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Da dove parte l’offerta formativa delle competenze professionali 
 
La presente offerta formativa definisce un set di percorsi formativi che garantisca occupabilità, sia in linea 
con le esigenze espresse dalle imprese e garantisca flessibilità ed adattamento.  
 
Tale offerta è definita mettendo a confronto – nel nostro mercato del lavoro (dati ISTAT) - i dati relativi alle 
assunzioni (fonte Comunicazioni Obbligatorie) con quelli previsionali (fonte Excelsior) arricchiti da un 
approfondimento qualitativo realizzato con interviste in profondità agli interlocutori privilegiati del, 
individuati come portatori di informazioni e recettori dei segnali deboli. 
Una specificità di questa analisi è data dalla lettura “verticale” dei dati per dare particolare enfasi alle 
specificità settoriali e alle filiere produttive. 
Da questa analisi si evidenzia - nel raffronto tra Comunicazioni obbligatorie ed Excelsior – un elenco di 
qualificazioni che costituisce la base di partenza per la costruzione dell’offerta formativa che tenga in 
considerazione la trasversalità di alcuni percorsi formativi (ad esempio informatica) e competenze. 
 
Da questa premessa è possibile proporre un’offerta che - partendo dalle qualificazioni del Repertorio – 
individui i diversi moduli formativi, costituiti dalle competenze che compongono le qualificazioni. 

• Le competenze sono costituite da un insieme integrato di conoscenze e capacità che assicurano 
l’esercizio di un comportamento organizzativo adeguato a produrre i risultati previsti da una 
specifica attività lavorativa. 

• Le conoscenze sono intese come saperi in qualche modo formalizzati che il soggetto richiama alla 
memoria nell’atto di realizzare la prestazione lavorativa. 

• Le abilità sono intese come metodologie, tecniche, procedure, software, strumenti e attrezzature 
che il soggetto applica, utilizza, manovra, conduce.  

 
La figura professionale rappresenta la specifica combinazione di competenze che gli attori istituzionali 
riconoscono valida per agire all’interno di determinate posizioni lavorative. 
 

Punto di partenza       �   i processi di lavoro 
Componente fondamentale     �   le competenze  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Attività chiave 

Abilità 

Competenza 

Figura 
professionale 

Conoscenze Altre risorse 

Analisi dei 
processi 
lavorativi 
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Schema del processo utilizzato per la raccolta delle informazioni 
 

Sistema professioni Costruzione modello fabbisogni 
 

Costruire una base dati quali/quantitativa 
del mercato del lavoro e della formazione 

per la mappatura dei fabbisogni assunzionali e formativi 

Segnali forti 
quantitativa  

 

Segnali deboli 
qualitativa 

 
 

 

Incrocio domanda/offerta 
Dati ISTAT Comunicazioni Obbligatorie Excelsior  

Fabbisogni espressi a partire da Excelsior 
Interlocuzione con imprese e associazioni di categoria 

 
 
 

Raffronto con Il Repertorio Ligure 
 

 

 
Rilettura qualitativa: l’elenco emerso e le interviste in profondità 

OFFERTA FORMATIVA 
 

 
Costruzione di strumenti operativi e replicabili 

 
 
 

• Modello di analisi dei trend sistematico e completo 

• Costruzione scenari 

• Interpretazione realtà economica e sistema produttivo 

• Analisi delle dinamiche 

 
 
 

Acquisire indicazioni di policy per governare il cambiamento 
Facilitare l’incrocio domanda /offerta 

Programmare la formazione 
 

Traduzione dei fabbisogni lavorativi in fabbisogni formativi 

Costruzione offerta formativa per 
qualifiche e competenze sulla base 

del Repertorio Ligure 

Filiere di intervento 
Bandi ad hoc  

• Settoriali: 

• Logistica e trasporti (area 
11) 

• ICT (area 14) 

• Spettacolo/cultura (Area 
22) 

• Trasversali 

• Silver 

• Green e Blue 

“Spinte” politico strategiche  
Attrattività vs i giovani 

 Scuole dei mestieri 
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Da dove parte l’offerta formativa delle competenze di base e trasversali 
 

• L’importanza crescente delle competenze di base e trasversali non si è accompagnata con 

una chiarificazione concettuale. Restano nomenclature, classificazioni e definizioni molto 

diverse, in funzione delle fonti teoriche, dei fini e dei contesti di applicazione.  

• Le competenze di base e trasversali sono già presenti nel Repertorio in due forme: come 

abilità (spesso articolate con specifiche relative alla professione di riferimento) all’interno 

delle unità di competenza che compongono i profili professionali e come competenze 

indipendenti (sezione ‘competenze di cittadinanza’) 

• È opinione diffusa che le competenze trasversali vengano acquisite efficacemente in 

contesti non formali e informali, rendendole quindi facilmente candidate ai processi di IVC 

(la sperimentazione sui volontari di servizio civile ne ha mostrato potenzialità e limiti). La 

crucialità di queste competenze, affermata in diversi contesti, rende altrettanto importante 

la previsione di interventi formativi specifici, che privilegino metodologie esperienziali.  

I due percorsi non sono incompatibili, anche se rivolti a target con caratteristiche diverse: 
tendenzialmente, persone senza esperienza e persone con esperienza. Tuttavia, in 
considerazione dei vari possibili livelli di apprendimento e dell’ambito in cui vengono 
applicate, le persone possono trarre grande vantaggio da una formazione mirata, che abbia 
come obiettivo quello di rendere tali competenze esplicite, di riorganizzarle e di svilupparle. 
 

 
Sulla base di quanto già contenuto nel Repertorio ligure, integrato dalla ricerca su altre fonti1, sono 
stati selezionati alcuni possibili percorsi brevi. I percorsi potranno rilasciare degli attestati di 
frequenza che a loro volta potranno essere utilizzati anche nei percorsi di certificazione delle 
competenze come qualsiasi altro attestato in esito a percorsi formali. 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                            
1 Per la proposta dei corsi brevi, orientati all’occupabilità di fasce a rischio di svantaggio o di esclusione dal mercato del 
lavoro, sono stati considerati, oltre ai contenuti del Repertorio ligure anche: 
- Il Quadro europeo: DigComp 2.0: The Digital Competence Framework for Citizens 
- Unione Europea, RACCOMANDAZIONE DEL CONSIGLIO del 22 maggio 2018 relativa alle competenze chiave per 
l’apprendimento permanente (2018/C 189/01)  
- i moduli informatici degli standard per l’apprendistato della Regione Liguria 
- “Gli strumenti per l’attuazione dell’assessment – profilazione qualitativa” del programma GOL – PNRR – Miss. 5 
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01 - Agricoltura, silvicoltura e pesca 
 

Figura professionale ADDETTO ALLE COLTIVAZIONI ORTICOLE E FLORICOLE 

ID Scheda Repertorio Figure 
Liguria 

01-005 

Settore economico 
professionale  

01 - Agricoltura, silvicoltura e pesca 

ADA Atlante ADA.01.01.06 Lavori di cura colturale agricola in pieno campo e in serra 

EQF 3 

ISTAT 2011 
6.4.1.3.1 - Agricoltori e operai agricoli specializzati di giardini e vivai, di 
coltivazioni di fiori e piante ornamentali 

Unità di competenza 
(coincidenti con le Unità 
Formative) 

1943 - essere in grado di preparare il terreno per colture orticole e 
floricole 
1944 - essere in grado di curare le piante orticole e floricole nelle diverse 
fasi del ciclo vegetativo 
1945 - essere in grado di effettuare il raccolto dei prodotti orticoli e 
floricoli 

Requisiti minimi di ingresso 
dei 
partecipanti 

Possesso di titolo attestante l'assolvimento dell'obbligo di istruzione. I 
prosciolti da tale obbligo e i maggiori di anni 16 possono accedere al corso 
previo accertamento del possesso delle competenze connesse all’obbligo 
di istruzione, fatto salvo quanto disposto alla voce "Gestione dei crediti 
formativi". Per quanto riguarda coloro che hanno conseguito un titolo di 
studio all’estero occorre presentare una dichiarazione di valore o un 
documento equipollente/corrispondente che attesti il livello del titolo 
medesimo. Per i cittadini stranieri è inoltre necessario il possesso di un 
attestato, riconosciuto a livello nazionale e internazionale, di conoscenza 
della lingua italiana ad un livello non inferiore all’A2 del QCER. In 
alternativa, tale conoscenza deve essere verificata attraverso un test di 
ingresso da conservare agli atti del soggetto formatore. Sono dispensati 
dalla presentazione dell’attestato i cittadini stranieri che abbiano 
conseguito il diploma di scuola secondaria di primo grado o superiore 
presso un istituto scolastico appartenente al sistema italiano di istruzione. 
Tutti i requisiti devono essere posseduti e documentati dal corsista al 
soggetto formatore entro l'inizio delle attività. 

Durata complessiva percorso 
completo 

500 ore 

Requisiti minimi didattici 
comuni a tutte le Unità 
Formative 

Formazione d'aula specifica e formazione tecnica mediante attività 
pratiche e laboratoriali. È necessario disporre di aule e/o laboratori 
congruamente attrezzati. 

Durata complessiva di 
ciascuna UF: 
 
1943 - essere in grado di 
preparare il terreno per 
colture orticole e floricole 

Ore 200 

1944 - essere in grado di 
curare le piante orticole e 
floricole nelle diverse fasi del 

Ore 200 
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ciclo vegetativo 

1945 - essere in grado di 
effettuare il raccolto dei 
prodotti orticoli e floricoli 

Ore 100 

Requisiti minimi di 
valutazione e di 
attestazione degli 
apprendimenti 

Verifiche periodiche di apprendimento a conclusione di ogni UF.  
Esame finale in conformità alle disposizioni regionali vigenti.  
La valutazione finale ha lo scopo di verificare l'acquisizione delle 
competenze previste dalla Figura del Repertorio Liguria e sue singole UC. 

Certificazione finale rilasciata 
per il percorso completo: 

Certificato di qualificazione professionale di:  
< ADDETTO ALLE COLTIVAZIONI ORTICOLE E FLORICOLE > 

Certificazione finale rilasciata 
per singola UF: 

Certificato di competenza di: 
 
1943 - essere in grado di preparare il terreno per colture orticole e 
floricole 
1944 - essere in grado di curare le piante orticole e floricole nelle diverse 
fasi del ciclo vegetativo 
1945 - essere in grado di effettuare il raccolto dei prodotti orticoli e 
floricoli 

Contenuti formativi 
Ogni UF deve essere progettata avendo come riferimento quanto 
contenuto nelle Unità di competenza associate, in termini di Conoscenze, 
Abilità e Descrizione delle attività. 
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Figura professionale ADDETTO PICCOLE COSTRUZIONI EDILI E 
MANUTENZIONE TERRITORI AGRICOLI 

ID Scheda Repertorio Figure Liguria 01-008 

Settore economico professionale  01 - Agricoltura, silvicoltura e pesca 

ADA Atlante 
ADA.01.01.20 Interventi per il governo, lo sviluppo delle piante 
e le cure colturali forestali 

EQF 2 

ISTAT 2011 
6.4.1.2.0 - Agricoltori e operai agricoli specializzati di 
coltivazioni legnose agrarie 

Unità di competenza 
(coincidenti con le Unità Formative) 

1979 - essere in grado di realizzare piccole costruzioni edili e 
muretti a secco 
1984 - essere in grado di effettuare la manutenzione di 
territori agricoli 

Requisiti minimi di ingresso dei 
partecipanti 

Possesso di titolo attestante l'assolvimento dell'obbligo di 
istruzione. I prosciolti da tale obbligo e i maggiori di anni 16 
possono accedere al corso previo accertamento del possesso 
delle competenze connesse all’obbligo di istruzione, fatto salvo 
quanto disposto alla voce "Gestione dei crediti formativi". Per 
quanto riguarda coloro che hanno conseguito un titolo di 
studio all’estero occorre presentare una dichiarazione di valore 
o un documento equipollente/corrispondente che attesti il 
livello del titolo medesimo. Per i cittadini stranieri è inoltre 
necessario il possesso di un attestato, riconosciuto a livello 
nazionale e internazionale, di conoscenza della lingua italiana 
ad un livello non inferiore all’A2 del QCER. In alternativa, tale 
conoscenza deve essere verificata attraverso un test di 
ingresso da conservare agli atti del soggetto formatore. Sono 
dispensati dalla presentazione dell’attestato i cittadini stranieri 
che abbiano conseguito il diploma di scuola secondaria di 
primo grado o superiore presso un istituto scolastico 
appartenente al sistema italiano di istruzione. Tutti i requisiti 
devono essere posseduti e documentati dal corsista al 
soggetto formatore entro l'inizio delle attività. 

Durata complessiva percorso completo 200 ore 

Requisiti minimi didattici comuni a tutte 
le Unità Formative 

Formazione d'aula specifica e formazione tecnica mediante 
attività pratiche e laboratoriali. È necessario disporre di aule 
e/o laboratori congruamente attrezzati. 

Durata complessiva di ciascuna UF:  
1979 - essere in grado di realizzare 
piccole costruzioni edili e muretti a 
secco 

Ore 100 

1984 - essere in grado di effettuare la 
manutenzione di territori agricoli 

Ore 100 

Requisiti minimi di valutazione e di 
attestazione degli apprendimenti 

Verifiche periodiche di apprendimento a conclusione di ogni 
UF.  
Esame finale in conformità alle disposizioni regionali vigenti.  
La valutazione finale ha lo scopo di verificare l'acquisizione 
delle competenze previste dalla Figura del Repertorio Liguria e 
sue singole UC. 
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Certificazione finale rilasciata per il 
percorso completo: 

Certificato di qualificazione professionale di:  
< ADDETTO PICCOLE COSTRUZIONI EDILI E MANUTENZIONE 
TERRITORI AGRICOLI > 

Certificazione finale rilasciata per singola 
UF: 

Certificato di competenza di: 
 
1979 - essere in grado di realizzare piccole costruzioni edili e 
muretti a secco 
1984 - essere in grado di effettuare la manutenzione di 
territori agricoli 

Contenuti formativi 
Ogni UF deve essere progettata avendo come riferimento 
quanto contenuto nelle Unità di competenza associate, in 
termini di Conoscenze, Abilità e Descrizione delle attività. 
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Figura professionale OPERATORE AGRICOLO 

ID Scheda Repertorio Figure Liguria 01-010 

Settore economico professionale  01 - Agricoltura, silvicoltura e pesca 

ADA Atlante 
ADA.01.01.02 Gestione dei cicli di coltivazione e della 
produzione in pieno campo e in serra 

EQF 3 

ISTAT 2011 
6.4.1.4.0 - Agricoltori e operai agricoli specializzati di colture 
miste 

Unità di competenza 
(coincidenti con le Unità Formative) 

2048 - essere in grado di predisporre un terreno agricolo per la 
coltura 
2049 - essere in grado di coltivare un terreno agricolo 
2050 - essere in grado di provvedere alla raccolta agricola 

Requisiti minimi di ingresso dei 
partecipanti 

Possesso di titolo attestante l'assolvimento dell'obbligo di 
istruzione. I prosciolti da tale obbligo e i maggiori di anni 16 
possono accedere al corso previo accertamento del possesso 
delle competenze connesse all’obbligo di istruzione, fatto salvo 
quanto disposto alla voce "Gestione dei crediti formativi". Per 
quanto riguarda coloro che hanno conseguito un titolo di 
studio all’estero occorre presentare una dichiarazione di valore 
o un documento equipollente/corrispondente che attesti il 
livello del titolo medesimo. Per i cittadini stranieri è inoltre 
necessario il possesso di un attestato, riconosciuto a livello 
nazionale e internazionale, di conoscenza della lingua italiana 
ad un livello non inferiore all’A2 del QCER. In alternativa, tale 
conoscenza deve essere verificata attraverso un test di 
ingresso da conservare agli atti del soggetto formatore. Sono 
dispensati dalla presentazione dell’attestato i cittadini stranieri 
che abbiano conseguito il diploma di scuola secondaria di 
primo grado o superiore presso un istituto scolastico 
appartenente al sistema italiano di istruzione. Tutti i requisiti 
devono essere posseduti e documentati dal corsista al 
soggetto formatore entro l'inizio delle attività. 

Durata complessiva percorso completo 500 ore 

Requisiti minimi didattici comuni a tutte 
le Unità Formative 

Formazione d'aula specifica e formazione tecnica mediante 
attività pratiche e laboratoriali. È necessario disporre di aule 
e/o laboratori congruamente attrezzati. 

Durata complessiva di ciascuna UF: 
 
2048 - essere in grado di predisporre un 
terreno agricolo per la coltura 

Ore 200 

2049 - essere in grado di coltivare un 
terreno agricolo 

Ore 200 

2050 - essere in grado di provvedere alla 
raccolta agricola 

Ore 100 

Requisiti minimi di valutazione e di 
attestazione degli apprendimenti 

Verifiche periodiche di apprendimento a conclusione di ogni 
UF.  
Esame finale in conformità alle disposizioni regionali vigenti.  
La valutazione finale ha lo scopo di verificare l'acquisizione 
delle competenze previste dalla Figura del Repertorio Liguria e 
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sue singole UC. 

Certificazione finale rilasciata per il 
percorso completo: 

Certificato di qualificazione professionale di:  
< OPERATORE AGRICOLO > 

Certificazione finale rilasciata per singola 
UF: 

Certificato di competenza di: 
 
2048 - essere in grado di predisporre un terreno agricolo per la 
coltura 
2049 - essere in grado di coltivare un terreno agricolo 
2050 - essere in grado di provvedere alla raccolta agricola 

Contenuti formativi 
Ogni UF deve essere progettata avendo come riferimento 
quanto contenuto nelle Unità di competenza associate, in 
termini di Conoscenze, Abilità e Descrizione delle attività. 
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Figura professionale OPERATORE ALLA DIFESA E MANUTENZIONE DEL 
TERRITORIO E DELLE RISORSE AMBIENTALI 

ID Scheda Repertorio Figure Liguria 01-020 

Settore economico professionale  01 - Agricoltura, silvicoltura e pesca 

ADA Atlante 
ADA.01.01.17 Interventi di ingegneria naturalistica e di "fuoco 
prescritto" per la manutenzione e tutela del territorio 

EQF 2 

ISTAT 2011 
6.4.1.2.0 - Agricoltori e operai agricoli specializzati di 
coltivazioni legnose agrarie 

Unità di competenza 
(coincidenti con le Unità Formative) 

2349 - essere in grado di effettuare il taglio della vegetazione 
nell’area di sedime dei percorsi e nelle fasce laterali 
2350 - essere in grado di effettuare la manutenzione o 
ripristinare il piano di calpestio dei sentieri 
2351 - essere in grado di effettuare la manutenzione dei 
manufatti in legno e metallo 

Requisiti minimi di ingresso dei 
partecipanti 

Possesso di titolo attestante l'assolvimento dell'obbligo di 
istruzione. I prosciolti da tale obbligo e i maggiori di anni 16 
possono accedere al corso previo accertamento del possesso 
delle competenze connesse all’obbligo di istruzione, fatto salvo 
quanto disposto alla voce "Gestione dei crediti formativi". Per 
quanto riguarda coloro che hanno conseguito un titolo di 
studio all’estero occorre presentare una dichiarazione di valore 
o un documento equipollente/corrispondente che attesti il 
livello del titolo medesimo. Per i cittadini stranieri è inoltre 
necessario il possesso di un attestato, riconosciuto a livello 
nazionale e internazionale, di conoscenza della lingua italiana 
ad un livello non inferiore all’A2 del QCER. In alternativa, tale 
conoscenza deve essere verificata attraverso un test di 
ingresso da conservare agli atti del soggetto formatore. Sono 
dispensati dalla presentazione dell’attestato i cittadini stranieri 
che abbiano conseguito il diploma di scuola secondaria di 
primo grado o superiore presso un istituto scolastico 
appartenente al sistema italiano di istruzione. Tutti i requisiti 
devono essere posseduti e documentati dal corsista al 
soggetto formatore entro l'inizio delle attività. 

Durata complessiva percorso completo 200 ore 

Requisiti minimi didattici comuni a tutte 
le Unità Formative 

Formazione d'aula specifica e formazione tecnica mediante 
attività pratiche e laboratoriali. È necessario disporre di aule 
e/o laboratori congruamente attrezzati. 

Durata complessiva di ciascuna UF: 
 
2349 - essere in grado di effettuare il 
taglio della vegetazione nell’area di 
sedime dei percorsi e nelle fasce laterali 

Ore 60 

2350 - essere in grado di effettuare la 
manutenzione o ripristinare il piano di 
calpestio dei sentieri 

Ore 70 

2351 - essere in grado di effettuare la 
manutenzione dei manufatti in legno e 

Ore 70 
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metallo 

Requisiti minimi di valutazione e di 
attestazione degli apprendimenti 

Verifiche periodiche di apprendimento a conclusione di ogni 
UF.  
Esame finale in conformità alle disposizioni regionali vigenti.  
La valutazione finale ha lo scopo di verificare l'acquisizione 
delle competenze previste dalla Figura del Repertorio Liguria e 
sue singole UC. 

Certificazione finale rilasciata per il 
percorso completo: 

Certificato di qualificazione professionale di:  
< OPERATORE ALLA DIFESA E MANUTENZIONE DEL TERRITORIO 
E DELLE RISORSE AMBIENTALI > 

Certificazione finale rilasciata per singola 
UF: 

Certificato di competenza di: 
 
2349 - essere in grado di effettuare il taglio della vegetazione 
nell’area di sedime dei percorsi e nelle fasce laterali 
2350 - essere in grado di effettuare la manutenzione o 
ripristinare il piano di calpestio dei sentieri 
2351 - essere in grado di effettuare la manutenzione dei 
manufatti in legno e metallo 

Contenuti formativi 
Ogni UF deve essere progettata avendo come riferimento 
quanto contenuto nelle Unità di competenza associate, in 
termini di Conoscenze, Abilità e Descrizione delle attività. 
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02 - Produzioni alimentari 
 

Figura professionale FORNAIO PANIFICATORE 

ID Scheda Repertorio Figure Liguria 03-001 

Settore economico professionale  02 - Produzioni alimentari 

ADA Atlante ADA.02.02.06 Produzione artigianale di prodotti di panetteria 

EQF 3 

ISTAT 2011 6.5.1.2.1 – Panettieri 

Unità di competenza 
(coincidenti con le Unità Formative) 

1903 - Essere in grado di predisporre le condizioni operative ed 
igienico-sanitarie del processo di panificazione 
1904 - Essere in grado di effettuare impasto, formatura, 
fermentazione e cottura del pane 
1905 - Essere in grado di realizzare prodotti da forno nelle 
declinazioni liguri dell’arte bianca 

Requisiti minimi di ingresso dei 
partecipanti 

Possesso di titolo attestante l'assolvimento dell'obbligo di 
istruzione. I prosciolti da tale obbligo e i maggiori di anni 16 
possono accedere al corso previo accertamento del possesso 
delle competenze connesse all’obbligo di istruzione, fatto salvo 
quanto disposto alla voce "Gestione dei crediti formativi". Per 
quanto riguarda coloro che hanno conseguito un titolo di 
studio all’estero occorre presentare una dichiarazione di valore 
o un documento equipollente/corrispondente che attesti il 
livello del titolo medesimo. Per i cittadini stranieri è inoltre 
necessario il possesso di un attestato, riconosciuto a livello 
nazionale e internazionale, di conoscenza della lingua italiana 
ad un livello non inferiore all’A2 del QCER. In alternativa, tale 
conoscenza deve essere verificata attraverso un test di 
ingresso da conservare agli atti del soggetto formatore. Sono 
dispensati dalla presentazione dell’attestato i cittadini stranieri 
che abbiano conseguito il diploma di scuola secondaria di 
primo grado o superiore presso un istituto scolastico 
appartenente al sistema italiano di istruzione. Tutti i requisiti 
devono essere posseduti e documentati dal corsista al 
soggetto formatore entro l'inizio delle attività. 

Durata complessiva percorso completo 600 ore 

Requisiti minimi didattici comuni a tutte 
le Unità Formative 

Formazione d'aula specifica e formazione tecnica mediante 
attività pratiche e laboratoriali. È necessario disporre di aule 
e/o laboratori congruamente attrezzati. 

Durata complessiva di ciascuna UF: 
 
1903 - Essere in grado di predisporre le 
condizioni operative ed igienico-
sanitarie del processo di panificazione 

Ore 100 

1904 - Essere in grado di effettuare 
impasto, formatura, fermentazione e 
cottura del pane 

Ore 300 

1905 - Essere in grado di realizzare 
prodotti da forno nelle declinazioni liguri 
dell’arte bianca 

Ore 200 
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Requisiti minimi di valutazione e di 
attestazione degli apprendimenti 

Verifiche periodiche di apprendimento a conclusione di ogni 
UF.  
Esame finale in conformità alle disposizioni regionali vigenti.  
La valutazione finale ha lo scopo di verificare l'acquisizione 
delle competenze previste dalla Figura del Repertorio Liguria e 
sue singole UC. 

Certificazione finale rilasciata per il 
percorso completo: 

Certificato di qualificazione professionale di:  
<Fornaio Panificatore> 

Certificazione finale rilasciata per singola 
UF: 

Certificato di competenza di: 
<Essere in grado di predisporre le condizioni operative ed 
igienico-sanitarie del processo di panificazione> 
<Essere in grado di effettuare impasto, formatura, 
fermentazione e cottura del pane> 
<Essere in grado di realizzare prodotti da forno nelle 
declinazioni liguri dell’arte bianca> 

Contenuti formativi 
Ogni UF deve essere progettata avendo come riferimento 
quanto contenuto nelle Unità di competenza associate, in 
termini di Conoscenze, Abilità e Descrizione delle attività. 
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Figura professionale PASTAIO – ADDETTO PASTIFICIO 

ID Scheda Repertorio Figure Liguria 15-002 

Settore economico professionale  02 - Produzioni alimentari 

ADA Atlante 
ADA.02.02.07 Produzione artigianale di pasta fresca (farcita e 
non) 

EQF 3 

ISTAT 2011 6.5.1.2.2 – Pastai 

Unità di competenza 
(coincidenti con le Unità Formative) 

1923 - essere in grado di effettuare impasto, trafilazione ed 
essiccamento di pasta secca 
1925 - essere in grado di effettuare impasto e lavorazione di 
pasta fresca 
18 - essere in grado di effettuare il rifornimento del banco 
alimentare 
1922 - essere in grado di effettuare la vendita di prodotti 
alimentari 

Requisiti minimi di ingresso dei 
partecipanti 

Possesso di titolo attestante l'assolvimento dell'obbligo di 
istruzione. I prosciolti da tale obbligo e i maggiori di anni 16 
possono accedere al corso previo accertamento del possesso 
delle competenze connesse all’obbligo di istruzione, fatto salvo 
quanto disposto alla voce "Gestione dei crediti formativi". Per 
quanto riguarda coloro che hanno conseguito un titolo di 
studio all’estero occorre presentare una dichiarazione di valore 
o un documento equipollente/corrispondente che attesti il 
livello del titolo medesimo. Per i cittadini stranieri è inoltre 
necessario il possesso di un attestato, riconosciuto a livello 
nazionale e internazionale, di conoscenza della lingua italiana 
ad un livello non inferiore all’A2 del QCER. In alternativa, tale 
conoscenza deve essere verificata attraverso un test di 
ingresso da conservare agli atti del soggetto formatore. Sono 
dispensati dalla presentazione dell’attestato i cittadini stranieri 
che abbiano conseguito il diploma di scuola secondaria di 
primo grado o superiore presso un istituto scolastico 
appartenente al sistema italiano di istruzione. Tutti i requisiti 
devono essere posseduti e documentati dal corsista al 
soggetto formatore entro l'inizio delle attività. 

Durata complessiva percorso completo 600 ore 

Requisiti minimi didattici comuni a tutte 
le Unità Formative 

Formazione d'aula specifica e formazione tecnica mediante 
attività pratiche e laboratoriali. È necessario disporre di aule 
e/o laboratori congruamente attrezzati. 

Durata complessiva di ciascuna UF: 
 
1923 - essere in grado di effettuare 
impasto, trafilazione ed essiccamento di 
pasta secca 

Ore 200 

1925 - essere in grado di effettuare 
impasto e lavorazione di pasta fresca 

Ore 200 

18 - essere in grado di effettuare il 
rifornimento del banco alimentare 

Ore 100 

1922 - essere in grado di effettuare la Ore 100 
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vendita di prodotti alimentari 

Requisiti minimi di valutazione e di 
attestazione degli apprendimenti 

Verifiche periodiche di apprendimento a conclusione di ogni 
UF.  
Esame finale in conformità alle disposizioni regionali vigenti.  
La valutazione finale ha lo scopo di verificare l'acquisizione 
delle competenze previste dalla Figura del Repertorio Liguria e 
sue singole UC. 

Certificazione finale rilasciata per il 
percorso completo: 

Certificato di qualificazione professionale di:  
<Pastaio – addetto pastificio> 

Certificazione finale rilasciata per singola 
UF: 

Certificato di competenza di: 
 
1923 - essere in grado di effettuare impasto, trafilazione ed 
essiccamento di pasta secca 
1925 - essere in grado di effettuare impasto e lavorazione di 
pasta fresca 
18 - essere in grado di effettuare il rifornimento del banco 
alimentare 
1922 - essere in grado di effettuare la vendita di prodotti 
alimentari 

Contenuti formativi 
Ogni UF deve essere progettata avendo come riferimento 
quanto contenuto nelle Unità di competenza associate, in 
termini di Conoscenze, Abilità e Descrizione delle attività. 
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Figura professionale PASTICCIERE 

ID Scheda Repertorio Figure Liguria 15-006 

Settore economico professionale  02 - Produzioni alimentari 

ADA Atlante ADA.02.02.05 Produzione artigianale di prodotti di pasticceria 

EQF 3 

ISTAT 2011 6.5.1.3.1 - Pasticcieri e cioccolatai 

Unità di competenza 
(coincidenti con le Unità Formative) 

5 - essere in grado di effettuare la farcitura delle diverse forme 
di impasto 
18 - essere in grado di effettuare il rifornimento del banco 
alimentare 
1922 - essere in grado di effettuare la vendita di prodotti 
alimentari 
1942 - essere in grado di effettuare impasto e cottura dei 
prodotti da forno 

Requisiti minimi di ingresso dei 
partecipanti 

Possesso di titolo attestante l'assolvimento dell'obbligo di 
istruzione. I prosciolti da tale obbligo e i maggiori di anni 16 
possono accedere al corso previo accertamento del possesso 
delle competenze connesse all’obbligo di istruzione, fatto salvo 
quanto disposto alla voce "Gestione dei crediti formativi". Per 
quanto riguarda coloro che hanno conseguito un titolo di 
studio all’estero occorre presentare una dichiarazione di valore 
o un documento equipollente/corrispondente che attesti il 
livello del titolo medesimo. Per i cittadini stranieri è inoltre 
necessario il possesso di un attestato, riconosciuto a livello 
nazionale e internazionale, di conoscenza della lingua italiana 
ad un livello non inferiore all’A2 del QCER. In alternativa, tale 
conoscenza deve essere verificata attraverso un test di 
ingresso da conservare agli atti del soggetto formatore. Sono 
dispensati dalla presentazione dell’attestato i cittadini stranieri 
che abbiano conseguito il diploma di scuola secondaria di 
primo grado o superiore presso un istituto scolastico 
appartenente al sistema italiano di istruzione. Tutti i requisiti 
devono essere posseduti e documentati dal corsista al 
soggetto formatore entro l'inizio delle attività. 

Durata complessiva percorso completo 450 ore 

Requisiti minimi didattici comuni a tutte 
le Unità Formative 

Formazione d'aula specifica e formazione tecnica mediante 
attività pratiche e laboratoriali. È necessario disporre di aule 
e/o laboratori congruamente attrezzati. 

Durata complessiva di ciascuna UF: 
 
5 - essere in grado di effettuare la 
farcitura delle diverse forme di impasto 

Ore 100 

18 - essere in grado di effettuare il 
rifornimento del banco alimentare 

Ore 100 

1922 - essere in grado di effettuare la 
vendita di prodotti alimentari 

Ore 100 

1942 - essere in grado di effettuare 
impasto e cottura dei prodotti da forno 

Ore 150 

Requisiti minimi di valutazione e di Verifiche periodiche di apprendimento a conclusione di ogni 
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attestazione degli apprendimenti UF.  
Esame finale in conformità alle disposizioni regionali vigenti.  
La valutazione finale ha lo scopo di verificare l'acquisizione 
delle competenze previste dalla Figura del Repertorio Liguria e 
sue singole UC. 

Certificazione finale rilasciata per il 
percorso completo: 

Certificato di qualificazione professionale di:  
< PASTICCIERE > 

Certificazione finale rilasciata per singola 
UF: 

Certificato di competenza di: 
 
5 - essere in grado di effettuare la farcitura delle diverse forme 
di impasto 
18 - essere in grado di effettuare il rifornimento del banco 
alimentare 
1922 - essere in grado di effettuare la vendita di prodotti 
alimentari 
1942 - essere in grado di effettuare impasto e cottura dei 
prodotti da forno 

Contenuti formativi 
Ogni UF deve essere progettata avendo come riferimento 
quanto contenuto nelle Unità di competenza associate, in 
termini di Conoscenze, Abilità e Descrizione delle attività. 
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Figura professionale MACELLAIO 

ID Scheda Repertorio Figure Liguria 15-005 

Settore economico professionale  02 - Produzioni alimentari 

ADA Atlante ADA.02.05.01 Macellazione e prima lavorazione della carne 

EQF 4 

ISTAT 2011 6.5.1.1.1 - Macellai e abbattitori di animali 

Unità di competenza 
(coincidenti con le Unità Formative) 

298 - Essere in grado di effettuare la prima trasformazione 
delle carni 
1949 - Essere in grado di preparare le carni per la vendita 
18 - Essere in grado di effettuare il rifornimento del banco 
alimentare 
1922 - Essere in grado di effettuare la vendita di prodotti 
alimentari 

Requisiti minimi di ingresso dei 
partecipanti 

Possesso di titolo attestante l'assolvimento dell'obbligo di 
istruzione. I prosciolti da tale obbligo e i maggiori di anni 16 
possono accedere al corso previo accertamento del possesso 
delle competenze connesse all’obbligo di istruzione, fatto salvo 
quanto disposto alla voce "Gestione dei crediti formativi". Per 
quanto riguarda coloro che hanno conseguito un titolo di 
studio all’estero occorre presentare una dichiarazione di valore 
o un documento equipollente/corrispondente che attesti il 
livello del titolo medesimo. Per i cittadini stranieri è inoltre 
necessario il possesso di un attestato, riconosciuto a livello 
nazionale e internazionale, di conoscenza della lingua italiana 
ad un livello non inferiore all’A2 del QCER. In alternativa, tale 
conoscenza deve essere verificata attraverso un test di 
ingresso da conservare agli atti del soggetto formatore. Sono 
dispensati dalla presentazione dell’attestato i cittadini stranieri 
che abbiano conseguito il diploma di scuola secondaria di 
primo grado o superiore presso un istituto scolastico 
appartenente al sistema italiano di istruzione. Tutti i requisiti 
devono essere posseduti e documentati dal corsista al 
soggetto formatore entro l'inizio delle attività. 

Durata complessiva percorso completo 600 ore 

Requisiti minimi didattici comuni a tutte 
le Unità Formative 

Formazione d'aula specifica e formazione tecnica mediante 
attività pratiche e laboratoriali 
. È necessario disporre di aule e/o laboratori congruamente 
attrezzati. 

Durata complessiva di ciascuna UF: 
 
298 - Essere in grado di effettuare la 
prima trasformazione delle carni 

Ore 200 

1949 - Essere in grado di preparare le 
carni per la vendita 

Ore 200 

18 - Essere in grado di effettuare il 
rifornimento del banco alimentare 

Ore 100 

1922 - Essere in grado di effettuare la 
vendita di prodotti alimentari 

Ore 100 

Requisiti minimi di valutazione e di Verifiche periodiche di apprendimento a conclusione di ogni 
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attestazione degli apprendimenti UF.  
Esame finale in conformità alle disposizioni regionali vigenti.  
La valutazione finale ha lo scopo di verificare l'acquisizione 
delle competenze previste dalla Figura del Repertorio Liguria e 
sue singole UC. 

Certificazione finale rilasciata per il 
percorso completo: 

Certificato di qualificazione professionale di:  
<Macellaio> 

Certificazione finale rilasciata per singola 
UF: 

Certificato di competenza di: 
 
298 - Essere in grado di effettuare la prima trasformazione 
delle carni 
1949 - Essere in grado di preparare le carni per la vendita 
18 - Essere in grado di effettuare il rifornimento del banco 
alimentare 
1922 - Essere in grado di effettuare la vendita di prodotti 
alimentari 

Contenuti formativi 
Ogni UF deve essere progettata avendo come riferimento 
quanto contenuto nelle Unità di competenza associate, in 
termini di Conoscenze, Abilità e Descrizione delle attività. 
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03 - Legno e arredo 
 

Figura professionale FALEGNAME MOBILIERE 

ID Scheda Repertorio Figure Liguria 03-001 

Settore economico professionale  03 - Legno e arredo 

ADA Atlante 
ADA.03.02.05 Fabbricazione artigianale di mobili e manufatti in 
legno 

EQF 3 

ISTAT 2011 6.5.2.2.2 – Falegnami 

Unità di competenza 
(coincidenti con le Unità Formative) 

1765 - essere in grado di predisporre macchine, strumenti e 
componenti per la lavorazione del legno 
1403 - essere in grado di effettuare lavorazioni del legno 
1766 - essere in grado di costruire mobili in legno e materiali 
affini 
1369 - essere in grado di applicare vernici 

Requisiti minimi di ingresso dei 
partecipanti 

Possesso di titolo attestante l'assolvimento dell'obbligo di 
istruzione. I prosciolti da tale obbligo e i maggiori di anni 16 
possono accedere al corso previo accertamento del possesso 
delle competenze connesse all’obbligo di istruzione, fatto salvo 
quanto disposto alla voce "Gestione dei crediti formativi". Per 
quanto riguarda coloro che hanno conseguito un titolo di 
studio all’estero occorre presentare una dichiarazione di valore 
o un documento equipollente/corrispondente che attesti il 
livello del titolo medesimo. Per i cittadini stranieri è inoltre 
necessario il possesso di un attestato, riconosciuto a livello 
nazionale e internazionale, di conoscenza della lingua italiana 
ad un livello non inferiore all’A2 del QCER. In alternativa, tale 
conoscenza deve essere verificata attraverso un test di 
ingresso da conservare agli atti del soggetto formatore. Sono 
dispensati dalla presentazione dell’attestato i cittadini stranieri 
che abbiano conseguito il diploma di scuola secondaria di 
primo grado o superiore presso un istituto scolastico 
appartenente al sistema italiano di istruzione. Tutti i requisiti 
devono essere posseduti e documentati dal corsista al 
soggetto formatore entro l'inizio delle attività. 

Durata complessiva percorso completo 600 ore 

Requisiti minimi didattici comuni a tutte 
le Unità Formative 

Formazione d'aula specifica e formazione tecnica mediante 
attività pratiche e laboratoriali. È necessario disporre di aule 
e/o laboratori congruamente attrezzati. 

Durata complessiva di ciascuna UF: 
 
1765 - essere in grado di predisporre 
macchine, strumenti e componenti per 
la lavorazione del legno 

Ore 100 

1403 - essere in grado di effettuare 
lavorazioni del legno 

Ore 200 

1766 - essere in grado di costruire 
mobili in legno e materiali affini 

Ore 200 

1369 - essere in grado di applicare Ore 100 
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vernici 

Requisiti minimi di valutazione e di 
attestazione degli apprendimenti 

Verifiche periodiche di apprendimento a conclusione di ogni 
UF.  
Esame finale in conformità alle disposizioni regionali vigenti.  
La valutazione finale ha lo scopo di verificare l'acquisizione 
delle competenze previste dalla Figura del Repertorio Liguria e 
sue singole UC. 

Certificazione finale rilasciata per il 
percorso completo: 

Certificato di qualificazione professionale di:  
<Falegname mobiliere> 

Certificazione finale rilasciata per singola 
UF: 

Certificato di competenza di: 
1765 - essere in grado di predisporre macchine, strumenti e 
componenti per la lavorazione del legno 
1403 - essere in grado di effettuare lavorazioni del legno 
1766 - essere in grado di costruire mobili in legno e materiali 
affini 
1369 - essere in grado di applicare vernici 

Contenuti formativi 
Ogni UF deve essere progettata avendo come riferimento 
quanto contenuto nelle Unità di competenza associate, in 
termini di Conoscenze, Abilità e Descrizione delle attività. 
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06 – Chimica 
 

Figura professionale ADDETTO LAVORAZIONI MATERIE PLASTICHE 

ID Scheda Repertorio Figure Liguria 11-001 

Settore economico professionale  06 – Chimica 

ADA Atlante ADA.06.04.05 Lavorazione di materie plastiche e gomma 

EQF 2 

ISTAT 2011 
7.2.3.3.0 - Conduttori di macchinari per la fabbricazione di 
articoli in plastica e assimilati 

Unità di competenza 
(coincidenti con le Unità Formative) 

1927 - essere in grado di effettuare l’attrezzaggio di presse per 
lo stampaggio di materie plastiche 
1255 - essere in grado di controllare le fasi di lavorazione della 
pressa per lo stampaggio della plastica 
1256 - essere in grado di effettuare la manutenzione ordinaria 
di presse per lo stampaggio di materie plastiche 

Requisiti minimi di ingresso dei 
partecipanti 

Possesso di titolo attestante l'assolvimento dell'obbligo di 
istruzione. I prosciolti da tale obbligo e i maggiori di anni 16 
possono accedere al corso previo accertamento del possesso 
delle competenze connesse all’obbligo di istruzione, fatto salvo 
quanto disposto alla voce "Gestione dei crediti formativi". Per 
quanto riguarda coloro che hanno conseguito un titolo di 
studio all’estero occorre presentare una dichiarazione di valore 
o un documento equipollente/corrispondente che attesti il 
livello del titolo medesimo. Per i cittadini stranieri è inoltre 
necessario il possesso di un attestato, riconosciuto a livello 
nazionale e internazionale, di conoscenza della lingua italiana 
ad un livello non inferiore all’A2 del QCER. In alternativa, tale 
conoscenza deve essere verificata attraverso un test di 
ingresso da conservare agli atti del soggetto formatore. Sono 
dispensati dalla presentazione dell’attestato i cittadini stranieri 
che abbiano conseguito il diploma di scuola secondaria di 
primo grado o superiore presso un istituto scolastico 
appartenente al sistema italiano di istruzione. Tutti i requisiti 
devono essere posseduti e documentati dal corsista al 
soggetto formatore entro l'inizio delle attività. 

Durata complessiva percorso completo 300 ore 

Requisiti minimi didattici comuni a tutte 
le Unità Formative 

Formazione d'aula specifica e formazione tecnica mediante 
attività pratiche e laboratoriali. È necessario disporre di aule 
e/o laboratori congruamente attrezzati. 

Durata complessiva di ciascuna UF: 
 
1927 - essere in grado di effettuare 
l’attrezzaggio di presse per lo 
stampaggio di materie plastiche 
per lo stampaggio della plastica 

Ore 100 

1255 - essere in grado di controllare le 
fasi di lavorazione della pressa 

Ore 100 

1256 - essere in grado di effettuare la 
manutenzione ordinaria di presse per lo 

Ore 100 
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stampaggio di materie plastiche 

Requisiti minimi di valutazione e di 
attestazione degli apprendimenti 

Verifiche periodiche di apprendimento a conclusione di ogni 
UF.  
Esame finale in conformità alle disposizioni regionali vigenti.  
La valutazione finale ha lo scopo di verificare l'acquisizione 
delle competenze previste dalla Figura del Repertorio Liguria e 
sue singole UC. 

Certificazione finale rilasciata per il 
percorso completo: 

Certificato di qualificazione professionale di:  
< ADDETTO LAVORAZIONI MATERIE PLASTICHE > 

Certificazione finale rilasciata per singola 
UF: 

Certificato di competenza di: 
1927 - essere in grado di effettuare l’attrezzaggio di presse per 
lo stampaggio di materie plastiche 
1255 - essere in grado di controllare le fasi di lavorazione della 
pressa per lo stampaggio della plastica 
1256 - essere in grado di effettuare la manutenzione ordinaria 
di presse per lo stampaggio di materie plastiche 

Contenuti formativi 
Ogni UF deve essere progettata avendo come riferimento 
quanto contenuto nelle Unità di competenza associate, in 
termini di Conoscenze, Abilità e Descrizione delle attività. 
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09 – Edilizia 
 

Figura professionale 
CARPENTIERE EDILE 

ID Scheda Repertorio Figure Liguria 09-014 

Settore economico professionale  09 – Edilizia 

ADA Atlante ADA.09.01.14 Realizzazione di opere in calcestruzzo armato 

EQF 3 

ISTAT 2011 6.1.2.3.0 - Carpentieri e falegnami edili 

Unità di competenza 

(coincidenti con le Unità Formative) 

1759 - Essere in grado di realizzare casserature 

1761 - Essere in grado di effettuare il getto di calcestruzzo 

all'interno delle casserature 

1762 - Essere in grado di effettuare il disarmo delle strutture di 

cemento armato realizzate 

Requisiti minimi di ingresso dei 

partecipanti 

Possesso di titolo attestante l'assolvimento dell'obbligo di 

istruzione. I prosciolti da tale obbligo e i maggiori di anni 16 

possono accedere al corso previo accertamento del possesso 

delle competenze connesse all’obbligo di istruzione, fatto salvo 

quanto disposto alla voce "Gestione dei crediti formativi". Per 

quanto riguarda coloro che hanno conseguito un titolo di 

studio all’estero occorre presentare una dichiarazione di valore 

o un documento equipollente/corrispondente che attesti il 

livello del titolo medesimo. Per i cittadini stranieri è inoltre 

necessario il possesso di un attestato, riconosciuto a livello 

nazionale e internazionale, di conoscenza della lingua italiana 

ad un livello non inferiore all’A2 del QCER. In alternativa, tale 

conoscenza deve essere verificata attraverso un test di 

ingresso da conservare agli atti del soggetto formatore. Sono 

dispensati dalla presentazione dell’attestato i cittadini stranieri 

che abbiano conseguito il diploma di scuola secondaria di 

primo grado o superiore presso un istituto scolastico 

appartenente al sistema italiano di istruzione. Tutti i requisiti 

devono essere posseduti e documentati dal corsista al 

soggetto formatore entro l'inizio delle attività. 

Durata complessiva percorso completo 600 ore 

Requisiti minimi didattici comuni a tutte 

le Unità Formative 

Formazione d'aula specifica e formazione tecnica mediante 

attività pratiche e laboratoriali. È necessario disporre di aree 

e/o laboratori congruamente attrezzati. 

Durata complessiva di ciascuna UF: 

1759 - Essere in grado di realizzare 

Ore 250 
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casserature 

1761 - Essere in grado di effettuare il 
getto di calcestruzzo all'interno delle 
casserature 

Ore 200 

1762 - Essere in grado di effettuare il 
disarmo delle strutture di cemento 
armato realizzate 

Ore 150 

Requisiti minimi di valutazione e di 

attestazione degli apprendimenti 

Verifiche periodiche di apprendimento a conclusione di ogni 

UF.  

Esame finale in conformità alle disposizioni regionali vigenti.  

La valutazione finale ha lo scopo di verificare l'acquisizione 

delle competenze previste dalla Figura del Repertorio Liguria e 

sue singole UC.  

Certificazione finale rilasciata per il 

percorso completo: 

Certificato di qualificazione professionale di:  

< Carpentiere edile > 

Certificazione finale rilasciata per singola 

UF: 

Certificato di competenza di: 

1759 - Essere in grado di realizzare casserature 
1761 - Essere in grado di effettuare il getto di calcestruzzo 
all'interno delle casserature 
1762 - Essere in grado di effettuare il disarmo delle strutture di 

cemento armato realizzate  

Contenuti formativi 

Ogni UF deve essere progettata avendo come riferimento 

quanto contenuto nelle Unità di competenza associate, in 

termini di Conoscenze, Abilità e Descrizione delle attività. 
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Figura professionale CONDUTTORE MACCHINE MOVIMENTO TERRA 

ID Scheda Repertorio Figure Liguria 09-015 

Settore economico professionale  09 – Edilizia 

ADA Atlante ADA.09.01.09 Esecuzione scavi 

EQF 3 

ISTAT 2011 7.4.4.1.0 - Conduttori di macchinari per il movimento terra 

Unità di competenza 
(coincidenti con le Unità Formative) 

1768 - essere in grado di eseguire lavori di scavo, carico, 
scarico e trasporto materiali 
1769 - essere in grado di effettuare la manutenzione macchine 
movimento terra 

Requisiti minimi di ingresso dei 
partecipanti 

L’esercizio delle attività di conduzione macchine per 
movimento terra richiede il possesso di patenti ed abilitazioni 
previste dalla normativa vigente a seconda del tipo di veicolo. 
Il corso regionale di qualificazione è finalizzato a sviluppare 
competenze professionali integrative a quanto previsto dalla 
normativa. La presente qualificazione regionale NON è 
abilitante. 
 
L’ammissione al corso regionale richiede il possesso di titolo 
attestante l'assolvimento dell'obbligo di istruzione. I prosciolti 
da tale obbligo e i maggiori di anni 16 possono accedere al 
corso previo accertamento del possesso delle competenze 
connesse all’obbligo di istruzione, fatto salvo quanto disposto 
alla voce "Gestione dei crediti formativi". Per quanto riguarda 
coloro che hanno conseguito un titolo di studio all’estero 
occorre presentare una dichiarazione di valore o un 
documento equipollente/corrispondente che attesti il livello 
del titolo medesimo. Per i cittadini stranieri è inoltre 
necessario il possesso di un attestato, riconosciuto a livello 
nazionale e internazionale, di conoscenza della lingua italiana 
ad un livello non inferiore all’A2 del QCER. In alternativa, tale 
conoscenza deve essere verificata attraverso un test di 
ingresso da conservare agli atti del soggetto formatore. Sono 
dispensati dalla presentazione dell’attestato i cittadini stranieri 
che abbiano conseguito il diploma di scuola secondaria di 
primo grado o superiore presso un istituto scolastico 
appartenente al sistema italiano di istruzione. Tutti i requisiti 
devono essere posseduti e documentati dal corsista al 
soggetto formatore entro l'inizio delle attività. 
 

Durata complessiva percorso completo 400 ore 

Requisiti minimi didattici comuni a tutte 
le Unità Formative 

Formazione d'aula specifica e formazione tecnica mediante 
attività pratiche e laboratoriali. È necessario disporre di aule 
e/o laboratori congruamente attrezzati. 

Durata complessiva di ciascuna UF: 
 
1768 - essere in grado di eseguire lavori 
di scavo, carico, scarico e trasporto 
materiali 

Ore 300 

1769 - essere in grado di effettuare la Ore 100 
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manutenzione macchine movimento 
terra 

Requisiti minimi di valutazione e di 
attestazione degli apprendimenti 

Verifiche periodiche di apprendimento a conclusione di ogni 
UF.  
Esame finale in conformità alle disposizioni regionali vigenti.  
La valutazione finale ha lo scopo di verificare l'acquisizione 
delle competenze previste dalla Figura del Repertorio Liguria e 
sue singole UC. 

Certificazione finale rilasciata per il 
percorso completo: 

Certificato di qualificazione professionale di:  
< CONDUTTORE MACCHINE MOVIMENTO TERRA > 

Certificazione finale rilasciata per singola 
UF: 

Certificato di competenza di: 
 
1768 - essere in grado di eseguire lavori di scavo, carico, 
scarico e trasporto materiali 
1769 - essere in grado di effettuare la manutenzione macchine 
movimento terra 

Contenuti formativi 
Ogni UF deve essere progettata avendo come riferimento 
quanto contenuto nelle Unità di competenza associate, in 
termini di Conoscenze, Abilità e Descrizione delle attività. 
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Figura professionale GRUISTA EDILE 

ID Scheda Repertorio Figure Liguria 09-020 

Settore economico professionale  09 – Edilizia 

ADA Atlante 
ADA.09.01.08 Sollevamento e movimentazione di materiali e 
operatori 

EQF 3 

ISTAT 2011 7.4.4.3.0 - Conduttori di gru e di apparecchi di sollevamento 

Unità di competenza 
(coincidenti con le Unità Formative) 

1791 - Essere in grado di eseguire la movimentazione del 
carico 
1792 - Essere in grado di effettuare la manutenzione delle gru 

Requisiti minimi di ingresso dei 
partecipanti 

Possesso di titolo attestante l'assolvimento dell'obbligo di 
istruzione. I prosciolti da tale obbligo e i maggiori di anni 16 
possono accedere al corso previo accertamento del possesso 
delle competenze connesse all’obbligo di istruzione, fatto salvo 
quanto disposto alla voce "Gestione dei crediti formativi". Per 
quanto riguarda coloro che hanno conseguito un titolo di 
studio all’estero occorre presentare una dichiarazione di valore 
o un documento equipollente/corrispondente che attesti il 
livello del titolo medesimo. Per i cittadini stranieri è inoltre 
necessario il possesso di un attestato, riconosciuto a livello 
nazionale e internazionale, di conoscenza della lingua italiana 
ad un livello non inferiore all’A2 del QCER. In alternativa, tale 
conoscenza deve essere verificata attraverso un test di 
ingresso da conservare agli atti del soggetto formatore. Sono 
dispensati dalla presentazione dell’attestato i cittadini stranieri 
che abbiano conseguito il diploma di scuola secondaria di 
primo grado o superiore presso un istituto scolastico 
appartenente al sistema italiano di istruzione. Tutti i requisiti 
devono essere posseduti e documentati dal corsista al 
soggetto formatore entro l'inizio delle attività. 

Durata complessiva percorso completo 500 ore 

Requisiti minimi didattici comuni a tutte 
le Unità Formative 

Formazione d'aula specifica e formazione tecnica mediante 
attività pratiche e laboratoriali. È necessario disporre di aule 
e/o laboratori congruamente attrezzati. 

Durata complessiva di ciascuna UF: 
 
1791 - Essere in grado di eseguire la 
movimentazione del carico 

Ore 300 

1792 - Essere in grado di effettuare la 
manutenzione delle gru 

Ore 200 

Requisiti minimi di valutazione e di 
attestazione degli apprendimenti 

Verifiche periodiche di apprendimento a conclusione di ogni 
UF.  
Esame finale in conformità alle disposizioni regionali vigenti.  
La valutazione finale ha lo scopo di verificare l'acquisizione 
delle competenze previste dalla Figura del Repertorio Liguria e 
sue singole UC. 

Certificazione finale rilasciata per il 
percorso completo: 

Certificato di qualificazione professionale di:  
< GRUISTA EDILE > 

Certificazione finale rilasciata per singola Certificato di competenza di: 
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UF:  
1791 - Essere in grado di eseguire la movimentazione del 
carico 
1792 - Essere in grado di effettuare la manutenzione delle gru 

Contenuti formativi 
Ogni UF deve essere progettata avendo come riferimento 
quanto contenuto nelle Unità di competenza associate, in 
termini di Conoscenze, Abilità e Descrizione delle attività. 
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Figura professionale MURATORE 

ID Scheda Repertorio Figure Liguria 09-006 

Settore economico professionale  09 – Edilizia 

ADA Atlante ADA.09.01.18 Costruzione di murature 

EQF 3 

ISTAT 2011 6.1.2.1.0 - Muratori in pietra e mattoni 

Unità di competenza 
(coincidenti con le Unità Formative) 

1707 - Essere in grado di effettuare l’allestimento del cantiere 
edile 
1710 - Essere in grado di realizzare le opere murarie e le altre 
lavorazioni connesse 
1714 - Essere in grado di effettuare la lavorazione delle 
rifiniture interne 

Requisiti minimi di ingresso dei 
partecipanti 

Possesso di titolo attestante l'assolvimento dell'obbligo di 
istruzione. I prosciolti da tale obbligo e i maggiori di anni 16 
possono accedere al corso previo accertamento del possesso 
delle competenze connesse all’obbligo di istruzione, fatto salvo 
quanto disposto alla voce "Gestione dei crediti formativi". Per 
quanto riguarda coloro che hanno conseguito un titolo di 
studio all’estero occorre presentare una dichiarazione di valore 
o un documento equipollente/corrispondente che attesti il 
livello del titolo medesimo. Per i cittadini stranieri è inoltre 
necessario il possesso di un attestato, riconosciuto a livello 
nazionale e internazionale, di conoscenza della lingua italiana 
ad un livello non inferiore all’A2 del QCER. In alternativa, tale 
conoscenza deve essere verificata attraverso un test di 
ingresso da conservare agli atti del soggetto formatore. Sono 
dispensati dalla presentazione dell’attestato i cittadini stranieri 
che abbiano conseguito il diploma di scuola secondaria di 
primo grado o superiore presso un istituto scolastico 
appartenente al sistema italiano di istruzione. Tutti i requisiti 
devono essere posseduti e documentati dal corsista al 
soggetto formatore entro l'inizio delle attività. 

Durata complessiva percorso completo 600 ore 

Requisiti minimi didattici comuni a tutte 
le Unità Formative 

Formazione d'aula specifica e formazione tecnica mediante 
attività pratiche e laboratoriali. È necessario disporre di aule 
e/o laboratori congruamente attrezzati. 

Durata complessiva di ciascuna UF: 
 
1707 - Essere in grado di effettuare 
l’allestimento del cantiere edile 

Ore 200 

1710 - Essere in grado di realizzare le 
opere murarie e le altre lavorazioni 
connesse 

Ore 200 

1714 - Essere in grado di effettuare la 
lavorazione delle rifiniture interne 

Ore 200 

Requisiti minimi di valutazione e di 
attestazione degli apprendimenti 

Verifiche periodiche di apprendimento a conclusione di ogni 
UF.  
Esame finale in conformità alle disposizioni regionali vigenti.  
La valutazione finale ha lo scopo di verificare l'acquisizione 
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delle competenze previste dalla Figura del Repertorio Liguria e 
sue singole UC. 

Certificazione finale rilasciata per il 
percorso completo: 

Certificato di qualificazione professionale di:  
<Muratore> 

Certificazione finale rilasciata per singola 
UF: 

Certificato di competenza di: 
1707 - Essere in grado di effettuare l’allestimento del cantiere 
edile 
1710 - Essere in grado di realizzare le opere murarie e le altre 
lavorazioni connesse 
1714 - Essere in grado di effettuare la lavorazione delle 
rifiniture interne 

Contenuti formativi 
Ogni UF deve essere progettata avendo come riferimento 
quanto contenuto nelle Unità di competenza associate, in 
termini di Conoscenze, Abilità e Descrizione delle attività. 
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Figura professionale OPERAIO EDILE COMUNE 

ID Scheda Repertorio Figure Liguria 09-009 

Settore economico professionale  09 – edilizia 

ADA Atlante ADA.09.01.18 Costruzione di murature 

EQF 2 

ISTAT 2011 
8.4.2.1.0 - Manovali e personale non qualificato dell’edilizia 
civile e professioni assimilate 

Unità di competenza 
(coincidenti con le Unità Formative) 

1718 - essere in grado di affiancare il muratore nella 
realizzazione di opere murarie e altre lavorazioni connesse 
1717 - essere in grado di realizzare demolizioni e scavi in 
allestimento di un cantiere edile 

Requisiti minimi di ingresso dei 
partecipanti 

Possesso di titolo attestante l'assolvimento dell'obbligo di 
istruzione. I prosciolti da tale obbligo e i maggiori di anni 16 
possono accedere al corso previo accertamento del possesso 
delle competenze connesse all’obbligo di istruzione, fatto salvo 
quanto disposto alla voce "Gestione dei crediti formativi". Per 
quanto riguarda coloro che hanno conseguito un titolo di 
studio all’estero occorre presentare una dichiarazione di valore 
o un documento equipollente/corrispondente che attesti il 
livello del titolo medesimo. Per i cittadini stranieri è inoltre 
necessario il possesso di un attestato, riconosciuto a livello 
nazionale e internazionale, di conoscenza della lingua italiana 
ad un livello non inferiore all’A2 del QCER. In alternativa, tale 
conoscenza deve essere verificata attraverso un test di 
ingresso da conservare agli atti del soggetto formatore. Sono 
dispensati dalla presentazione dell’attestato i cittadini stranieri 
che abbiano conseguito il diploma di scuola secondaria di 
primo grado o superiore presso un istituto scolastico 
appartenente al sistema italiano di istruzione. Tutti i requisiti 
devono essere posseduti e documentati dal corsista al 
soggetto formatore entro l'inizio delle attività. 

Durata complessiva percorso completo 200 ore 

Requisiti minimi didattici comuni a tutte 
le Unità Formative 

Formazione d'aula specifica e formazione tecnica mediante 
attività pratiche e laboratoriali. È necessario disporre di aule 
e/o laboratori congruamente attrezzati. 

Durata complessiva di ciascuna UF: 
 
1718 - essere in grado di affiancare il 
muratore nella realizzazione di opere 
murarie e altre lavorazioni connesse 

Ore 100 

1717 - essere in grado di realizzare 
demolizioni e scavi in allestimento di un 
cantiere edile 

Ore 100 

Requisiti minimi di valutazione e di 
attestazione degli apprendimenti 

Verifiche periodiche di apprendimento a conclusione di ogni 
UF.  
Esame finale in conformità alle disposizioni regionali vigenti.  
La valutazione finale ha lo scopo di verificare l'acquisizione 
delle competenze previste dalla Figura del Repertorio Liguria e 
sue singole UC. 
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Certificazione finale rilasciata per il 
percorso completo: 

Certificato di qualificazione professionale di:  
< OPERAIO EDILE COMUNE > 

Certificazione finale rilasciata per singola 
UF: 

Certificato di competenza di: 
 
1718 - essere in grado di affiancare il muratore nella 
realizzazione di opere murarie e altre lavorazioni connesse 
 
1717 - essere in grado di realizzare demolizioni e scavi in 
allestimento di un cantiere edile 

Contenuti formativi 
Ogni UF deve essere progettata avendo come riferimento 
quanto contenuto nelle Unità di competenza associate, in 
termini di Conoscenze, Abilità e Descrizione delle attività. 
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10 - Meccanica, produzione e manutenzione di macchine, impiantistica 
 

Figura professionale ATTREZZISTA MECCANICO 

ID Scheda Repertorio Figure Liguria 08-001 

Settore economico professionale  
10 - Meccanica, produzione e manutenzione di macchine, 
impiantistica 

ADA Atlante 
ADA.10.02.05 Lavorazioni per deformazione/asportazione con 
macchine utensili automatizzate 

EQF 4 

ISTAT 2011 6.2.2.3.1 - Attrezzisti di macchine utensili 

Unità di competenza 
(coincidenti con le Unità Formative) 

1573 - Essere in grado di costruire attrezzi e utensili meccanici 
e verificarne lo stato d’uso 
1565 - Essere in grado di effettuare l’avviamento della 
macchina utensile 

Requisiti minimi di ingresso dei 
partecipanti 

Possesso di titolo attestante l'assolvimento dell'obbligo di 
istruzione. I prosciolti da tale obbligo e i maggiori di anni 16 
possono accedere al corso previo accertamento del possesso 
delle competenze connesse all’obbligo di istruzione, fatto salvo 
quanto disposto alla voce "Gestione dei crediti formativi". Per 
quanto riguarda coloro che hanno conseguito un titolo di 
studio all’estero occorre presentare una dichiarazione di valore 
o un documento equipollente/corrispondente che attesti il 
livello del titolo medesimo. Per i cittadini stranieri è inoltre 
necessario il possesso di un attestato, riconosciuto a livello 
nazionale e internazionale, di conoscenza della lingua italiana 
ad un livello non inferiore all’A2 del QCER. In alternativa, tale 
conoscenza deve essere verificata attraverso un test di 
ingresso da conservare agli atti del soggetto formatore. Sono 
dispensati dalla presentazione dell’attestato i cittadini stranieri 
che abbiano conseguito il diploma di scuola secondaria di 
primo grado o superiore presso un istituto scolastico 
appartenente al sistema italiano di istruzione. Tutti i requisiti 
devono essere posseduti e documentati dal corsista al 
soggetto formatore entro l'inizio delle attività. 

Durata complessiva percorso completo 400 ore 

Requisiti minimi didattici comuni a tutte 
le Unità Formative 

Formazione d'aula specifica e formazione tecnica mediante 
attività pratiche e laboratoriali. È necessario disporre di aule 
e/o laboratori congruamente attrezzati. 

Durata complessiva di ciascuna UF: 
 
1573 - Essere in grado di costruire 
attrezzi e utensili meccanici e verificarne 
lo stato d’uso 

Ore 300 

1565 - Essere in grado di effettuare 
l’avviamento della macchina utensile 

Ore 100 

Requisiti minimi di valutazione e di 
attestazione degli apprendimenti 

Verifiche periodiche di apprendimento a conclusione di ogni 
UF.  
Esame finale in conformità alle disposizioni regionali vigenti.  
La valutazione finale ha lo scopo di verificare l'acquisizione 
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delle competenze previste dalla Figura del Repertorio Liguria e 
sue singole UC. 

Certificazione finale rilasciata per il 
percorso completo: 

Certificato di qualificazione professionale di:  
< ATTREZZISTA MECCANICO > 

Certificazione finale rilasciata per singola 
UF: 

Certificato di competenza di: 
 
1573 - Essere in grado di costruire attrezzi e utensili meccanici 
e verificarne lo stato d’uso 
1565 - Essere in grado di effettuare l’avviamento della 
macchina utensile 

Contenuti formativi 
Ogni UF deve essere progettata avendo come riferimento 
quanto contenuto nelle Unità di competenza associate, in 
termini di Conoscenze, Abilità e Descrizione delle attività. 
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Figura professionale CARPENTIERE IN METALLO 

ID Scheda Repertorio Figure Liguria 08-002 

Settore economico professionale  
10 - Meccanica, produzione e manutenzione di macchine, 
impiantistica 

ADA Atlante 
ADA.10.02.04 Lavorazioni per deformazione/asportazione con 
macchine tradizionali 

EQF 3 

ISTAT 2011 6.2.1.4.0 - Carpentieri e montatori di carpenteria metallica 

Unità di competenza 
(coincidenti con le Unità Formative) 

1587 Essere in grado di realizzare le parti metalliche sulla base 
della documentazione tecnica fornita 
1588 Essere in grado di eseguire l’assemblaggio delle parti 
metalliche ed ottenere la struttura richiesta 

Requisiti minimi di ingresso dei 
partecipanti 

Possesso di titolo attestante l'assolvimento dell'obbligo di 
istruzione. I prosciolti da tale obbligo e i maggiori di anni 16 
possono accedere al corso previo accertamento del possesso 
delle competenze connesse all’obbligo di istruzione, fatto salvo 
quanto disposto alla voce "Gestione dei crediti formativi". Per 
quanto riguarda coloro che hanno conseguito un titolo di 
studio all’estero occorre presentare una dichiarazione di valore 
o un documento equipollente/corrispondente che attesti il 
livello del titolo medesimo. Per i cittadini stranieri è inoltre 
necessario il possesso di un attestato, riconosciuto a livello 
nazionale e internazionale, di conoscenza della lingua italiana 
ad un livello non inferiore all’A2 del QCER. In alternativa, tale 
conoscenza deve essere verificata attraverso un test di 
ingresso da conservare agli atti del soggetto formatore. Sono 
dispensati dalla presentazione dell’attestato i cittadini stranieri 
che abbiano conseguito il diploma di scuola secondaria di 
primo grado o superiore presso un istituto scolastico 
appartenente al sistema italiano di istruzione. Tutti i requisiti 
devono essere posseduti e documentati dal corsista al 
soggetto formatore entro l'inizio delle attività. 

Durata complessiva percorso completo 600 ore 

Requisiti minimi didattici comuni a tutte 
le Unità Formative 

Formazione d'aula specifica e formazione tecnica mediante 
attività pratiche e laboratoriali. È necessario disporre di aule 
e/o laboratori congruamente attrezzati. 

Durata complessiva di ciascuna UF: 
 
1587 - Essere in grado di realizzare le 
parti metalliche sulla base della 
documentazione tecnica fornita 

Ore 300 

1588 - Essere in grado di eseguire 
l’assemblaggio delle parti metalliche ed 
ottenere la struttura richiesta 

Ore 300 

Requisiti minimi di valutazione e di 
attestazione degli apprendimenti 

Verifiche periodiche di apprendimento a conclusione di ogni 
UF.  
Esame finale in conformità alle disposizioni regionali vigenti.  
La valutazione finale ha lo scopo di verificare l'acquisizione 
delle competenze previste dalla Figura del Repertorio Liguria e 
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sue singole UC. 

Certificazione finale rilasciata per il 
percorso completo: 

Certificato di qualificazione professionale di:  
< CARPENTIERE IN METALLO> 

Certificazione finale rilasciata per singola 
UF: 

Certificato di competenza di: 
 
1587 Essere in grado di realizzare le parti metalliche sulla base 
della documentazione tecnica fornita 
 
1588 Essere in grado di eseguire l’assemblaggio delle parti 
metalliche ed ottenere la struttura richiesta  

Contenuti formativi 
Ogni UF deve essere progettata avendo come riferimento 
quanto contenuto nelle Unità di competenza associate, in 
termini di Conoscenze, Abilità e Descrizione delle attività. 
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Figura professionale INSTALLATORE E MANUTENTORE IMPIANTI 
ELETTRICI 

ID Scheda Repertorio Figure Liguria 09-012 

Settore economico professionale  
10 - Meccanica, produzione e manutenzione di macchine, 
impiantistica 

ADA Atlante 
ADA.10.04.05 Installazione/manutenzione di impianti elettrici 
civili e del terziario 

EQF 4 

ISTAT 2011 
6.1.3.7.0 - Elettricisti ed installatori di impianti elettrici nelle 
costruzioni civili 

Unità di competenza 
(coincidenti con le Unità Formative) 

1727 Essere in grado di effettuare l’installazione di impianti 
elettrici 
1728 Essere in grado di effettuare il collaudo di impianti 
elettrici 
1730 Essere in grado di effettuare la manutenzione di impianti 
elettrici 

Requisiti minimi di ingresso dei 
partecipanti 

Possesso di titolo attestante l'assolvimento dell'obbligo di 
istruzione. I prosciolti da tale obbligo e i maggiori di anni 16 
possono accedere al corso previo accertamento del possesso 
delle competenze connesse all’obbligo di istruzione, fatto salvo 
quanto disposto alla voce "Gestione dei crediti formativi". Per 
quanto riguarda coloro che hanno conseguito un titolo di 
studio all’estero occorre presentare una dichiarazione di valore 
o un documento equipollente/corrispondente che attesti il 
livello del titolo medesimo. Per i cittadini stranieri è inoltre 
necessario il possesso di un attestato, riconosciuto a livello 
nazionale e internazionale, di conoscenza della lingua italiana 
ad un livello non inferiore all’A2 del QCER. In alternativa, tale 
conoscenza deve essere verificata attraverso un test di 
ingresso da conservare agli atti del soggetto formatore. Sono 
dispensati dalla presentazione dell’attestato i cittadini stranieri 
che abbiano conseguito il diploma di scuola secondaria di 
primo grado o superiore presso un istituto scolastico 
appartenente al sistema italiano di istruzione. Tutti i requisiti 
devono essere posseduti e documentati dal corsista al 
soggetto formatore entro l'inizio delle attività. 

Durata complessiva percorso completo 600 ore 

Requisiti minimi didattici comuni a tutte 
le Unità Formative 

Formazione d'aula specifica e formazione tecnica mediante 
attività pratiche e laboratoriali. È necessario disporre di aule 
e/o laboratori congruamente attrezzati. 

Durata complessiva di ciascuna UF: 
 
1727 - Essere in grado di effettuare 
l’installazione di impianti elettrici 

Ore 200 

1728 - Essere in grado di effettuare il 
collaudo di impianti elettrici 

Ore 200 

1730 - Essere in grado di effettuare la 
manutenzione di impianti elettrici 
 

Ore 200 
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Requisiti minimi di valutazione e di 
attestazione degli apprendimenti 

Verifiche periodiche di apprendimento a conclusione di ogni 
UF.  
Esame finale in conformità alle disposizioni regionali vigenti.  
La valutazione finale ha lo scopo di verificare l'acquisizione 
delle competenze previste dalla Figura del Repertorio Liguria e 
sue singole UC. 

Certificazione finale rilasciata per il 
percorso completo: 

Certificato di qualificazione professionale di:  
< INSTALLATORE E MANUTENTORE IMPIANTI ELETTRICI > 

Certificazione finale rilasciata per singola 
UF: 

Certificato di competenza di: 
1727 Essere in grado di effettuare l’installazione di impianti 
elettrici 
1728 Essere in grado di effettuare il collaudo di impianti 
elettrici 
1730 Essere in grado di effettuare la manutenzione di impianti 
elettrici 

Contenuti formativi 
Ogni UF deve essere progettata avendo come riferimento 
quanto contenuto nelle Unità di competenza associate, in 
termini di Conoscenze, Abilità e Descrizione delle attività. 
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Figura professionale INSTALLATORE E MANUTENTORE IMPIANTI 
TERMO-IDRAULICI E DI CONDIZIONAMENTO 

ID Scheda Repertorio Figure Liguria 09-011 

Settore economico professionale  
10 - Meccanica, produzione e manutenzione di macchine, 
impiantistica 

ADA Atlante 
ADA.10.04.09 Installazione/manutenzione di impianti civili 
idrotermosanitari e sistemi di scarico 

EQF 4 

ISTAT 2011 6.1.3.6.2 - Installatori di impianti termici nelle costruzioni civili 

Unità di competenza 
(coincidenti con le Unità Formative) 

1723 - essere in grado di effettuare l’installazione di impianti 
termo-idraulici e di condizionamento 
1724 - essere in grado di effettuare il collaudo di impianti 
termo-idraulici e di condizionamento 
1726 - essere in grado di effettuare la manutenzione di 
impianti termo-idraulici e di condizionamento 

Requisiti minimi di ingresso dei 
partecipanti 

La qualificazione ottenuta con il presente corso di formazione 
professionale non è abilitante poiché la normativa attuale 
(Legge 46/90 e successivi decreti) sulla sicurezza degli impianti 
prevede che le opere di installazione, ampliamento, 
trasformazione e manutenzione degli impianti tecnici (caldaie, 
ascensori, impianti elettrici, termici, idraulici, di climatizzazione 
e d'antenna) debbano essere eseguite soltanto da operatori 
abilitati, in possesso di un certificato che ne attesti i requisiti 
tecnico-professionali rilasciato dalla Camere di commercio o 
dalle Commissioni provinciali per l'artigianato. 
Per essere ammessi al corso occorre il titolo attestante 
l'assolvimento dell'obbligo di istruzione. I prosciolti da tale 
obbligo e i maggiori di anni 16 possono accedere al corso 
previo accertamento del possesso delle competenze connesse 
all’obbligo di istruzione, fatto salvo quanto disposto alla voce 
"Gestione dei crediti formativi". Per quanto riguarda coloro che 
hanno conseguito un titolo di studio all’estero occorre 
presentare una dichiarazione di valore o un documento 
equipollente/corrispondente che attesti il livello del titolo 
medesimo. Per i cittadini stranieri è inoltre necessario il 
possesso di un attestato, riconosciuto a livello nazionale e 
internazionale, di conoscenza della lingua italiana ad un livello 
non inferiore all’A2 del QCER. In alternativa, tale conoscenza 
deve essere verificata attraverso un test di ingresso da 
conservare agli atti del soggetto formatore. Sono dispensati 
dalla presentazione dell’attestato i cittadini stranieri che 
abbiano conseguito il diploma di scuola secondaria di primo 
grado o superiore presso un istituto scolastico appartenente al 
sistema italiano di istruzione. Tutti i requisiti devono essere 
posseduti e documentati dal corsista al soggetto formatore 
entro l'inizio delle attività. 

Durata complessiva percorso completo 600 ore 

Requisiti minimi didattici comuni a tutte 
le Unità Formative 

Formazione d'aula specifica e formazione tecnica mediante 
attività pratiche e laboratoriali. È necessario disporre di aule 
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e/o laboratori congruamente attrezzati. 

Durata complessiva di ciascuna UF: 
 
1723 - essere in grado di effettuare 
l’installazione di impianti termo-idraulici 
e di condizionamento 

Ore 200 

1724 - essere in grado di effettuare il 
collaudo di impianti termo-idraulici e di 
condizionamento 

Ore 200 

1726 - essere in grado di effettuare la 
manutenzione di impianti termo-
idraulici e di condizionamento 

Ore 200 

Requisiti minimi di valutazione e di 
attestazione degli apprendimenti 

Verifiche periodiche di apprendimento a conclusione di ogni 
UF.  
Esame finale in conformità alle disposizioni regionali vigenti.  
La valutazione finale ha lo scopo di verificare l'acquisizione 
delle competenze previste dalla Figura del Repertorio Liguria e 
sue singole UC. 

Certificazione finale rilasciata per il 
percorso completo: 

Certificato di qualificazione professionale di:  
< INSTALLATORE E MANUTENTORE IMPIANTI TERMO-
IDRAULICI E DI CONDIZIONAMENTO > 

Certificazione finale rilasciata per singola 
UF: 

Certificato di competenza di: 
1723 - essere in grado di effettuare l’installazione di impianti 
termo-idraulici e di condizionamento 
1724 - essere in grado di effettuare il collaudo di impianti 
termo-idraulici e di condizionamento 
1726 - essere in grado di effettuare la manutenzione di 
impianti termo-idraulici e di condizionamento 

Contenuti formativi 
Ogni UF deve essere progettata avendo come riferimento 
quanto contenuto nelle Unità di competenza associate, in 
termini di Conoscenze, Abilità e Descrizione delle attività. 
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Figura professionale MONTATORE E INSTALLATORE DI MACCHINE E 
IMPIANTI 

ID Scheda Repertorio Figure Liguria 08-004 

Settore economico professionale  
10 - Meccanica, produzione e manutenzione di macchine, 
impiantistica 

ADA Atlante 
ADA.10.02.14 Installazione presso il cliente, messa in servizio e 
collaudo 

EQF 3 

ISTAT 2011 
6.2.3.3.2 - Installatori e montatori di macchinari e impianti 
industriali 

Unità di competenza 
(coincidenti con le Unità Formative) 

1576 - essere in grado di effettuare montaggio di gruppi, 
sottogruppi e particolari meccanici 
1579 - essere in grado di effettuare il collaudo di gruppi, 
sottogruppi e particolari meccanici presso il cliente finale 

Requisiti minimi di ingresso dei 
partecipanti 

Possesso di titolo attestante l'assolvimento dell'obbligo di 
istruzione. I prosciolti da tale obbligo e i maggiori di anni 16 
possono accedere al corso previo accertamento del possesso 
delle competenze connesse all’obbligo di istruzione, fatto salvo 
quanto disposto alla voce "Gestione dei crediti formativi". Per 
quanto riguarda coloro che hanno conseguito un titolo di 
studio all’estero occorre presentare una dichiarazione di valore 
o un documento equipollente/corrispondente che attesti il 
livello del titolo medesimo. Per i cittadini stranieri è inoltre 
necessario il possesso di un attestato, riconosciuto a livello 
nazionale e internazionale, di conoscenza della lingua italiana 
ad un livello non inferiore all’A2 del QCER. In alternativa, tale 
conoscenza deve essere verificata attraverso un test di 
ingresso da conservare agli atti del soggetto formatore. Sono 
dispensati dalla presentazione dell’attestato i cittadini stranieri 
che abbiano conseguito il diploma di scuola secondaria di 
primo grado o superiore presso un istituto scolastico 
appartenente al sistema italiano di istruzione. Tutti i requisiti 
devono essere posseduti e documentati dal corsista al 
soggetto formatore entro l'inizio delle attività. 

Durata complessiva percorso completo 500 ore 

Requisiti minimi didattici comuni a tutte 
le Unità Formative 

Formazione d'aula specifica e formazione tecnica mediante 
attività pratiche e laboratoriali. È necessario disporre di aule 
e/o laboratori congruamente attrezzati. 

Durata complessiva di ciascuna UF: 
 
1576 - essere in grado di effettuare 
montaggio di gruppi, sottogruppi e 
particolari meccanici 

Ore 300 

1579 - essere in grado di effettuare il 
collaudo di gruppi, sottogruppi e 
particolari meccanici presso il cliente 
finale 

Ore 200 

Requisiti minimi di valutazione e di 
attestazione degli apprendimenti 

Verifiche periodiche di apprendimento a conclusione di ogni 
UF.  
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Esame finale in conformità alle disposizioni regionali vigenti.  
La valutazione finale ha lo scopo di verificare l'acquisizione 
delle competenze previste dalla Figura del Repertorio Liguria e 
sue singole UC. 

Certificazione finale rilasciata per il 
percorso completo: 

Certificato di qualificazione professionale di:  
<MONTATORE E INSTALLATORE DI MACCHINE E IMPIANTI> 

Certificazione finale rilasciata per singola 
UF: 

Certificato di competenza di: 
 
1576 - essere in grado di effettuare montaggio di gruppi, 
sottogruppi e particolari meccanici 
 
1579 - essere in grado di effettuare il collaudo di gruppi, 
sottogruppi e particolari meccanici presso il cliente finale 

Contenuti formativi 
Ogni UF deve essere progettata avendo come riferimento 
quanto contenuto nelle Unità di competenza associate, in 
termini di Conoscenze, Abilità e Descrizione delle attività. 
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Figura professionale OPERATORE ALLA LAVORAZIONE DI MANUFATTI 
IN METALLO 

ID Scheda Repertorio Figure Liguria 08-017 

Settore economico professionale  
10 - Meccanica, produzione e manutenzione di macchine, 
impiantistica 

ADA Atlante 
ADA.10.02.04 Lavorazioni per deformazione/asportazione con 
macchine tradizionali 

EQF 2 

ISTAT 2011 6.2.2.1.1 - Fabbri 

Unità di competenza 
(coincidenti con le Unità Formative) 

1602 - essere in grado di effettuare la lavorazione di manufatti 
in metallo 
1604 - essere in grado di effettuare la manutenzione ordinaria 
di macchine per la lavorazione dei metalli 

Requisiti minimi di ingresso dei 
partecipanti 

Possesso di titolo attestante l'assolvimento dell'obbligo di 
istruzione. I prosciolti da tale obbligo e i maggiori di anni 16 
possono accedere al corso previo accertamento del possesso 
delle competenze connesse all’obbligo di istruzione, fatto salvo 
quanto disposto alla voce "Gestione dei crediti formativi". Per 
quanto riguarda coloro che hanno conseguito un titolo di 
studio all’estero occorre presentare una dichiarazione di valore 
o un documento equipollente/corrispondente che attesti il 
livello del titolo medesimo. Per i cittadini stranieri è inoltre 
necessario il possesso di un attestato, riconosciuto a livello 
nazionale e internazionale, di conoscenza della lingua italiana 
ad un livello non inferiore all’A2 del QCER. In alternativa, tale 
conoscenza deve essere verificata attraverso un test di 
ingresso da conservare agli atti del soggetto formatore. Sono 
dispensati dalla presentazione dell’attestato i cittadini stranieri 
che abbiano conseguito il diploma di scuola secondaria di 
primo grado o superiore presso un istituto scolastico 
appartenente al sistema italiano di istruzione. Tutti i requisiti 
devono essere posseduti e documentati dal corsista al 
soggetto formatore entro l'inizio delle attività. 

Durata complessiva percorso completo 400 ore 

Requisiti minimi didattici comuni a tutte 
le Unità Formative 

Formazione d'aula specifica e formazione tecnica mediante 
attività pratiche e laboratoriali. È necessario disporre di aule 
e/o laboratori congruamente attrezzati. 

Durata complessiva di ciascuna UF: 
 
1602 - essere in grado di effettuare la 
lavorazione di manufatti in metallo 

Ore 300 

1604 - essere in grado di effettuare la 
manutenzione ordinaria di macchine per 
la lavorazione dei metalli 

Ore 100 

Requisiti minimi di valutazione e di 
attestazione degli apprendimenti 

Verifiche periodiche di apprendimento a conclusione di ogni 
UF.  
Esame finale in conformità alle disposizioni regionali vigenti.  
La valutazione finale ha lo scopo di verificare l'acquisizione 
delle competenze previste dalla Figura del Repertorio Liguria e 
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sue singole UC. 

Certificazione finale rilasciata per il 
percorso completo: 

Certificato di qualificazione professionale di:  
< OPERATORE ALLA LAVORAZIONE DI MANUFATTI IN METALLO 
> 

Certificazione finale rilasciata per singola 
UF: 

Certificato di competenza di: 
 
1602 - essere in grado di effettuare la lavorazione di manufatti 
in metallo 
1604 - essere in grado di effettuare la manutenzione ordinaria 
di macchine per la lavorazione dei metalli 

Contenuti formativi 
Ogni UF deve essere progettata avendo come riferimento 
quanto contenuto nelle Unità di competenza associate, in 
termini di Conoscenze, Abilità e Descrizione delle attività. 
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Figura professionale OPERATORE MACCHINE A CONTROLLO 
NUMERICO 

ID Scheda Repertorio Figure Liguria 08-005 

Settore economico professionale  
10 - Meccanica, produzione e manutenzione di macchine, 
impiantistica 

ADA Atlante 
ADA.10.02.05 Lavorazioni per deformazione/asportazione con 
macchine utensili automatizzate 

EQF 3 

ISTAT 2011 
7.2.1.1.0 - Conduttori di macchine utensili automatiche e 
semiautomatiche industriali 

Unità di competenza 
(coincidenti con le Unità Formative) 

1565 - Essere in grado di effettuare l’avviamento della 
macchina utensile 
1568 - Essere in grado di effettuare la lavorazione dei pezzi 
meccanici utilizzando una macchina a controllo numerico 
1570 - Essere in grado di effettuare la manutenzione di 
macchine a controllo numerico 

Requisiti minimi di ingresso dei 
partecipanti 

Possesso di titolo attestante l'assolvimento dell'obbligo di 
istruzione. I prosciolti da tale obbligo e i maggiori di anni 16 
possono accedere al corso previo accertamento del possesso 
delle competenze connesse all’obbligo di istruzione, fatto salvo 
quanto disposto alla voce "Gestione dei crediti formativi". Per 
quanto riguarda coloro che hanno conseguito un titolo di 
studio all’estero occorre presentare una dichiarazione di valore 
o un documento equipollente/corrispondente che attesti il 
livello del titolo medesimo. Per i cittadini stranieri è inoltre 
necessario il possesso di un attestato, riconosciuto a livello 
nazionale e internazionale, di conoscenza della lingua italiana 
ad un livello non inferiore all’A2 del QCER. In alternativa, tale 
conoscenza deve essere verificata attraverso un test di 
ingresso da conservare agli atti del soggetto formatore. Sono 
dispensati dalla presentazione dell’attestato i cittadini stranieri 
che abbiano conseguito il diploma di scuola secondaria di 
primo grado o superiore presso un istituto scolastico 
appartenente al sistema italiano di istruzione. Tutti i requisiti 
devono essere posseduti e documentati dal corsista al 
soggetto formatore entro l'inizio delle attività. 

Durata complessiva percorso completo 600 ore 

Requisiti minimi didattici comuni a tutte 
le Unità Formative 

Formazione d'aula specifica e formazione tecnica mediante 
attività pratiche e laboratoriali. È necessario disporre di aule 
e/o laboratori congruamente attrezzati. 

Durata complessiva di ciascuna UF: 
 
1565 - Essere in grado di effettuare 
l’avviamento della macchina utensile 

Ore 200 

1568 - Essere in grado di effettuare la 
lavorazione dei pezzi meccanici 
utilizzando una macchina a controllo 
numerico 

Ore 200 

1570 - Essere in grado di effettuare la Ore 200 
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manutenzione di macchine a controllo 
numerico 

Requisiti minimi di valutazione e di 
attestazione degli apprendimenti 

Verifiche periodiche di apprendimento a conclusione di ogni 
UF.  
Esame finale in conformità alle disposizioni regionali vigenti.  
La valutazione finale ha lo scopo di verificare l'acquisizione 
delle competenze previste dalla Figura del Repertorio Liguria e 
sue singole UC. 

Certificazione finale rilasciata per il 
percorso completo: 

Certificato di qualificazione professionale di:  
< OPERATORE MACCHINE A CONTROLLO NUMERICO > 

Certificazione finale rilasciata per singola 
UF: 

Certificato di competenza di: 
1565 - Essere in grado di effettuare l’avviamento della 
macchina utensile 
1568 - Essere in grado di effettuare la lavorazione dei pezzi 
meccanici utilizzando una macchina a controllo numerico 
1570 - Essere in grado di effettuare la manutenzione di 
macchine a controllo numerico 

Contenuti formativi 
Ogni UF deve essere progettata avendo come riferimento 
quanto contenuto nelle Unità di competenza associate, in 
termini di Conoscenze, Abilità e Descrizione delle attività. 
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Figura professionale SALDATORE 

ID Scheda Repertorio Figure Liguria 08-019 

Settore economico professionale  
10 - Meccanica, produzione e manutenzione di macchine, 
impiantistica 

ADA Atlante 
ADA.10.02.06 Giunzione rigida (saldatura, rivettatura e 
incollaggio) delle componenti meccaniche 

EQF 3 

ISTAT 2011 6.2.1.2.0 - Saldatori e tagliatori a fiamma 

Unità di competenza 
(coincidenti con le Unità Formative) 

1580 - essere in grado di effettuare lavorazioni di assemblaggio 
di parti metalliche attraverso processi di saldatura 
1581 - essere in grado di effettuare il controllo di qualità della 
saldatura 

Requisiti minimi di ingresso dei 
partecipanti 

La presente qualificazione non sostituisce i requisiti previsti per 
specifiche tipologie di saldatura dalla norma UNI EN ISO 9606. 
Tali certificazioni sono rilasciate dall’Istituto Italiano della 
Saldatura oppure dal Registro Italiano Navale. 
Per essere ammessi al corso regionale occorre un titolo 
attestante l'assolvimento dell'obbligo di istruzione. I prosciolti 
da tale obbligo e i maggiori di anni 16 possono accedere al 
corso previo accertamento del possesso delle competenze 
connesse all’obbligo di istruzione, fatto salvo quanto disposto 
alla voce "Gestione dei crediti formativi". Per quanto riguarda 
coloro che hanno conseguito un titolo di studio all’estero 
occorre presentare una dichiarazione di valore o un 
documento equipollente/corrispondente che attesti il livello 
del titolo medesimo. Per i cittadini stranieri è inoltre 
necessario il possesso di un attestato, riconosciuto a livello 
nazionale e internazionale, di conoscenza della lingua italiana 
ad un livello non inferiore all’A2 del QCER. In alternativa, tale 
conoscenza deve essere verificata attraverso un test di 
ingresso da conservare agli atti del soggetto formatore. Sono 
dispensati dalla presentazione dell’attestato i cittadini stranieri 
che abbiano conseguito il diploma di scuola secondaria di 
primo grado o superiore presso un istituto scolastico 
appartenente al sistema italiano di istruzione. Tutti i requisiti 
devono essere posseduti e documentati dal corsista al 
soggetto formatore entro l'inizio delle attività. 

Durata complessiva percorso completo 400 ore 

Requisiti minimi didattici comuni a tutte 
le Unità Formative 

Formazione d'aula specifica e formazione tecnica mediante 
attività pratiche e laboratoriali. È necessario disporre di aule 
e/o laboratori congruamente attrezzati. 

Durata complessiva di ciascuna UF: 
 
1580 - essere in grado di effettuare 
lavorazioni di assemblaggio di parti 
metalliche attraverso processi di 
saldatura 

Ore 200 

1581 - essere in grado di effettuare il 
controllo di qualità della saldatura 

Ore 200 
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Requisiti minimi di valutazione e di 
attestazione degli apprendimenti 

Verifiche periodiche di apprendimento a conclusione di ogni 
UF.  
Esame finale in conformità alle disposizioni regionali vigenti.  
La valutazione finale ha lo scopo di verificare l'acquisizione 
delle competenze previste dalla Figura del Repertorio Liguria e 
sue singole UC. 

Certificazione finale rilasciata per il 
percorso completo: 

Certificato di qualificazione professionale di:  
< SALDATORE > 

Certificazione finale rilasciata per singola 
UF: 

Certificato di competenza di: 
 
1580 - essere in grado di effettuare lavorazioni di assemblaggio 
di parti metalliche attraverso processi di saldatura 
1581 - essere in grado di effettuare il controllo di qualità della 
saldatura 

Contenuti formativi 
Ogni UF deve essere progettata avendo come riferimento 
quanto contenuto nelle Unità di competenza associate, in 
termini di Conoscenze, Abilità e Descrizione delle attività. 
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Figura professionale SERRAMENTISTA 

ID Scheda Repertorio Figure Liguria 09-016 

Settore economico professionale  
10 - Meccanica, produzione e manutenzione di macchine, 
impiantistica 

ADA Atlante 
ADA.10.09.01 Fabbricazione e montaggio di infissi, telai e 
serramenti 

EQF 3 

ISTAT 2011 6.1.3.8.0 - Installatori di infissi e serramenti 

Unità di competenza 
(coincidenti con le Unità Formative) 

1767 - essere in grado di costruire infissi, telai e serramenti in 
legno e altri materiali 
1770 - essere in grado di effettuare l’installazione di infissi, 
telai e serramenti in legno e altri materiali 

Requisiti minimi di ingresso dei 
partecipanti 

Possesso di titolo attestante l'assolvimento dell'obbligo di 
istruzione. I prosciolti da tale obbligo e i maggiori di anni 16 
possono accedere al corso previo accertamento del possesso 
delle competenze connesse all’obbligo di istruzione, fatto salvo 
quanto disposto alla voce "Gestione dei crediti formativi". Per 
quanto riguarda coloro che hanno conseguito un titolo di 
studio all’estero occorre presentare una dichiarazione di valore 
o un documento equipollente/corrispondente che attesti il 
livello del titolo medesimo. Per i cittadini stranieri è inoltre 
necessario il possesso di un attestato, riconosciuto a livello 
nazionale e internazionale, di conoscenza della lingua italiana 
ad un livello non inferiore all’A2 del QCER. In alternativa, tale 
conoscenza deve essere verificata attraverso un test di 
ingresso da conservare agli atti del soggetto formatore. Sono 
dispensati dalla presentazione dell’attestato i cittadini stranieri 
che abbiano conseguito il diploma di scuola secondaria di 
primo grado o superiore presso un istituto scolastico 
appartenente al sistema italiano di istruzione. Tutti i requisiti 
devono essere posseduti e documentati dal corsista al 
soggetto formatore entro l'inizio delle attività. 

Durata complessiva percorso completo 500 ore 

Requisiti minimi didattici comuni a tutte 
le Unità Formative 

Formazione d'aula specifica e formazione tecnica mediante 
attività pratiche e laboratoriali. È necessario disporre di aule 
e/o laboratori congruamente attrezzati. 

Durata complessiva di ciascuna UF: 
 
1767 - essere in grado di costruire 
infissi, telai e serramenti in legno e altri 
materiali 

Ore 300 

1770 - essere in grado di effettuare 
l’installazione di infissi, telai e 
serramenti in legno e altri materiali 

Ore 200 

Requisiti minimi di valutazione e di 
attestazione degli apprendimenti 

Verifiche periodiche di apprendimento a conclusione di ogni 
UF.  
Condizione minima di ammissione all'esame finale è la 
frequenza di almeno l'80% delle ore complessive del percorso 
formativo.  
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Esame finale in conformità alle disposizioni regionali vigenti.  
La valutazione finale ha lo scopo di verificare l'acquisizione 
delle competenze previste dalla Figura del Repertorio Liguria e 
sue singole UC. 

Certificazione finale rilasciata per il 
percorso completo: 

Certificato di qualificazione professionale di:  
< SERRAMENTISTA > 

Certificazione finale rilasciata per singola 
UF: 

Certificato di competenza di: 
 
1767 - essere in grado di costruire infissi, telai e serramenti in 
legno e altri materiali 
1770 - essere in grado di effettuare l’installazione di infissi, 
telai e serramenti in legno e altri materiali 

Contenuti formativi 
Ogni UF deve essere progettata avendo come riferimento 
quanto contenuto nelle Unità di competenza associate, in 
termini di Conoscenze, Abilità e Descrizione delle attività. 
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11 - Trasporti e logistica 
 

Figura professionale MAGAZZINIERE (OPERATORE DI MAGAZZINO) 

ID Scheda Repertorio Figure Liguria 30-007 

Settore economico professionale  11 - Trasporti e logistica 

ADA Atlante 
ADA.11.01.18 Gestione attività di magazzino 
ADA.11.01.20 Operazioni di movimentazione merci 

EQF 3 

ISTAT 2011 
4.3.1.2.0 - Addetti alla gestione dei magazzini e professioni 
assimilate 

Unità di competenza 
(coincidenti con le Unità Formative) 

1369 - Essere in grado di effettuare il carico e scarico delle 
merci 
1372 - Essere in grado di effettuare il controllo sulle merci 
immagazzinate 
1373 - Essere in grado di effettuare lo stoccaggio delle merci in 
magazzino 

Requisiti minimi di ingresso dei 
partecipanti 

Possesso di titolo attestante l'assolvimento dell'obbligo di 
istruzione. I prosciolti da tale obbligo e i maggiori di anni 16 
possono accedere al corso previo accertamento del possesso 
delle competenze connesse all’obbligo di istruzione, fatto salvo 
quanto disposto alla voce "Gestione dei crediti formativi". Per 
quanto riguarda coloro che hanno conseguito un titolo di 
studio all’estero occorre presentare una dichiarazione di valore 
o un documento equipollente/corrispondente che attesti il 
livello del titolo medesimo. Per i cittadini stranieri è inoltre 
necessario il possesso di un attestato, riconosciuto a livello 
nazionale e internazionale, di conoscenza della lingua italiana 
ad un livello non inferiore all’A2 del QCER. In alternativa, tale 
conoscenza deve essere verificata attraverso un test di 
ingresso da conservare agli atti del soggetto formatore. Sono 
dispensati dalla presentazione dell’attestato i cittadini stranieri 
che abbiano conseguito il diploma di scuola secondaria di 
primo grado o superiore presso un istituto scolastico 
appartenente al sistema italiano di istruzione. Tutti i requisiti 
devono essere posseduti e documentati dal corsista al 
soggetto formatore entro l'inizio delle attività. 

Durata complessiva percorso completo 500 ore 

Requisiti minimi didattici comuni a tutte 
le Unità Formative 

Formazione d'aula specifica e formazione tecnica mediante 
attività pratiche e laboratoriali. È necessario disporre di aule 
e/o laboratori congruamente attrezzati. 

Durata complessiva di ciascuna UF: 
 
1369 - Essere in grado di effettuare il 
carico e scarico delle merci 

Ore 150 

1372 - Essere in grado di effettuare il 
controllo sulle merci immagazzinate 

Ore 150 

1373 - Essere in grado di effettuare lo 
stoccaggio delle merci in magazzino 

Ore 200 

Requisiti minimi di valutazione e di Verifiche periodiche di apprendimento a conclusione di ogni 
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attestazione degli apprendimenti UF.  
Esame finale in conformità alle disposizioni regionali vigenti.  
La valutazione finale ha lo scopo di verificare l'acquisizione 
delle competenze previste dalla Figura del Repertorio Liguria e 
sue singole UC. 

Certificazione finale rilasciata per il 
percorso completo: 

Certificato di qualificazione professionale di:  
< MAGAZZINIERE (OPERATORE DI MAGAZZINO)>  

Certificazione finale rilasciata per singola 
UF: 

Certificato di competenza di: 
1369 - Essere in grado di effettuare il carico e scarico delle 
merci 
1372 - Essere in grado di effettuare il controllo sulle merci 
immagazzinate 
1373 - Essere in grado di effettuare lo stoccaggio delle merci in 
magazzino 

Contenuti formativi 
Ogni UF deve essere progettata avendo come riferimento 
quanto contenuto nelle Unità di competenza associate, in 
termini di Conoscenze, Abilità e Descrizione delle attività. 
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Figura professionale TECNICO DELLE SPEDIZIONI 

ID Scheda Repertorio Figure Liguria 17-003 

Settore economico professionale  11 - Trasporti e logistica 

ADA Atlante 
ADA.11.01.03 Organizzazione della spedizione merci e dei 
trasporti intermodali 

EQF 4 

ISTAT 2011 
3.3.4.1.0 - Spedizionieri e tecnici dell'organizzazione 
commerciale 

Unità di competenza 
(coincidenti con le Unità Formative) 

1387 - essere in grado di acquisire ordini di spedizione merci 
1391 - essere in grado di organizzare la spedizione di merci 
2062 - essere in grado di gestire il flusso informativo delle 
merci e l’espletamento delle pratiche di trasporto e spedizione 

Requisiti minimi di ingresso dei 
Partecipanti 

Possesso di titolo di studio / qualifica professionale attestante 
il raggiungimento di un livello di apprendimento pari almeno a 
EQF 3, acquisito nell'ambito degli ordinamenti di istruzione o 
nella formazione professionale, fatto salvo quanto disposto alla 
voce "Gestione dei crediti formativi". Per quanto riguarda 
coloro che hanno conseguito un titolo di studio all'estero 
occorre presentare una dichiarazione di valore o un 
documento equipollente/corrispondente 
che attesti il livello del titolo medesimo. Per i cittadini stranieri 
è inoltre necessario il possesso di un attestato, riconosciuto a 
livello nazionale e internazionale, di conoscenza della lingua 
italiana ad un livello non inferiore al B1 del QCER. In 
alternativa, tale conoscenza deve essere verificata attraverso 
un test di ingresso da conservare agli atti del soggetto 
formatore. Sono dispensati dalla presentazione dell’attestato i 
cittadini stranieri che abbiano conseguito il diploma di scuola 
secondaria superiore presso un istituto scolastico 
appartenente al sistema 
italiano di istruzione. Tutti i requisiti devono essere posseduti e 
documentati dal corsista al soggetto formatore entro l'inizio 
delle attività. 

Durata complessiva percorso completo 600 ore 

Requisiti minimi didattici comuni a tutte 
le Unità Formative 

Formazione d'aula specifica e formazione tecnica mediante 
attività pratiche e laboratoriali. È necessario disporre di aule 
e/o laboratori congruamente attrezzati. 

Durata complessiva di ciascuna UF: 
 
1387 - essere in grado di acquisire ordini 
di spedizione merci 

Ore 200 

1391 - essere in grado di organizzare la 
spedizione di merci 

Ore 200 

2062 - essere in grado di gestire il flusso 
informativo delle merci e l’espletamento 
delle pratiche di trasporto e spedizione 

Ore 200 

Requisiti minimi di valutazione e di 
attestazione degli apprendimenti 

Verifiche periodiche di apprendimento a conclusione di ogni 
UF.  
Esame finale in conformità alle disposizioni regionali vigenti.  
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La valutazione finale ha lo scopo di verificare l'acquisizione 
delle competenze previste dalla Figura del Repertorio Liguria e 
sue singole UC. 

Certificazione finale rilasciata per il 
percorso completo: 

Certificato di qualificazione professionale di:  
<TECNICO DELLE SPEDIZIONI> 

Certificazione finale rilasciata per singola 
UF: 

Certificato di competenza di: 
 
1387 - essere in grado di acquisire ordini di spedizione merci 
 
1391 - essere in grado di organizzare la spedizione di merci 
 
2062 - essere in grado di gestire il flusso informativo delle 
merci e l’espletamento delle pratiche di trasporto e spedizione 

Contenuti formativi 
Ogni UF deve essere progettata avendo come riferimento 
quanto contenuto nelle Unità di competenza associate, in 
termini di Conoscenze, Abilità e Descrizione delle attività. 
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12 - Servizi di distribuzione commerciale 

 

Figura professionale ADDETTO ALLA CASSA 

ID Scheda Repertorio Figure Liguria 15-008 

Settore economico professionale  12 - Servizi di distribuzione commerciale 

ADA Atlante 
ADA.12.01.07 Servizi di incasso e post-vendita nella grande 
distribuzione organizzata 

EQF 2 

ISTAT 2011 5.1.2.4.0 - Cassieri di esercizi commerciali 

Unità di competenza 
(coincidenti con le Unità Formative) 

1909 - essere in grado di fornire un servizio di assistenza 
commerciale ai clienti del punto vendita 
1907 - essere in grado di effettuare le operazioni di cassa 

Requisiti minimi di ingresso dei 
Partecipanti 

Possesso di titolo attestante l'assolvimento dell'obbligo di 
istruzione. I prosciolti da tale obbligo e i maggiori di anni 16 
possono accedere al corso previo accertamento del possesso 
delle competenze connesse all’obbligo di istruzione, fatto salvo 
quanto disposto alla voce "Gestione dei crediti formativi". Per 
quanto riguarda coloro che hanno conseguito un titolo di 
studio all’estero occorre presentare una dichiarazione di valore 
o un documento equipollente/corrispondente che attesti il 
livello del titolo medesimo. Per i cittadini stranieri è inoltre 
necessario il possesso di un attestato, riconosciuto a livello 
nazionale e internazionale, di conoscenza della lingua italiana 
ad un livello non inferiore all’A2 del QCER. In alternativa, tale 
conoscenza deve essere verificata attraverso un test di 
ingresso da conservare agli atti del soggetto formatore. Sono 
dispensati dalla presentazione dell’attestato i cittadini stranieri 
che abbiano conseguito il diploma di scuola secondaria di 
primo grado o superiore presso un istituto scolastico 
appartenente al sistema italiano di istruzione. Tutti i requisiti 
devono essere posseduti e documentati dal corsista al 
soggetto formatore entro l'inizio delle attività. 

Durata complessiva percorso completo 60 ore 

Requisiti minimi didattici comuni a tutte 
le Unità Formative 

Formazione d'aula specifica e formazione tecnica mediante 
attività pratiche e laboratoriali. È necessario disporre di aule 
e/o laboratori congruamente attrezzati. 

Durata complessiva di ciascuna UF: 
 
1909 - essere in grado di fornire un 
servizio di assistenza commerciale ai 
clienti del punto vendita 

Ore 30 

1907 - essere in grado di effettuare le 
operazioni di cassa 

Ore 30 

Requisiti minimi di valutazione e di 
attestazione degli apprendimenti 

Verifiche periodiche di apprendimento a conclusione di ogni 
UF.  
Esame finale in conformità alle disposizioni regionali vigenti.  
La valutazione finale ha lo scopo di verificare l'acquisizione 
delle competenze previste dalla Figura del Repertorio Liguria e 
sue singole UC. 
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Certificazione finale rilasciata per il 
percorso completo: 

Certificato di qualificazione professionale di:  
<Addetto alla cassa> 

Certificazione finale rilasciata per singola 
UF: 

Certificato di competenza di: 
 
1909 - essere in grado di fornire un servizio di assistenza 
commerciale ai clienti del punto vendita 
 
1907 - essere in grado di effettuare le operazioni di cassa 

Contenuti formativi 
Ogni UF deve essere progettata avendo come riferimento 
quanto contenuto nelle Unità di competenza associate, in 
termini di Conoscenze, Abilità e Descrizione delle attività. 
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Figura professionale ADDETTO VENDITA (PRODOTTI NON 
ALIMENTARI)  

ID Scheda Repertorio Figure Liguria 15-007 

Settore economico professionale  12 - Servizi di distribuzione commerciale 

ADA Atlante 
ADA.12.01.11 Vendita diretta di prodotti non alimentari nella 
grande distribuzione organizzata e nella piccola distribuzione 

EQF 3 

ISTAT 2011 5.1.2.2.0 - Commessi delle vendite al minuto 

Unità di competenza 
(coincidenti con le Unità Formative) 

35 - essere in grado di effettuare il ricevimento merci in 
esercizio commerciale 
1907 - essere in grado di effettuare le operazioni di cassa 
1918 - essere in grado di effettuare l’allestimento degli scaffali 
presso esercizi commerciali 
1919 - essere in grado di effettuare la vendita di prodotti non 
alimentari 

Requisiti minimi di ingresso dei 
partecipanti 

Possesso di titolo attestante l'assolvimento dell'obbligo di 
istruzione. I prosciolti da tale obbligo e i maggiori di anni 16 
possono accedere al corso previo accertamento del possesso 
delle competenze connesse all’obbligo di istruzione, fatto salvo 
quanto disposto alla voce "Gestione dei crediti formativi". Per 
quanto riguarda coloro che hanno conseguito un titolo di 
studio all’estero occorre presentare una dichiarazione di valore 
o un documento equipollente/corrispondente che attesti il 
livello del titolo medesimo. Per i cittadini stranieri è inoltre 
necessario il possesso di un attestato, riconosciuto a livello 
nazionale e internazionale, di conoscenza della lingua italiana 
ad un livello non inferiore all’A2 del QCER. In alternativa, tale 
conoscenza deve essere verificata attraverso un test di 
ingresso da conservare agli atti del soggetto formatore. Sono 
dispensati dalla presentazione dell’attestato i cittadini stranieri 
che abbiano conseguito il diploma di scuola secondaria di 
primo grado o superiore presso un istituto scolastico 
appartenente al sistema italiano di istruzione. Tutti i requisiti 
devono essere posseduti e documentati dal corsista al 
soggetto formatore entro l'inizio delle attività. 

Durata complessiva percorso completo 200 ore 

Requisiti minimi didattici comuni a tutte 
le Unità Formative 

Formazione d'aula specifica e formazione tecnica mediante 
attività pratiche e laboratoriali. È necessario disporre di aule 
e/o laboratori congruamente attrezzati. 

Durata complessiva di ciascuna UF: 
 
35 - essere in grado di effettuare il 
ricevimento merci in esercizio 
commerciale 

Ore 50 

1907 - essere in grado di effettuare le 
operazioni di cassa 

Ore 30 

1918 - essere in grado di effettuare 
l’allestimento degli scaffali presso 
esercizi commerciali 

Ore 40 
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1919 - essere in grado di effettuare la 
vendita di prodotti non alimentari 

Ore 80 

Requisiti minimi di valutazione e di 
attestazione degli apprendimenti 

Verifiche periodiche di apprendimento a conclusione di ogni 
UF.  
Esame finale in conformità alle disposizioni regionali vigenti.  
La valutazione finale ha lo scopo di verificare l'acquisizione 
delle competenze previste dalla Figura del Repertorio Liguria e 
sue singole UC. 

Certificazione finale rilasciata per il 
percorso completo: 

Certificato di qualificazione professionale di:  
< ADDETTO VENDITA PRODOTTI NON ALIMENTARI > 

Certificazione finale rilasciata per singola 
UF: 

Certificato di competenza di: 
 
35 - essere in grado di effettuare il ricevimento merci in 
esercizio commerciale 
1907 - essere in grado di effettuare le operazioni di cassa 
1918 - essere in grado di effettuare l’allestimento degli scaffali 
presso esercizi commerciali 
1919 - essere in grado di effettuare la vendita di prodotti non 
alimentari 

Contenuti formativi 
Ogni UF deve essere progettata avendo come riferimento 
quanto contenuto nelle Unità di competenza associate, in 
termini di Conoscenze, Abilità e Descrizione delle attività. 
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Figura professionale ADDETTO VENDITA PRODOTTI ALIMENTARI 

ID Scheda Repertorio Figure Liguria 15-001 

Settore economico professionale  12 - Servizi di distribuzione commerciale 

ADA Atlante 
ADA.12.01.10 Vendita diretta di prodotti alimentari nella 
grande distribuzione organizzata e nella piccola distribuzione 

EQF 3 

ISTAT 2011 5.1.2.2.0 - Commessi delle vendite al minuto 

Unità di competenza 
(coincidenti con le Unità Formative) 

 
18 - essere in grado di effettuare il rifornimento del banco 
alimentare 
1907 - essere in grado di effettuare le operazioni di cassa 
1922 - essere in grado di effettuare la vendita di prodotti 
alimentari 
1932 - essere in grado di preparare prodotti freschi di 
gastronomia 

Requisiti minimi di ingresso dei 
partecipanti 

Possesso di titolo attestante l'assolvimento dell'obbligo di 
istruzione. I prosciolti da tale obbligo e i maggiori di anni 16 
possono accedere al corso previo accertamento del possesso 
delle competenze connesse all’obbligo di istruzione, fatto salvo 
quanto disposto alla voce "Gestione dei crediti formativi". Per 
quanto riguarda coloro che hanno conseguito un titolo di 
studio all’estero occorre presentare una dichiarazione di valore 
o un documento equipollente/corrispondente che attesti il 
livello del titolo medesimo. Per i cittadini stranieri è inoltre 
necessario il possesso di un attestato, riconosciuto a livello 
nazionale e internazionale, di conoscenza della lingua italiana 
ad un livello non inferiore all’A2 del QCER. In alternativa, tale 
conoscenza deve essere verificata attraverso un test di 
ingresso da conservare agli atti del soggetto formatore. Sono 
dispensati dalla presentazione dell’attestato i cittadini stranieri 
che abbiano conseguito il diploma di scuola secondaria di 
primo grado o superiore presso un istituto scolastico 
appartenente al sistema italiano di istruzione. Tutti i requisiti 
devono essere posseduti e documentati dal corsista al 
soggetto formatore entro l'inizio delle attività. 

Durata complessiva percorso completo 400 ore 

Requisiti minimi didattici comuni a tutte 
le Unità Formative 

Formazione d'aula specifica e formazione tecnica mediante 
attività pratiche e laboratoriali. È necessario disporre di aule 
e/o laboratori congruamente attrezzati. 

Durata complessiva di ciascuna UF: 
 
18 - essere in grado di effettuare il 
rifornimento del banco alimentare 

Ore 100 

1907 - essere in grado di effettuare le 
operazioni di cassa 

Ore 30 

1922 - essere in grado di effettuare la 
vendita di prodotti alimentari 

Ore 100 

1932 - essere in grado di preparare 
prodotti freschi di gastronomia 

Ore 170 
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Requisiti minimi di valutazione e di 
attestazione degli apprendimenti 

Verifiche periodiche di apprendimento a conclusione di ogni 
UF.  
Esame finale in conformità alle disposizioni regionali vigenti.  
La valutazione finale ha lo scopo di verificare l'acquisizione 
delle competenze previste dalla Figura del Repertorio Liguria e 
sue singole UC. 

Certificazione finale rilasciata per il 
percorso completo: 

Certificato di qualificazione professionale di:  
< ADDETTO VENDITA PRODOTTI ALIMENTARI > 

Certificazione finale rilasciata per singola 
UF: 

Certificato di competenza di: 
 
18 - essere in grado di effettuare il rifornimento del banco 
alimentare 
1907 - essere in grado di effettuare le operazioni di cassa 
1922 - essere in grado di effettuare la vendita di prodotti 
alimentari 
1932 - essere in grado di preparare prodotti freschi di 
gastronomia 

Contenuti formativi 
Ogni UF deve essere progettata avendo come riferimento 
quanto contenuto nelle Unità di competenza associate, in 
termini di Conoscenze, Abilità e Descrizione delle attività. 
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15 - Servizi di telecomunicazione e poste 
 

Figura professionale ADDETTO CONSEGNE 

ID Scheda Repertorio Figure Liguria 17-009 

Settore economico professionale  15 - Servizi di telecomunicazione e poste 

ADA Atlante 
ADA.15.02.08 Servizi di logistica per i prodotti senza obbligo di 
servizio universale 

EQF 2 

ISTAT 2011 8.1.3.3.0 - Addetti alle consegne 

Unità di competenza 
(coincidenti con le Unità Formative) 

2363 - essere in grado di prendere in carico la merce da 
consegnare e pianificare il viaggio 
2364 - essere in grado di effettuare il trasporto della merce e 
consegnarla al destinatario 

Requisiti minimi di ingresso dei 
partecipanti 

Possesso di titolo attestante l'assolvimento dell'obbligo di 
istruzione. I prosciolti da tale obbligo e i maggiori di anni 16 
possono accedere al corso previo accertamento del possesso 
delle competenze connesse all’obbligo di istruzione, fatto salvo 
quanto disposto alla voce "Gestione dei crediti formativi". Per 
quanto riguarda coloro che hanno conseguito un titolo di 
studio all’estero occorre presentare una dichiarazione di valore 
o un documento equipollente/corrispondente che attesti il 
livello del titolo medesimo. Per i cittadini stranieri è inoltre 
necessario il possesso di un attestato, riconosciuto a livello 
nazionale e internazionale, di conoscenza della lingua italiana 
ad un livello non inferiore all’A2 del QCER. In alternativa, tale 
conoscenza deve essere verificata attraverso un test di 
ingresso da conservare agli atti del soggetto formatore. Sono 
dispensati dalla presentazione dell’attestato i cittadini stranieri 
che abbiano conseguito il diploma di scuola secondaria di 
primo grado o superiore presso un istituto scolastico 
appartenente al sistema italiano di istruzione. Tutti i requisiti 
devono essere posseduti e documentati dal corsista al 
soggetto formatore entro l'inizio delle attività. 

Durata complessiva percorso completo 40 ore 

Requisiti minimi didattici comuni a tutte 
le Unità Formative 

Formazione d'aula specifica e formazione tecnica mediante 
attività pratiche e laboratoriali. È necessario disporre di aule 
e/o laboratori congruamente attrezzati. 

Durata complessiva di ciascuna UF: 
 
Codice - essere in grado di prendere in 
carico la merce da consegnare e 
pianificare il viaggio 

Ore 20 

Codice - essere in grado di effettuare il 
trasporto della merce e consegnarla al 
destinatario 

Ore 20 

Requisiti minimi di valutazione e di 
attestazione degli apprendimenti 

Verifiche periodiche di apprendimento a conclusione di ogni 
UF.  
Esame finale in conformità alle disposizioni regionali vigenti.  
La valutazione finale ha lo scopo di verificare l'acquisizione 
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delle competenze previste dalla Figura del Repertorio Liguria e 
sue singole UC. 

Certificazione finale rilasciata per il 
percorso completo: 

Certificato di qualificazione professionale di:  
< Addetto consegne > 

Certificazione finale rilasciata per singola 
UF: 

Certificato di competenza di: 
 
2363- essere in grado di prendere in carico la merce da 
consegnare e pianificare il viaggio 
 
2364- essere in grado di effettuare il trasporto della merce e 
consegnarla al destinatario 

Contenuti formativi 
Ogni UF deve essere progettata avendo come riferimento 
quanto contenuto nelle Unità di competenza associate, in 
termini di Conoscenze, Abilità e Descrizione delle attività. 
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Figura professionale INSTALLATORE DI SISTEMI DI 
TELECOMUNICAZIONE 

ID Scheda Repertorio Figure Liguria 08-012 

Settore economico professionale  15 - Servizi di telecomunicazione e poste 

ADA Atlante 
ADA.15.01.04 Installazione, configurazione e collaudo dei 
sistemi di TLC 
ADA.15.01.05 Assistenza/manutenzione dei sistemi di TLC 

EQF 4 

ISTAT 2011 3.1.2.6.1 - Tecnici per le telecomunicazioni 

Unità di competenza 
(coincidenti con le Unità Formative) 

1599 - essere in grado di effettuare la configurazione di sistemi 
di telecomunicazioni 
1603 - essere in grado di effettuare l’installazione di sistemi di 
telecomunicazioni 
1605 - essere in grado di effettuare la manutenzione di sistemi 
di telecomunicazioni 

Requisiti minimi di ingresso dei 
partecipanti 

Possesso di titolo attestante l'assolvimento dell'obbligo di 
istruzione. I prosciolti da tale obbligo e i maggiori di anni 16 
possono accedere al corso previo accertamento del possesso 
delle competenze connesse all’obbligo di istruzione, fatto salvo 
quanto disposto alla voce "Gestione dei crediti formativi". Per 
quanto riguarda coloro che hanno conseguito un titolo di 
studio all’estero occorre presentare una dichiarazione di valore 
o un documento equipollente/corrispondente che attesti il 
livello del titolo medesimo. Per i cittadini stranieri è inoltre 
necessario il possesso di un attestato, riconosciuto a livello 
nazionale e internazionale, di conoscenza della lingua italiana 
ad un livello non inferiore all’A2 del QCER. In alternativa, tale 
conoscenza deve essere verificata attraverso un test di 
ingresso da conservare agli atti del soggetto formatore. Sono 
dispensati dalla presentazione dell’attestato i cittadini stranieri 
che abbiano conseguito il diploma di scuola secondaria di 
primo grado o superiore presso un istituto scolastico 
appartenente al sistema italiano di istruzione. Tutti i requisiti 
devono essere posseduti e documentati dal corsista al 
soggetto formatore entro l'inizio delle attività. 

Durata complessiva percorso completo 500 ore 

Requisiti minimi didattici comuni a tutte 
le Unità Formative 

Formazione d'aula specifica e formazione tecnica mediante 
attività pratiche e laboratoriali. È necessario disporre di aule 
e/o laboratori congruamente attrezzati. 

Durata complessiva di ciascuna UF: 
 
1599 - essere in grado di effettuare la 
configurazione di sistemi di 
telecomunicazioni 

Ore 200 

1603 - essere in grado di effettuare 
l’installazione di sistemi di 
telecomunicazioni 

Ore 200 

1605 - essere in grado di effettuare la 
manutenzione di sistemi di 

Ore 100 
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telecomunicazioni 

Requisiti minimi di valutazione e di 
attestazione degli apprendimenti 

Verifiche periodiche di apprendimento a conclusione di ogni 
UF.  
Esame finale in conformità alle disposizioni regionali vigenti.  
La valutazione finale ha lo scopo di verificare l'acquisizione 
delle competenze previste dalla Figura del Repertorio Liguria e 
sue singole UC. 

Certificazione finale rilasciata per il 
percorso completo: 

Certificato di qualificazione professionale di:  
< INSTALLATORE DI SISTEMI DI TELECOMUNICAZIONE > 

Certificazione finale rilasciata per singola 
UF: 

Certificato di competenza di: 
1599 - essere in grado di effettuare la configurazione di sistemi 
di telecomunicazioni 
1603 - essere in grado di effettuare l’installazione di sistemi di 
telecomunicazioni 
1605 - essere in grado di effettuare la manutenzione di sistemi 
di telecomunicazioni 

Contenuti formativi 
Ogni UF deve essere progettata avendo come riferimento 
quanto contenuto nelle Unità di competenza associate, in 
termini di Conoscenze, Abilità e Descrizione delle attività. 
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16 - Servizi di public utilities 
 

Figura professionale OPERATORE ECOLOGICO 

ID Scheda Repertorio Figure Liguria 27-003 

Settore economico professionale  16 - Servizi di public utilities 

ADA Atlante 
ADA.16.02.02 Raccolta di rifiuti urbani e pulizia di aree 
pubbliche (manuale e con mezzi meccanici) 

EQF 2 

ISTAT 2011 
8.1.4.5.0 - Operatori ecologici e altri raccoglitori e separatori di 
rifiuti 

Unità di competenza 
(coincidenti con le Unità Formative) 

2009 - essere in grado di effettuare la raccolta e lo 
spazzamento dei rifiuti 
2010 - essere in grado di effettuare trattamenti di pulizia di 
aree pubbliche 

Requisiti minimi di ingresso dei 
partecipanti 

Possesso di titolo attestante l'assolvimento dell'obbligo di 
istruzione. I prosciolti da tale obbligo e i maggiori di anni 16 
possono accedere al corso previo accertamento del possesso 
delle competenze connesse all’obbligo di istruzione, fatto salvo 
quanto disposto alla voce "Gestione dei crediti formativi". Per 
quanto riguarda coloro che hanno conseguito un titolo di 
studio all’estero occorre presentare una dichiarazione di valore 
o un documento equipollente/corrispondente che attesti il 
livello del titolo medesimo. Per i cittadini stranieri è inoltre 
necessario il possesso di un attestato, riconosciuto a livello 
nazionale e internazionale, di conoscenza della lingua italiana 
ad un livello non inferiore all’A2 del QCER. In alternativa, tale 
conoscenza deve essere verificata attraverso un test di 
ingresso da conservare agli atti del soggetto formatore. Sono 
dispensati dalla presentazione dell’attestato i cittadini stranieri 
che abbiano conseguito il diploma di scuola secondaria di 
primo grado o superiore presso un istituto scolastico 
appartenente al sistema italiano di istruzione. Tutti i requisiti 
devono essere posseduti e documentati dal corsista al 
soggetto formatore entro l'inizio delle attività. 

Durata complessiva percorso completo 150 ore 

Requisiti minimi didattici comuni a tutte 
le Unità Formative 

Formazione d'aula specifica e formazione tecnica mediante 
attività pratiche e laboratoriali. È necessario disporre di aule 
e/o laboratori congruamente attrezzati. 

Durata complessiva di ciascuna UF: 
 
2009 - essere in grado di effettuare la 
raccolta e lo spazzamento dei rifiuti 

Ore 50 

2010 - essere in grado di effettuare 
trattamenti di pulizia di aree pubbliche 

Ore 100 

Requisiti minimi di valutazione e di 
attestazione degli apprendimenti 

Verifiche periodiche di apprendimento a conclusione di ogni 
UF.  
Esame finale in conformità alle disposizioni regionali vigenti.  
La valutazione finale ha lo scopo di verificare l'acquisizione 
delle competenze previste dalla Figura del Repertorio Liguria e 
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sue singole UC. 

Certificazione finale rilasciata per il 
percorso completo: 

Certificato di qualificazione professionale di:  
<Operatore ecologico> 

Certificazione finale rilasciata per singola 
UF: 

Certificato di competenza di: 
 
2009 - essere in grado di effettuare la raccolta e lo 
spazzamento dei rifiuti 
2010 - essere in grado di effettuare trattamenti di pulizia di 
aree pubbliche 

Contenuti formativi 
Ogni UF deve essere progettata avendo come riferimento 
quanto contenuto nelle Unità di competenza associate, in 
termini di Conoscenze, Abilità e Descrizione delle attività. 
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20 - Servizi alla persona 
 

Figura professionale ASSISTENTE FAMILIARE 

ID Scheda Repertorio Figure Liguria 21-002 

Settore economico professionale  20 - Servizi alla persona 

ADA Atlante 
ADA.20.02.01 Svolgimento di attività di assistenza a soggetti 
non autosufficienti 

EQF 2 

ISTAT 2011 5.4.4.3.0 - Addetti all'assistenza personale 

Unità di competenza 
(coincidenti con le Unità Formative) 

1432 - essere in grado di mantenere condizioni di pulizia e 
sicurezza degli ambienti domestici 
2157 - essere in grado di relazionarsi con l’utente e con la sua 
rete per favorirne benessere e confort 
2158 - essere in grado di garantire una corretta alimentazione 
dell’utente 
2159 - essere in grado di garantire una corretta deambulazione 
e mobilizzazione della persona assistita 
2160 - essere in grado di garantire l’igiene della persona 
assistita 
2161 - essere in grado di garantire la continuità assistenziale 

Requisiti minimi di ingresso dei 
partecipanti 

Possesso di titolo attestante l'assolvimento dell'obbligo di 
istruzione. I prosciolti da tale obbligo e i maggiori di anni 16 
possono accedere al corso previo accertamento del possesso 
delle competenze connesse all’obbligo di istruzione, fatto salvo 
quanto disposto alla voce "Gestione dei crediti formativi". Per 
quanto riguarda coloro che hanno conseguito un titolo di 
studio all’estero occorre presentare una dichiarazione di valore 
o un documento equipollente/corrispondente che attesti il 
livello del titolo medesimo. Per i cittadini stranieri è inoltre 
necessario il possesso di un attestato, riconosciuto a livello 
nazionale e internazionale, di conoscenza della lingua italiana 
ad un livello non inferiore all’A2 del QCER. In alternativa, tale 
conoscenza deve essere verificata attraverso un test di 
ingresso da conservare agli atti del soggetto formatore. Sono 
dispensati dalla presentazione dell’attestato i cittadini stranieri 
che abbiano conseguito il diploma di scuola secondaria di 
primo grado o superiore presso un istituto scolastico 
appartenente al sistema italiano di istruzione. Tutti i requisiti 
devono essere posseduti e documentati dal corsista al 
soggetto formatore entro l'inizio delle attività. 

Durata complessiva percorso completo 120 ore 

Requisiti minimi didattici comuni a tutte 
le Unità Formative 

Formazione d'aula specifica e formazione tecnica mediante 
attività pratiche e laboratoriali. È necessario disporre di aule 
e/o laboratori congruamente attrezzati. 

Durata complessiva di ciascuna UF: 
 
1432 - essere in grado di mantenere 
condizioni di pulizia e sicurezza degli 
ambienti domestici 

Ore 20 
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2157 - essere in grado di relazionarsi 
con l’utente e con la sua rete per 
favorirne benessere e confort 

Ore 20 

2158 - essere in grado di garantire una 
corretta alimentazione dell’utente 

Ore 20 

2159 - essere in grado di garantire una 
corretta deambulazione e 
mobilizzazione della persona assistita 

Ore 20 

2160 - essere in grado di garantire 
l’igiene della persona assistita 

Ore 20 

2161 - essere in grado di garantire la 
continuità assistenziale 

Ore 20 

Requisiti minimi di valutazione e di 
attestazione degli apprendimenti 

Verifiche periodiche di apprendimento a conclusione di ogni 
UF.  
Esame finale in conformità alle disposizioni regionali vigenti.  
La valutazione finale ha lo scopo di verificare l'acquisizione 
delle competenze previste dalla Figura del Repertorio Liguria e 
sue singole UC. 

Certificazione finale rilasciata per il 
percorso completo: 

Certificato di qualificazione professionale di:  
<Assistente familiare> 

Certificazione finale rilasciata per singola 
UF: 

1432 - essere in grado di mantenere condizioni di pulizia e 
sicurezza degli ambienti domestici 
2157 - essere in grado di relazionarsi con l’utente e con la sua 
rete per favorirne benessere e confort 
2158 - essere in grado di garantire una corretta alimentazione 
dell’utente 
2159 - essere in grado di garantire una corretta deambulazione 
e mobilizzazione della persona assistita 2160 - essere in grado 
di garantire l’igiene della persona assistita 
2161 - essere in grado di garantire la continuità assistenziale 

Contenuti formativi 
Ogni UF deve essere progettata avendo come riferimento 
quanto contenuto nelle Unità di competenza associate, in 
termini di Conoscenze, Abilità e Descrizione delle attività. 
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23 - Servizi turistici 
 

Figura professionale ADDETTO AL RICEVIMENTO (RECEPTIONIST) 

ID Scheda Repertorio Figure Liguria 16-021 

Settore economico professionale  23 - Servizi turistici 

ADA Atlante ADA.23.02.02 Ricevimento e assistenza del cliente 

EQF 3 

ISTAT 2011 5.1.3.4.0 - Addetti all'informazione e all'assistenza dei clienti 

Unità di competenza 
(coincidenti con le Unità Formative) 

1342 - essere in grado di effettuare l’assistenza al cliente 
durante il soggiorno alberghiero 
1346 - essere in grado di evadere le pratiche amministrative 

Requisiti minimi di ingresso dei 
partecipanti 

Possesso di titolo attestante l'assolvimento dell'obbligo di 
istruzione. I prosciolti da tale obbligo e i maggiori di anni 16 
possono accedere al corso previo accertamento del possesso 
delle competenze connesse all’obbligo di istruzione, fatto salvo 
quanto disposto alla voce "Gestione dei crediti formativi". Per 
quanto riguarda coloro che hanno conseguito un titolo di 
studio all’estero occorre presentare una dichiarazione di valore 
o un documento equipollente/corrispondente che attesti il 
livello del titolo medesimo. Per i cittadini stranieri è inoltre 
necessario il possesso di un attestato, riconosciuto a livello 
nazionale e internazionale, di conoscenza della lingua italiana 
ad un livello non inferiore all’A2 del QCER. In alternativa, tale 
conoscenza deve essere verificata attraverso un test di 
ingresso da conservare agli atti del soggetto formatore. Sono 
dispensati dalla presentazione dell’attestato i cittadini stranieri 
che abbiano conseguito il diploma di scuola secondaria di 
primo grado o superiore presso un istituto scolastico 
appartenente al sistema italiano di istruzione. Tutti i requisiti 
devono essere posseduti e documentati dal corsista al 
soggetto formatore entro l'inizio delle attività. 

Durata complessiva percorso completo 150 ore 

Requisiti minimi didattici comuni a tutte 
le Unità Formative 

Formazione d'aula specifica e formazione tecnica mediante 
attività pratiche e laboratoriali. È necessario disporre di aule 
e/o laboratori congruamente attrezzati. 

Durata complessiva di ciascuna UF: 
 
1342 - essere in grado di effettuare 
l’assistenza al cliente durante il 
soggiorno alberghiero 

Ore 80 

1346 - essere in grado di evadere le 
pratiche amministrative 

Ore 70 

Requisiti minimi di valutazione e di 
attestazione degli apprendimenti 

Verifiche periodiche di apprendimento a conclusione di ogni 
UF.  
Esame finale in conformità alle disposizioni regionali vigenti.  
La valutazione finale ha lo scopo di verificare l'acquisizione 
delle competenze previste dalla Figura del Repertorio Liguria e 
sue singole UC. 

Certificazione finale rilasciata per il Certificato di qualificazione professionale di:  
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percorso completo: < ADDETTO AL RICEVIMENTO (RECEPTIONIST)>  

Certificazione finale rilasciata per singola 
UF: 

Certificato di competenza di: 
 
1342 - essere in grado di effettuare l’assistenza al cliente 
durante il soggiorno alberghiero 
1346 - essere in grado di evadere le pratiche amministrative 

Contenuti formativi 
Ogni UF deve essere progettata avendo come riferimento 
quanto contenuto nelle Unità di competenza associate, in 
termini di Conoscenze, Abilità e Descrizione delle attività. 
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Figura professionale ADDETTO ALL’INFORMAZIONE TURISTICA 

ID Scheda Repertorio Figure Liguria 16-002 

Settore economico professionale  23 - Servizi turistici 

ADA Atlante 
ADA.23.03.02 Accoglienza di visitatori e promozione 
dell'offerta turistica territoriale 

EQF 4 

ISTAT 2011 3.4.1.1.0 - Tecnici delle attività ricettive e professioni assimilate 

Unità di competenza 
(coincidenti con le Unità Formative) 

1283 - essere in grado di effettuare l’accoglienza e l’assistenza 
al turista 
1287 - essere in grado di promuovere il prodotto turistico 

Requisiti minimi di ingresso dei 
partecipanti 

Per l’ammissione al corso di formazione è necessario 
dimostrare la conoscenza approfondita di almeno due lingue 
straniere. 
Possesso di titolo attestante l'assolvimento dell'obbligo di 
istruzione. I prosciolti da tale obbligo e i maggiori di anni 16 
possono accedere al corso previo accertamento del possesso 
delle competenze connesse all’obbligo di istruzione, fatto salvo 
quanto disposto alla voce "Gestione dei crediti formativi". Per 
quanto riguarda coloro che hanno conseguito un titolo di 
studio all’estero occorre presentare una dichiarazione di valore 
o un documento equipollente/corrispondente che attesti il 
livello del titolo medesimo. Per i cittadini stranieri è inoltre 
necessario il possesso di un attestato, riconosciuto a livello 
nazionale e internazionale, di conoscenza della lingua italiana 
ad un livello non inferiore all’A2 del QCER. In alternativa, tale 
conoscenza deve essere verificata attraverso un test di 
ingresso da conservare agli atti del soggetto formatore. Sono 
dispensati dalla presentazione dell’attestato i cittadini stranieri 
che abbiano conseguito il diploma di scuola secondaria di 
primo grado o superiore presso un istituto scolastico 
appartenente al sistema italiano di istruzione. Tutti i requisiti 
devono essere posseduti e documentati dal corsista al 
soggetto formatore entro l'inizio delle attività. 
Per l’ammissione al corso di formazione è necessario 
dimostrare la conoscenza approfondita di almeno due lingue 
straniere. 

Durata complessiva percorso completo 500 ore 

Requisiti minimi didattici comuni a tutte 
le Unità Formative 

Formazione d'aula specifica e formazione tecnica mediante 
attività pratiche e laboratoriali. È necessario disporre di aule 
e/o laboratori congruamente attrezzati. 

Durata complessiva di ciascuna UF: 
 
1283 - essere in grado di effettuare 
l’accoglienza e l’assistenza al turista 

Ore 300 

1287 - essere in grado di promuovere il 
prodotto turistico 

Ore 200 

Requisiti minimi di valutazione e di 
attestazione degli apprendimenti 

Verifiche periodiche di apprendimento a conclusione di ogni 
UF.  
Esame finale in conformità alle disposizioni regionali vigenti.  
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La valutazione finale ha lo scopo di verificare l'acquisizione 
delle competenze previste dalla Figura del Repertorio Liguria e 
sue singole UC. 

Certificazione finale rilasciata per il 
percorso completo: 

Certificato di qualificazione professionale di:  
< ADDETTO ALL’INFORMAZIONE TURISTICA > 

Certificazione finale rilasciata per singola 
UF: 

Certificato di competenza di: 
 
1283 - essere in grado di effettuare l’accoglienza e l’assistenza 
al turista 
 
1287 - essere in grado di promuovere il prodotto turistico 

Contenuti formativi 
Ogni UF deve essere progettata avendo come riferimento 
quanto contenuto nelle Unità di competenza associate, in 
termini di Conoscenze, Abilità e Descrizione delle attività. 
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Figura professionale AIUTO CUOCO 

ID Scheda Repertorio Figure Liguria 16-003 

Settore economico professionale  23 - Servizi turistici 

ADA Atlante ADA.23.01.03 Preparazione degli alimenti e allestimento piatti 

EQF 3 

ISTAT 2011 5.2.2.1.0 - Cuochi in alberghi e ristoranti 

Unità di competenza 
(coincidenti con le Unità Formative) 

1284 - Essere in grado di effettuare la preparazione di 
ingredienti per cucina 
1285 - Essere in grado di svolgere i compiti precedenti 
l’elaborazione dei piatti o l’esecuzione di piatti semplici 
1286 - Essere in grado di ristabilire le condizioni di igiene della 
cucina e delle attrezzature 

Requisiti minimi di ingresso dei 
partecipanti 

Possesso di titolo attestante l'assolvimento dell'obbligo di 
istruzione. I prosciolti da tale obbligo e i maggiori di anni 16 
possono accedere al corso previo accertamento del possesso 
delle competenze connesse all’obbligo di istruzione, fatto salvo 
quanto disposto alla voce "Gestione dei crediti formativi". Per 
quanto riguarda coloro che hanno conseguito un titolo di 
studio all’estero occorre presentare una dichiarazione di valore 
o un documento equipollente/corrispondente che attesti il 
livello del titolo medesimo. Per i cittadini stranieri è inoltre 
necessario il possesso di un attestato, riconosciuto a livello 
nazionale e internazionale, di conoscenza della lingua italiana 
ad un livello non inferiore all’A2 del QCER. In alternativa, tale 
conoscenza deve essere verificata attraverso un test di 
ingresso da conservare agli atti del soggetto formatore. Sono 
dispensati dalla presentazione dell’attestato i cittadini stranieri 
che abbiano conseguito il diploma di scuola secondaria di 
primo grado o superiore presso un istituto scolastico 
appartenente al sistema italiano di istruzione. Tutti i requisiti 
devono essere posseduti e documentati dal corsista al 
soggetto formatore entro l'inizio delle attività. 

Durata complessiva percorso completo 200 ore 

Requisiti minimi didattici comuni a tutte 
le Unità Formative 

Formazione d'aula specifica e formazione tecnica mediante 
attività pratiche e laboratoriali. È necessario disporre di aule 
e/o laboratori congruamente attrezzati. 

Durata complessiva di ciascuna UF: 
 
1284 - Essere in grado di effettuare la 
preparazione di ingredienti per cucina 

Ore 100 

1285 - Essere in grado di svolgere i 
compiti precedenti l’elaborazione dei 
piatti o l’esecuzione di piatti semplici 

Ore 80 

1286 - Essere in grado di ristabilire le 
condizioni di igiene della cucina e delle 
attrezzature 

Ore 20 

Requisiti minimi di valutazione e di 
attestazione degli apprendimenti 

Verifiche periodiche di apprendimento a conclusione di ogni 
UF.  
Esame finale in conformità alle disposizioni regionali vigenti.  
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La valutazione finale ha lo scopo di verificare l'acquisizione 
delle competenze previste dalla Figura del Repertorio Liguria e 
sue singole UC. 

Certificazione finale rilasciata per il 
percorso completo: 

Certificato di qualificazione professionale di:  
<Aiuto cuoco> 

Certificazione finale rilasciata per singola 
UF: 

Certificato di competenza di: 
<Essere in grado di predisporre le condizioni operative ed 
igienico-sanitarie del processo di panificazione> 
<Essere in grado di effettuare impasto, formatura, 
fermentazione e cottura del pane> 
<Essere in grado di realizzare prodotti da forno nelle 
declinazioni liguri dell’arte bianca> 

Contenuti formativi 
Ogni UF deve essere progettata avendo come riferimento 
quanto contenuto nelle Unità di competenza associate, in 
termini di Conoscenze, Abilità e Descrizione delle attività. 
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Figura professionale BARISTA/BARMAN 

ID Scheda Repertorio Figure Liguria 16-006 

Settore economico professionale  23 - Servizi turistici 

ADA Atlante ADA.23.01.05 Preparazione di snack e bevande 

EQF 3 

ISTAT 2011 5.2.2.4.0 - Baristi e professioni assimilate 

Unità di competenza 
(coincidenti con le Unità Formative) 

1292 - essere in grado di allestire il bancone e la sala bar 
1294 - essere in grado di rifornire e stoccare le bibite e i 
prodotti del bar 
1296 - essere in grado di preparare il servizio bar 
1299 - essere in grado di effettuare il servizio bar 

Requisiti minimi di ingresso dei 
partecipanti 

Possesso di titolo attestante l'assolvimento dell'obbligo di 
istruzione. I prosciolti da tale obbligo e i maggiori di anni 16 
possono accedere al corso previo accertamento del possesso 
delle competenze connesse all’obbligo di istruzione, fatto salvo 
quanto disposto alla voce "Gestione dei crediti formativi". Per 
quanto riguarda coloro che hanno conseguito un titolo di 
studio all’estero occorre presentare una dichiarazione di valore 
o un documento equipollente/corrispondente che attesti il 
livello del titolo medesimo. Per i cittadini stranieri è inoltre 
necessario il possesso di un attestato, riconosciuto a livello 
nazionale e internazionale, di conoscenza della lingua italiana 
ad un livello non inferiore all’A2 del QCER. In alternativa, tale 
conoscenza deve essere verificata attraverso un test di 
ingresso da conservare agli atti del soggetto formatore. Sono 
dispensati dalla presentazione dell’attestato i cittadini stranieri 
che abbiano conseguito il diploma di scuola secondaria di 
primo grado o superiore presso un istituto scolastico 
appartenente al sistema italiano di istruzione. Tutti i requisiti 
devono essere posseduti e documentati dal corsista al 
soggetto formatore entro l'inizio delle attività. 

Durata complessiva percorso completo 300 ore 

Requisiti minimi didattici comuni a tutte 
le Unità Formative 

Formazione d'aula specifica e formazione tecnica mediante 
attività pratiche e laboratoriali. È necessario disporre di aule 
e/o laboratori congruamente attrezzati. 

Durata complessiva di ciascuna UF: 
 
1292 - essere in grado di allestire il 
bancone e la sala bar 

Ore 100 

1294 - essere in grado di rifornire e 
stoccare le bibite e i prodotti del bar 

Ore 50 

1296 - essere in grado di preparare il 
servizio bar 

Ore 50 

1299 - essere in grado di effettuare il 
servizio bar 

Ore 100 

Requisiti minimi di valutazione e di 
attestazione degli apprendimenti 

Verifiche periodiche di apprendimento a conclusione di ogni 
UF.  
Esame finale in conformità alle disposizioni regionali vigenti.  
La valutazione finale ha lo scopo di verificare l'acquisizione 
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delle competenze previste dalla Figura del Repertorio Liguria e 
sue singole UC. 

Certificazione finale rilasciata per il 
percorso completo: 

Certificato di qualificazione professionale di:  
<Barista / Barman> 

Certificazione finale rilasciata per singola 
UF: 

Certificato di competenza di: 
 
1292 - essere in grado di allestire il bancone e la sala bar 
1294 - essere in grado di rifornire e stoccare le bibite e i 
prodotti del bar 
1296 - essere in grado di preparare il servizio bar 
1299 - essere in grado di effettuare il servizio bar 

Contenuti formativi 
Ogni UF deve essere progettata avendo come riferimento 
quanto contenuto nelle Unità di competenza associate, in 
termini di Conoscenze, Abilità e Descrizione delle attività. 
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Figura professionale CAMERIERE 

ID Scheda Repertorio Figure Liguria 16-007 

Settore economico professionale  23 - Servizi turistici 

ADA Atlante ADA.23.01.08 Allestimento sala e servizi ai tavoli 

EQF 3 

ISTAT 2011 5.2.2.3.2 - Camerieri di ristorante 

Unità di competenza 
(coincidenti con le Unità Formative) 

1295 - essere in grado di effettuare l’allestimento di sala e 
tavoli per ristorante 
1298 - essere in grado di effettuare il servizio di sala ristorante 
1329 - essere in grado di effettuare l’accoglienza del cliente di 
un ristorante 

Requisiti minimi di ingresso dei 
partecipanti 

Possesso di titolo attestante l'assolvimento dell'obbligo di 
istruzione. I prosciolti da tale obbligo e i maggiori di anni 16 
possono accedere al corso previo accertamento del possesso 
delle competenze connesse all’obbligo di istruzione, fatto salvo 
quanto disposto alla voce "Gestione dei crediti formativi". Per 
quanto riguarda coloro che hanno conseguito un titolo di 
studio all’estero occorre presentare una dichiarazione di valore 
o un documento equipollente/corrispondente che attesti il 
livello del titolo medesimo. Per i cittadini stranieri è inoltre 
necessario il possesso di un attestato, riconosciuto a livello 
nazionale e internazionale, di conoscenza della lingua italiana 
ad un livello non inferiore all’A2 del QCER. In alternativa, tale 
conoscenza deve essere verificata attraverso un test di 
ingresso da conservare agli atti del soggetto formatore. Sono 
dispensati dalla presentazione dell’attestato i cittadini stranieri 
che abbiano conseguito il diploma di scuola secondaria di 
primo grado o superiore presso un istituto scolastico 
appartenente al sistema italiano di istruzione. Tutti i requisiti 
devono essere posseduti e documentati dal corsista al 
soggetto formatore entro l'inizio delle attività. 

Durata complessiva percorso completo 300 ore 

Requisiti minimi didattici comuni a tutte 
le Unità Formative 

Formazione d'aula specifica e formazione tecnica mediante 
attività pratiche e laboratoriali. È necessario disporre di aule 
e/o laboratori congruamente attrezzati. 

Durata complessiva di ciascuna UF: 
 
1295 - essere in grado di effettuare 
l’allestimento di sala e tavoli per 
ristorante 

Ore 100 

1298 - essere in grado di effettuare il 
servizio di sala ristorante 

Ore 100 

1329 - essere in grado di effettuare 
l’accoglienza del cliente di un ristorante 

Ore 100 

Requisiti minimi di valutazione e di 
attestazione degli apprendimenti 

Verifiche periodiche di apprendimento a conclusione di ogni 
UF.  
Esame finale in conformità alle disposizioni regionali vigenti.  
La valutazione finale ha lo scopo di verificare l'acquisizione 
delle competenze previste dalla Figura del Repertorio Liguria e 
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sue singole UC. 

Certificazione finale rilasciata per il 
percorso completo: 

Certificato di qualificazione professionale di:  
<Cameriere> 

Certificazione finale rilasciata per singola 
UF: 

Certificato di competenza di: 
 
1295 - essere in grado di effettuare l’allestimento di sala e 
tavoli per ristorante 
1298 - essere in grado di effettuare il servizio di sala ristorante 
1329 - essere in grado di effettuare l’accoglienza del cliente di 
un ristorante 

Contenuti formativi 
Ogni UF deve essere progettata avendo come riferimento 
quanto contenuto nelle Unità di competenza associate, in 
termini di Conoscenze, Abilità e Descrizione delle attività. 
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Figura professionale CHEF 

ID Scheda Repertorio Figure Liguria 16-041 

Settore economico professionale  23 - Servizi turistici 

ADA Atlante 
ADA.23.01.01 Definizione e gestione dell'offerta dei servizi di 
ristorazione 

EQF 5 

ISTAT 2011 5.2.2.1.0 - Cuochi in alberghi e ristoranti 

Unità di competenza 
(coincidenti con le Unità Formative) 

2192 - Essere in grado di definire l'offerta, i prezzi, le iniziative 
promozionali e le politiche di customer satisfaction dei servizi 
di ristorazione 
2194 - Essere in grado di pianificare e programmare i flussi di 
lavoro e le attività del servizio nel rispetto delle normative 
vigenti 
2195 - Essere in grado di gestire i processi di 
approvvigionamento e di manutenzione delle attrezzature 
2270 - Essere in grado di selezionare, istruire e dirigere il 
personale di cucina 
2271 - Essere in grado di elaborare menu e piatti innovativi 

Requisiti minimi di ingresso dei 
partecipanti 

Possesso di titolo di studio / qualifica professionale attestante 
il raggiungimento di un livello di apprendimento pari almeno a 
EQF 4, acquisito nell'ambito degli ordinamenti di istruzione o 
nella formazione professionale, fatto salvo quanto disposto alla 
voce "Gestione dei crediti formativi". Per quanto riguarda 
coloro che hanno conseguito un titolo di studio all'estero 
occorre presentare una dichiarazione di valore o un 
documento equipollente/corrispondente 
che attesti il livello del titolo medesimo. Per i cittadini stranieri 
è inoltre necessario il possesso di un attestato, riconosciuto a 
livello nazionale e internazionale, di conoscenza della lingua 
italiana ad un livello non inferiore al B1 del QCER. In 
alternativa, tale conoscenza deve essere verificata attraverso 
un test di ingresso da conservare agli atti del soggetto 
formatore. Sono dispensati dalla presentazione dell’attestato i 
cittadini stranieri che abbiano conseguito il diploma di scuola 
secondaria superiore presso un istituto scolastico 
appartenente al sistema 
italiano di istruzione. Tutti i requisiti devono essere posseduti e 
documentati dal corsista al soggetto formatore entro l'inizio 
delle attività. 

Durata complessiva percorso completo 600 ore 

Requisiti minimi didattici comuni a tutte 
le Unità Formative 

Formazione d'aula specifica e formazione tecnica mediante 
attività pratiche e laboratoriali. È necessario disporre di aule 
e/o laboratori congruamente attrezzati. 

Durata complessiva di ciascuna UF: 
2192 - Essere in grado di definire 
l'offerta, i prezzi, le iniziative 
promozionali e le politiche di customer 
satisfaction dei servizi di ristorazione 

Ore 150 

2194 - Essere in grado di pianificare e 
programmare i flussi di lavoro e le 

Ore 100 
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attività del servizio nel rispetto delle 
normative vigenti 

2195 - Essere in grado di gestire i 
processi di approvvigionamento e di 
manutenzione delle attrezzature 

Ore 100 

2270 - Essere in grado di selezionare, 
istruire e dirigere il personale di cucina 

Ore 100 

2271 - Essere in grado di elaborare 
menu e piatti innovativi 

Ore 150 

Requisiti minimi di valutazione e di 
attestazione degli apprendimenti 

Verifiche periodiche di apprendimento a conclusione di ogni 
UF.  
Esame finale in conformità alle disposizioni regionali vigenti.  
La valutazione finale ha lo scopo di verificare l'acquisizione 
delle competenze previste dalla Figura del Repertorio Liguria e 
sue singole UC. 

Certificazione finale rilasciata per il 
percorso completo: 

Certificato di qualificazione professionale di:  
<CHEF> 

Certificazione finale rilasciata per singola 
UF: 

Certificato di competenza di: 
 
2192 - Essere in grado di definire l'offerta, i prezzi, le iniziative 
promozionali e le politiche di customer satisfaction dei servizi 
di ristorazione 
2194 - Essere in grado di pianificare e programmare i flussi di 
lavoro e le attività del servizio nel rispetto delle normative 
vigenti 
2195 - Essere in grado di gestire i processi di 
approvvigionamento e di manutenzione delle attrezzature 
2270 - Essere in grado di selezionare, istruire e dirigere il 
personale di cucina 
2271 - Essere in grado di elaborare menu e piatti innovativi 

Contenuti formativi 
Ogni UF deve essere progettata avendo come riferimento 
quanto contenuto nelle Unità di competenza associate, in 
termini di Conoscenze, Abilità e Descrizione delle attività. 
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Figura professionale CUOCO 

ID Scheda Repertorio Figure Liguria 16-009 

Settore economico professionale  23 - Servizi turistici 

ADA Atlante 
ADA.23.01.02 Gestione e coordinamento delle attività di 
cucina 

EQF 4 

ISTAT 2011 5.2.2.1.0 - Cuochi in alberghi e ristoranti 

Unità di competenza 
(coincidenti con le Unità Formative) 

1303 - Essere in grado di effettuare il rifornimento delle 
forniture per un ristorante 
1305 - Essere in grado di elaborare il menù e preparare i 
relativi piatti 
1307 - Essere in grado di mantenere le condizioni di igiene e 
sicurezza degli ambienti di lavoro 

Requisiti minimi di ingresso dei 
partecipanti 

Possesso di titolo attestante l'assolvimento dell'obbligo di 
istruzione. I prosciolti da tale obbligo e i maggiori di anni 16 
possono accedere al corso previo accertamento del possesso 
delle competenze connesse all’obbligo di istruzione, fatto salvo 
quanto disposto alla voce "Gestione dei crediti formativi". Per 
quanto riguarda coloro che hanno conseguito un titolo di 
studio all’estero occorre presentare una dichiarazione di valore 
o un documento equipollente/corrispondente che attesti il 
livello del titolo medesimo. Per i cittadini stranieri è inoltre 
necessario il possesso di un attestato, riconosciuto a livello 
nazionale e internazionale, di conoscenza della lingua italiana 
ad un livello non inferiore all’A2 del QCER. In alternativa, tale 
conoscenza deve essere verificata attraverso un test di 
ingresso da conservare agli atti del soggetto formatore. Sono 
dispensati dalla presentazione dell’attestato i cittadini stranieri 
che abbiano conseguito il diploma di scuola secondaria di 
primo grado o superiore presso un istituto scolastico 
appartenente al sistema italiano di istruzione. Tutti i requisiti 
devono essere posseduti e documentati dal corsista al 
soggetto formatore entro l'inizio delle attività. 

Durata complessiva percorso completo 320 ore 

Requisiti minimi didattici comuni a tutte 
le Unità Formative 

Formazione d'aula specifica e formazione tecnica mediante 
attività pratiche e laboratoriali. È necessario disporre di aule 
e/o laboratori congruamente attrezzati. 

Durata complessiva di ciascuna UF: 
 
1303 - Essere in grado di effettuare il 
rifornimento delle forniture per un 
ristorante 

Ore 100 

1305 - Essere in grado di elaborare il 
menù e preparare i relativi piatti 

Ore 120 

1307 - Essere in grado di mantenere le 
condizioni di igiene e sicurezza degli 
ambienti di lavoro 

Ore 100 

Requisiti minimi di valutazione e di 
attestazione degli apprendimenti 

Verifiche periodiche di apprendimento a conclusione di ogni 
UF.  
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Esame finale in conformità alle disposizioni regionali vigenti.  
La valutazione finale ha lo scopo di verificare l'acquisizione 
delle competenze previste dalla Figura del Repertorio Liguria e 
sue singole UC. 

Certificazione finale rilasciata per il 
percorso completo: 

Certificato di qualificazione professionale di:  
<Cuoco> 

Certificazione finale rilasciata per singola 
UF: 

Certificato di competenza di: 
 
1303 - Essere in grado di effettuare il rifornimento delle 
forniture per un ristorante 
1305 - Essere in grado di elaborare il menù e preparare i 
relativi piatti 
1307 - Essere in grado di mantenere le condizioni di igiene e 
sicurezza degli ambienti di lavoro 

Contenuti formativi 
Ogni UF deve essere progettata avendo come riferimento 
quanto contenuto nelle Unità di competenza associate, in 
termini di Conoscenze, Abilità e Descrizione delle attività. 
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Figura professionale PIZZAIOLO 

ID Scheda Repertorio Figure Liguria 16-018 

Settore economico professionale  23 - Servizi turistici 

ADA Atlante ADA.23.01.04 Preparazione della pizza 

EQF 2 

ISTAT 2011 5.2.2.1.0 - Cuochi in alberghi e ristoranti 

Unità di competenza 
(coincidenti con le Unità Formative) 

1335 - essere in grado di effettuare la predisposizione di pizze 
e focacce per la cottura 
1339 - essere in grado di effettuare la cottura di pizze e 
focacce 
1341 - essere in grado di mantenere le condizioni di 
accoglienza, igiene e sicurezza degli ambienti di lavoro 

Requisiti minimi di ingresso dei 
partecipanti 

Possesso di titolo attestante l'assolvimento dell'obbligo di 
istruzione. I prosciolti da tale obbligo e i maggiori di anni 16 
possono accedere al corso previo accertamento del possesso 
delle competenze connesse all’obbligo di istruzione, fatto salvo 
quanto disposto alla voce "Gestione dei crediti formativi". Per 
quanto riguarda coloro che hanno conseguito un titolo di 
studio all’estero occorre presentare una dichiarazione di valore 
o un documento equipollente/corrispondente che attesti il 
livello del titolo medesimo. Per i cittadini stranieri è inoltre 
necessario il possesso di un attestato, riconosciuto a livello 
nazionale e internazionale, di conoscenza della lingua italiana 
ad un livello non inferiore all’A2 del QCER. In alternativa, tale 
conoscenza deve essere verificata attraverso un test di 
ingresso da conservare agli atti del soggetto formatore. Sono 
dispensati dalla presentazione dell’attestato i cittadini stranieri 
che abbiano conseguito il diploma di scuola secondaria di 
primo grado o superiore presso un istituto scolastico 
appartenente al sistema italiano di istruzione. Tutti i requisiti 
devono essere posseduti e documentati dal corsista al 
soggetto formatore entro l'inizio delle attività. 

Durata complessiva percorso completo 250 ore 

Requisiti minimi didattici comuni a tutte 
le Unità Formative 

Formazione d'aula specifica e formazione tecnica mediante 
attività pratiche e laboratoriali. È necessario disporre di aule 
e/o laboratori congruamente attrezzati. 

Durata complessiva di ciascuna UF: 
 
1335 - essere in grado di effettuare la 
predisposizione di pizze e focacce per la 
cottura 

Ore 100 

1339 - essere in grado di effettuare la 
cottura di pizze e focacce 

Ore 100 

1341 - essere in grado di mantenere le 
condizioni di accoglienza, igiene e 
sicurezza degli ambienti di lavoro 

Ore 50 

Requisiti minimi di valutazione e di 
attestazione degli apprendimenti 

Verifiche periodiche di apprendimento a conclusione di ogni 
UF.  
Esame finale in conformità alle disposizioni regionali vigenti.  
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La valutazione finale ha lo scopo di verificare l'acquisizione 
delle competenze previste dalla Figura del Repertorio Liguria e 
sue singole UC. 

Certificazione finale rilasciata per il 
percorso completo: 

Certificato di qualificazione professionale di:  
<Pizzaiolo> 

Certificazione finale rilasciata per singola 
UF: 

Certificato di competenza di: 
 
1335 - essere in grado di effettuare la predisposizione di pizze 
e focacce per la cottura 
1339 - essere in grado di effettuare la cottura di pizze e 
focacce 
1341 - essere in grado di mantenere le condizioni di 
accoglienza, igiene e sicurezza degli ambienti di lavoro 

Contenuti formativi 
Ogni UF deve essere progettata avendo come riferimento 
quanto contenuto nelle Unità di competenza associate, in 
termini di Conoscenze, Abilità e Descrizione delle attività. 
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24 - Area comune 
 

Figura professionale ADDETTO/A ALLE PULIZIE 

ID Scheda Repertorio Figure Liguria 29-002 

Settore economico professionale  24 - Area comune 

ADA Atlante 
ADA.24.01.15 Realizzazione delle attività di pulizia, 
disinfestazione e sanificazione 

EQF 2 

ISTAT 2011 6.1.5.1.0 - Operai addetti ai servizi di igiene e pulizia 

Unità di competenza 
(coincidenti con le Unità Formative) 

1928 - essere in grado di effettuare in sicurezza le operazioni di 
pulizia degli ambienti 
1929 - essere in grado di utilizzare in sicurezza prodotti chimici 
per la pulizia degli ambienti 
1931 - essere in grado di utilizzare in sicurezza macchine 
elettriche ed elettromeccaniche per la pulizia degli ambienti 

Requisiti minimi di ingresso dei 
partecipanti 

Possesso di titolo attestante l'assolvimento dell'obbligo di 
istruzione. I prosciolti da tale obbligo e i maggiori di anni 16 
possono accedere al corso previo accertamento del possesso 
delle competenze connesse all’obbligo di istruzione, fatto salvo 
quanto disposto alla voce "Gestione dei crediti formativi". Per 
quanto riguarda coloro che hanno conseguito un titolo di 
studio all’estero occorre presentare una dichiarazione di valore 
o un documento equipollente/corrispondente che attesti il 
livello del titolo medesimo. Per i cittadini stranieri è inoltre 
necessario il possesso di un attestato, riconosciuto a livello 
nazionale e internazionale, di conoscenza della lingua italiana 
ad un livello non inferiore all’A2 del QCER. In alternativa, tale 
conoscenza deve essere verificata attraverso un test di 
ingresso da conservare agli atti del soggetto formatore. Sono 
dispensati dalla presentazione dell’attestato i cittadini stranieri 
che abbiano conseguito il diploma di scuola secondaria di 
primo grado o superiore presso un istituto scolastico 
appartenente al sistema italiano di istruzione. Tutti i requisiti 
devono essere posseduti e documentati dal corsista al 
soggetto formatore entro l'inizio delle attività. 

Durata complessiva percorso completo 50 ore 

Requisiti minimi didattici comuni a tutte 
le Unità Formative 

Formazione d'aula specifica e formazione tecnica mediante 
attività pratiche e laboratoriali. È necessario disporre di aule 
e/o laboratori congruamente attrezzati. 

Durata complessiva di ciascuna UF: 
 
1928 - essere in grado di effettuare in 
sicurezza le operazioni di pulizia degli 
ambienti 

Ore 10 

1929 - essere in grado di utilizzare in 
sicurezza prodotti chimici per la pulizia 
degli ambienti 

Ore 20 

1931 - essere in grado di utilizzare in 
sicurezza macchine elettriche ed 

Ore 20 
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elettromeccaniche per la pulizia degli 
ambienti 

Requisiti minimi di valutazione e di 
attestazione degli apprendimenti 

Verifiche periodiche di apprendimento a conclusione di ogni 
UF.  
Esame finale in conformità alle disposizioni regionali vigenti.  
La valutazione finale ha lo scopo di verificare l'acquisizione 
delle competenze previste dalla Figura del Repertorio Liguria e 
sue singole UC. 

Certificazione finale rilasciata per il 
percorso completo: 

Certificato di qualificazione professionale di:  
<Addetto/a alle pulizie> 

Certificazione finale rilasciata per singola 
UF: 

Certificato di competenza di: 
 
1928 - essere in grado di effettuare in sicurezza le operazioni di 
pulizia degli ambienti 
1929 - essere in grado di utilizzare in sicurezza prodotti chimici 
per la pulizia degli ambienti 
1931 - essere in grado di utilizzare in sicurezza macchine 
elettriche ed elettromeccaniche per la pulizia degli ambienti 

Contenuti formativi 
Ogni UF deve essere progettata avendo come riferimento 
quanto contenuto nelle Unità di competenza associate, in 
termini di Conoscenze, Abilità e Descrizione delle attività. 
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Figura professionale CONTABILE 

ID Scheda Repertorio Figure Liguria 31-003 

Settore economico professionale  24 - Area comune 

ADA Atlante 

ADA.24.02.06 Realizzazione delle scritture e degli adempimenti 
fiscali e previdenziali ed emissione/registrazione di documenti 
contabili 
 
ADA.24.02.05 Redazione di bilancio d'esercizio e cura delle 
procedure amministrativo-contabili 

EQF 5 

ISTAT 2011 3.3.1.2.1 - Contabili 

Unità di competenza 
(coincidenti con le Unità Formative) 

1434 - essere in grado di effettuare le registrazioni contabili 
1435 - essere in grado di gestire gli adempimenti fiscali e 
previdenziali 
1469 - essere in grado di redigere il bilancio d’esercizio 

Requisiti minimi di ingresso dei 
partecipanti 

Possesso di titolo di studio / qualifica professionale attestante 
il raggiungimento di un livello di apprendimento pari almeno a 
EQF 4, acquisito nell'ambito degli ordinamenti di istruzione o 
nella formazione professionale, fatto salvo quanto disposto alla 
voce "Gestione dei crediti formativi". Per quanto riguarda 
coloro che hanno conseguito un titolo di studio all'estero 
occorre presentare una dichiarazione di valore o un 
documento equipollente/corrispondente 
che attesti il livello del titolo medesimo. Per i cittadini stranieri 
è inoltre necessario il possesso di un attestato, riconosciuto a 
livello nazionale e internazionale, di conoscenza della lingua 
italiana ad un livello non inferiore al B1 del QCER. In 
alternativa, tale conoscenza deve essere verificata attraverso 
un test di ingresso da conservare agli atti del soggetto 
formatore. Sono dispensati dalla presentazione dell’attestato i 
cittadini stranieri che abbiano conseguito il diploma di scuola 
secondaria superiore presso un istituto scolastico 
appartenente al sistema 
italiano di istruzione. Tutti i requisiti devono essere posseduti e 
documentati dal corsista al soggetto formatore entro l'inizio 
delle attività. 

Durata complessiva percorso completo 700 ore 

Requisiti minimi didattici comuni a tutte 
le Unità Formative 

Formazione d'aula specifica e formazione tecnica mediante 
attività pratiche e laboratoriali. È necessario disporre di aule 
e/o laboratori congruamente attrezzati. 

Durata complessiva di ciascuna UF: 
 
1434 - essere in grado di effettuare le 
registrazioni contabili 

Ore 200 

1435 - essere in grado di gestire gli 
adempimenti fiscali e previdenziali 

Ore 200 

1469 - essere in grado di redigere il 
bilancio d’esercizio 

Ore 300 

Requisiti minimi di valutazione e di Verifiche periodiche di apprendimento a conclusione di ogni 
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attestazione degli apprendimenti UF.  
Esame finale in conformità alle disposizioni regionali vigenti.  
La valutazione finale ha lo scopo di verificare l'acquisizione 
delle competenze previste dalla Figura del Repertorio Liguria e 
sue singole UC. 

Certificazione finale rilasciata per il 
percorso completo: 

Certificato di qualificazione professionale di:  
<Contabile> 

Certificazione finale rilasciata per singola 
UF: 

Certificato di competenza di: 
 
1434 - essere in grado di effettuare le registrazioni contabili 
1435 - essere in grado di gestire gli adempimenti fiscali e 
previdenziali 
1469 - essere in grado di redigere il bilancio d’esercizio 
 

Contenuti formativi 
Ogni UF deve essere progettata avendo come riferimento 
quanto contenuto nelle Unità di competenza associate, in 
termini di Conoscenze, Abilità e Descrizione delle attività. 
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Figura professionale HOSTESS - STEWARD CONGRESSUALI 

ID Scheda Repertorio Figure Liguria 16-015 

Settore economico professionale  24 - Area comune 

ADA Atlante 
ADA.24.04.20 Assistenza e supporto in eventi fieristici e 
congressuali 

EQF 2 

ISTAT 2011 5.1.3.4.0 - Addetti all'informazione e all'assistenza dei clienti 

Unità di competenza 
(coincidenti con le Unità Formative) 

1328 - essere in grado di assistere i clienti durante lo 
svolgimento del convegno 
1327 - essere in grado di gestire le attività di segreteria 
organizzativa 
1326 - essere in grado di effettuare l’accoglienza dei 
congressisti 

Requisiti minimi di ingresso dei 
partecipanti 

Possesso di titolo attestante l'assolvimento dell'obbligo di 
istruzione. I prosciolti da tale obbligo e i maggiori di anni 16 
possono accedere al corso previo accertamento del possesso 
delle competenze connesse all’obbligo di istruzione, fatto salvo 
quanto disposto alla voce "Gestione dei crediti formativi". Per 
quanto riguarda coloro che hanno conseguito un titolo di 
studio all’estero occorre presentare una dichiarazione di valore 
o un documento equipollente/corrispondente che attesti il 
livello del titolo medesimo. Per i cittadini stranieri è inoltre 
necessario il possesso di un attestato, riconosciuto a livello 
nazionale e internazionale, di conoscenza della lingua italiana 
ad un livello non inferiore all’A2 del QCER. In alternativa, tale 
conoscenza deve essere verificata attraverso un test di 
ingresso da conservare agli atti del soggetto formatore. Sono 
dispensati dalla presentazione dell’attestato i cittadini stranieri 
che abbiano conseguito il diploma di scuola secondaria di 
primo grado o superiore presso un istituto scolastico 
appartenente al sistema italiano di istruzione. Tutti i requisiti 
devono essere posseduti e documentati dal corsista al 
soggetto formatore entro l'inizio delle attività. 

Durata complessiva percorso completo 60 ore 

Requisiti minimi didattici comuni a tutte 
le Unità Formative 

Formazione d'aula specifica e formazione tecnica mediante 
attività pratiche e laboratoriali. È necessario disporre di aule 
e/o laboratori congruamente attrezzati. 

Durata complessiva di ciascuna UF: 
 
1328 - essere in grado di assistere i 
clienti durante lo svolgimento del 
convegno 

Ore 20 

1327 - essere in grado di gestire le 
attività di segreteria organizzativa 

Ore 20 

1326 - essere in grado di effettuare 
l’accoglienza dei congressisti 
 

Ore 20 

Requisiti minimi di valutazione e di 
attestazione degli apprendimenti 

Verifiche periodiche di apprendimento a conclusione di ogni 
UF.  
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Esame finale in conformità alle disposizioni regionali vigenti.  
La valutazione finale ha lo scopo di verificare l'acquisizione 
delle competenze previste dalla Figura del Repertorio Liguria e 
sue singole UC. 

Certificazione finale rilasciata per il 
percorso completo: 

Certificato di qualificazione professionale di:  
< HOSTESS - STEWARD CONGRESSUALI> 

Certificazione finale rilasciata per singola 
UF: 

Certificato di competenza di: 
 
1328 - essere in grado di assistere i clienti durante lo 
svolgimento del convegno 
1327 - essere in grado di gestire le attività di segreteria 
organizzativa 
1326 - essere in grado di effettuare l’accoglienza dei 
congressisti 

Contenuti formativi 
Ogni UF deve essere progettata avendo come riferimento 
quanto contenuto nelle Unità di competenza associate, in 
termini di Conoscenze, Abilità e Descrizione delle attività. 
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Figura professionale OPERATORE AMMINISTRATIVO 

ID Scheda Repertorio Figure Liguria 31-001 

Settore economico professionale  24 – Area comune 

ADA Atlante 

ADA.24.01.06 Realizzazione di attività di ufficio ADA.24.01.07 
Realizzazione delle attività di protocollo e corrispondenza 
ADA.24.01.08 Gestione delle attività di centralino e accoglienza 
ADA.24.02.06 Realizzazione delle scritture e degli adempimenti 
fiscali e previdenziali ed emissione/registrazione di documenti 
contabili 

EQF 3 

ISTAT 2011 
4.2.2.1.0 - Addetti all'accoglienza e all'informazione nelle 
imprese e negli enti pubblici 

Unità di competenza 
(coincidenti con le Unità Formative) 

2180 - Essere in grado di gestire attività d’ufficio 
2182 - Essere in grado di gestire attività di centralino e 
accoglienza 
1416 - Essere in grado di gestire posta e protocollo 

Requisiti minimi di ingresso dei 
partecipanti 

Possesso di titolo attestante l'assolvimento dell'obbligo di 
istruzione. I prosciolti da tale obbligo e i maggiori di anni 16 
possono accedere al corso previo accertamento del possesso 
delle competenze connesse all’obbligo di istruzione, fatto salvo 
quanto disposto alla voce "Gestione dei crediti formativi". Per 
quanto riguarda coloro che hanno conseguito un titolo di 
studio all’estero occorre presentare una dichiarazione di valore 
o un documento equipollente/corrispondente che attesti il 
livello del titolo medesimo. Per i cittadini stranieri è inoltre 
necessario il possesso di un attestato, riconosciuto a livello 
nazionale e internazionale, di conoscenza della lingua italiana 
ad un livello non inferiore all’A2 del QCER. In alternativa, tale 
conoscenza deve essere verificata attraverso un test di 
ingresso da conservare agli atti del soggetto formatore. Sono 
dispensati dalla presentazione dell’attestato i cittadini stranieri 
che abbiano conseguito il diploma di scuola secondaria di 
primo grado o superiore presso un istituto scolastico 
appartenente al sistema italiano di istruzione. Tutti i requisiti 
devono essere posseduti e documentati dal corsista al 
soggetto formatore entro l'inizio delle attività. 

Durata complessiva percorso completo 400 

Requisiti minimi didattici comuni a tutte 
le Unità Formative 

Formazione d'aula specifica, formazione tecnica e laboratori di 
simulazione casi aziendali 

Durata complessiva di ciascuna UF: 
 
2180 - Essere in grado di gestire attività 
d’ufficio 

Ore 200 

2182 - Essere in grado di gestire attività 
di centralino e accoglienza 

Ore 100 

1416 - Essere in grado di gestire posta e 
protocollo 

Ore 100 

Requisiti minimi di valutazione e di Verifiche periodiche di apprendimento a conclusione di ogni 
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attestazione degli apprendimenti UF.  
Esame finale in conformità alle disposizioni regionali vigenti.  
La valutazione finale ha lo scopo di verificare l'acquisizione 
delle competenze previste dalla Figura del Repertorio Liguria e 
sue singole UC. 

Certificazione finale rilasciata per il 
percorso completo: 

Certificato di qualificazione professionale di:  
<Operatore amministrativo> 

Certificazione finale rilasciata per singola 
UF: 

Certificato di competenza di: 
- Essere in grado di gestire attività d’ufficio 
- Essere in grado di gestire attività di centralino e accoglienza 
- Essere in grado di gestire posta e protocollo 

Contenuti formativi 
Ogni UF deve essere progettata avendo come riferimento 
quanto contenuto nelle Unità di competenza associate, in 
termini di Conoscenze, Abilità e Descrizione delle attività. 
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Figura professionale OPERATORE DI SEGRETERIA 

ID Scheda Repertorio Figure Liguria 31-011 

Settore economico professionale  24 - Area comune 

ADA Atlante ADA.24.01.05 Cura delle funzioni di segreteria 

EQF 4 

ISTAT 2011 3.3.1.1.1 - Segretari amministrativi e tecnici degli affari generali 

Unità di competenza 
(coincidenti con le Unità Formative) 

2180 - essere in grado di gestire attività d’ufficio 
2181 - essere in grado di gestire la comunicazione da e verso le 
funzioni direttive e tra gli uffici 
1917 - essere in grado di gestire l’agenda e l’organizzazione di 
incontri e riunioni 

Requisiti minimi di ingresso dei 
partecipanti 

Possesso di titolo attestante l'assolvimento dell'obbligo di 
istruzione. I prosciolti da tale obbligo e i maggiori di anni 16 
possono accedere al corso previo accertamento del possesso 
delle competenze connesse all’obbligo di istruzione, fatto salvo 
quanto disposto alla voce "Gestione dei crediti formativi". Per 
quanto riguarda coloro che hanno conseguito un titolo di 
studio all’estero occorre presentare una dichiarazione di valore 
o un documento equipollente/corrispondente che attesti il 
livello del titolo medesimo. Per i cittadini stranieri è inoltre 
necessario il possesso di un attestato, riconosciuto a livello 
nazionale e internazionale, di conoscenza della lingua italiana 
ad un livello non inferiore all’A2 del QCER. In alternativa, tale 
conoscenza deve essere verificata attraverso un test di 
ingresso da conservare agli atti del soggetto formatore. Sono 
dispensati dalla presentazione dell’attestato i cittadini stranieri 
che abbiano conseguito il diploma di scuola secondaria di 
primo grado o superiore presso un istituto scolastico 
appartenente al sistema italiano di istruzione. Tutti i requisiti 
devono essere posseduti e documentati dal corsista al 
soggetto formatore entro l'inizio delle attività. 

Durata complessiva percorso completo 500 ore 

Requisiti minimi didattici comuni a tutte 
le Unità Formative 

Formazione d'aula specifica e formazione tecnica mediante 
attività pratiche e laboratoriali. È necessario disporre di aule 
e/o laboratori congruamente attrezzati. 

Durata complessiva di ciascuna UF: 
 
2180 - essere in grado di gestire attività 
d’ufficio 

Ore 200 

2181 - essere in grado di gestire la 
comunicazione da e verso le funzioni 
direttive e tra gli uffici 

Ore 150 

1917 - essere in grado di gestire 
l’agenda e l’organizzazione di incontri e 
riunioni 

Ore 150 

Requisiti minimi di valutazione e di 
attestazione degli apprendimenti 

Verifiche periodiche di apprendimento a conclusione di ogni 
UF.  
Esame finale in conformità alle disposizioni regionali vigenti.  
La valutazione finale ha lo scopo di verificare l'acquisizione 
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delle competenze previste dalla Figura del Repertorio Liguria e 
sue singole UC. 

Certificazione finale rilasciata per il 
percorso completo: 

Certificato di qualificazione professionale di:  
< OPERATORE DI SEGRETERIA > 

Certificazione finale rilasciata per singola 
UF: 

Certificato di competenza di: 
 
2180 - essere in grado di gestire attività d’ufficio 
2181 - essere in grado di gestire la comunicazione da e verso le 
funzioni direttive e tra gli uffici 
1917 - essere in grado di gestire l’agenda e l’organizzazione di 
incontri e riunioni 

Contenuti formativi 
Ogni UF deve essere progettata avendo come riferimento 
quanto contenuto nelle Unità di competenza associate, in 
termini di Conoscenze, Abilità e Descrizione delle attività. 
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Figura professionale TECNICO DEL MARKETING 

ID Scheda Repertorio Figure Liguria 33-005 

Settore economico professionale  24 - Area comune 

ADA Atlante 
ADA.24.04.02 Sviluppo del piano operativo di marketing 
(marketing mix) 

EQF 5 

ISTAT 2011 3.3.3.5.0 - Tecnici del marketing 

Unità di competenza 
(coincidenti con le Unità Formative) 

1453 - essere in grado di condurre l’analisi del mercato di 
riferimento 
1454 - essere in grado di elaborare un piano di marketing 
1455 - essere in grado di controllare l’esecuzione del piano di 
marketing 

Requisiti minimi di ingresso dei 
partecipanti 

Possesso di titolo di studio / qualifica professionale attestante 
il raggiungimento di un livello di apprendimento pari almeno a 
EQF 4, acquisito nell'ambito degli ordinamenti di istruzione o 
nella formazione professionale, fatto salvo quanto disposto alla 
voce "Gestione dei crediti formativi". Per quanto riguarda 
coloro che hanno conseguito un titolo di studio all'estero 
occorre presentare una dichiarazione di valore o un 
documento equipollente/corrispondente 
che attesti il livello del titolo medesimo. Per i cittadini stranieri 
è inoltre necessario il possesso di un attestato, riconosciuto a 
livello nazionale e internazionale, di conoscenza della lingua 
italiana ad un livello non inferiore al B1 del QCER. In 
alternativa, tale conoscenza deve essere verificata attraverso 
un test di ingresso da conservare agli atti del soggetto 
formatore. Sono dispensati dalla presentazione dell’attestato i 
cittadini stranieri che abbiano conseguito il diploma di scuola 
secondaria superiore presso un istituto scolastico 
appartenente al sistema 
italiano di istruzione. Tutti i requisiti devono essere posseduti e 
documentati dal corsista al soggetto formatore entro l'inizio 
delle attività. 

Durata complessiva percorso completo 600 ore 

Requisiti minimi didattici comuni a tutte 
le Unità Formative 

Formazione d'aula specifica e formazione tecnica mediante 
attività pratiche e laboratoriali. È necessario disporre di aule 
e/o laboratori congruamente attrezzati. 

Durata complessiva di ciascuna UF: 
 
1453 - essere in grado di condurre 
l’analisi del mercato di riferimento 

Ore 200 

1454 - essere in grado di elaborare un 
piano di marketing 

Ore 200 

1455 - essere in grado di controllare 
l’esecuzione del piano di marketing 

Ore 200 

Requisiti minimi di valutazione e di 
attestazione degli apprendimenti 

Verifiche periodiche di apprendimento a conclusione di ogni 
UF.  
Esame finale in conformità alle disposizioni regionali vigenti.  
La valutazione finale ha lo scopo di verificare l'acquisizione 
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delle competenze previste dalla Figura del Repertorio Liguria e 
sue singole UC. 

Certificazione finale rilasciata per il 
percorso completo: 

Certificato di qualificazione professionale di:  
< TECNICO DEL MARKETING > 

Certificazione finale rilasciata per singola 
UF: 

Certificato di competenza di: 
1453 - essere in grado di condurre l’analisi del mercato di 
riferimento 
1454 - essere in grado di elaborare un piano di marketing 
1455 - essere in grado di controllare l’esecuzione del piano di 
marketing 

Contenuti formativi 
Ogni UF deve essere progettata avendo come riferimento 
quanto contenuto nelle Unità di competenza associate, in 
termini di Conoscenze, Abilità e Descrizione delle attività. 
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Figura professionale TECNICO DI AMMINISTRAZIONE DEL PERSONALE 

ID Scheda Repertorio Figure Liguria 31-006 

Settore economico professionale  24 - Area comune 

ADA Atlante ADA.24.03.06 Gestione amministrativa del personale 

EQF 5 

ISTAT 2011 4.1.1.4.0 - Addetti alla gestione del personale 

Unità di competenza 
(coincidenti con le Unità Formative) 

1460 - essere in grado di configurare il sistema amministrativo 
per la gestione del personale 
1462 - essere in grado di adempiere le procedure 
amministrative connesse all’assunzione, retribuzione e 
cessazione del rapporto di lavoro 
1463 - essere in grado di assolvere gli adempimenti fiscali, 
previdenziali e contabili connessi al rapporto di lavoro 

Requisiti minimi di ingresso dei 
partecipanti 

Possesso di titolo di studio / qualifica professionale attestante 
il raggiungimento di un livello di apprendimento pari almeno a 
EQF 4, acquisito nell'ambito degli ordinamenti di istruzione o 
nella formazione professionale, fatto salvo quanto disposto alla 
voce "Gestione dei crediti formativi". Per quanto riguarda 
coloro che hanno conseguito un titolo di studio all'estero 
occorre presentare una dichiarazione di valore o un 
documento equipollente/corrispondente 
che attesti il livello del titolo medesimo. Per i cittadini stranieri 
è inoltre necessario il possesso di un attestato, riconosciuto a 
livello nazionale e internazionale, di conoscenza della lingua 
italiana ad un livello non inferiore al B1 del QCER. In 
alternativa, tale conoscenza deve essere verificata attraverso 
un test di ingresso da conservare agli atti del soggetto 
formatore. Sono dispensati dalla presentazione dell’attestato i 
cittadini stranieri che abbiano conseguito il diploma di scuola 
secondaria superiore presso un istituto scolastico 
appartenente al sistema 
italiano di istruzione. Tutti i requisiti devono essere posseduti e 
documentati dal corsista al soggetto formatore entro l'inizio 
delle attività. 

Durata complessiva percorso completo 450 ore 

Requisiti minimi didattici comuni a tutte 
le Unità Formative 

Formazione d'aula specifica e formazione tecnica mediante 
attività pratiche e laboratoriali. È necessario disporre di aule 
e/o laboratori congruamente attrezzati. 

Durata complessiva di ciascuna UF: 
 
1460 - essere in grado di configurare il 
sistema amministrativo per la gestione 
del personale 

Ore 150 

1462 - essere in grado di adempiere le 
procedure amministrative connesse 
all’assunzione, retribuzione e cessazione 
del rapporto di lavoro 

Ore 150 

1463 - essere in grado di assolvere gli 
adempimenti fiscali, previdenziali e 

Ore 150 
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contabili connessi al rapporto di lavoro 

Requisiti minimi di valutazione e di 
attestazione degli apprendimenti 

Verifiche periodiche di apprendimento a conclusione di ogni 
UF.  
Esame finale in conformità alle disposizioni regionali vigenti.  
La valutazione finale ha lo scopo di verificare l'acquisizione 
delle competenze previste dalla Figura del Repertorio Liguria e 
sue singole UC. 

Certificazione finale rilasciata per il 
percorso completo: 

Certificato di qualificazione professionale di:  
< TECNICO DI AMMINISTRAZIONE DEL PERSONALE > 

Certificazione finale rilasciata per singola 
UF: 

Certificato di competenza di: 
 
1460 - essere in grado di configurare il sistema amministrativo 
per la gestione del personale 
1462 - essere in grado di adempiere le procedure 
amministrative connesse all’assunzione, retribuzione e 
cessazione del rapporto di lavoro 
1463 - essere in grado di assolvere gli adempimenti fiscali, 
previdenziali e contabili connessi al rapporto di lavoro 

Contenuti formativi 
Ogni UF deve essere progettata avendo come riferimento 
quanto contenuto nelle Unità di competenza associate, in 
termini di Conoscenze, Abilità e Descrizione delle attività. 
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SEZIONE 2 - Le schede dei percorsi per le competenze trasversali e per le 
competenze digitali e linguistiche di base 
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Titolo del corso Comunicazione e relazioni con il cliente in ambito 

turistico  

ID Scheda Repertorio Figure Liguria Da inserire 

Settore economico professionale  99 – Competenze trasversali - Non collegato ai SEP 

ADA Atlante Nessun codice ADA associato   

Competenza trasversale di riferimento Essere in grado di comunicare  

Obiettivi del corso Comunicare efficacemente nel contesto delle attività turistiche  

Durata complessiva percorso completo 20 ore  

Contenuti 

Elementi della comunicazione: 

- dimensioni: intrapersonale, interpersonale, istituzionale 

- comunicazione verbale e non verbale (i 5 assiomi) 

- distorsione della comunicazione e della percezione 

Comunicazione e stili di comunicazione 

Comunicazione problem solving 

Approccio e accoglienza del cliente 

Comunicazione e gestione del conflitto: gestione della Diversity 

Ascolto attivo. Il concetto di empatia 

Linguaggio appropriato al contesto e al destinatario (orale e 

scritto) 

Comunicazione mediata e comunicazione online (audio/video 

conferenza) 

Comunicazione scritta. 

Attività di laboratorio e/o di tirocinio o 

work experience 

Tutti i percorsi devono includere almeno il 75% delle ore di 

laboratorio e esercitazione, con modalità pratico-esperienziali 

e, possibilmente, l’uso della video registrazione  

Certificazione finale rilasciata per il 

percorso completo: 

Attestato di frequenza, con specificazione del titolo e dei 

contenuti del percorso. 

L’attestato costituisce evidenza ai fini della certificazione (IVC) 

delle competenze acquisite in ambito non formale (Dlgs. 

13/13) 
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Titolo del corso  Comunicazione e relazioni con l’utente (cliente) 

in ambito socio-sanitario 

ID Scheda Repertorio Figure Liguria Da inserire 

Settore economico professionale  99 – Competenze trasversali - Non collegato ai SEP 

ADA Atlante Nessun codice ADA associato   

Competenza trasversale Essere in grado di comunicare  

Obiettivi del corso 
Comunicare efficacemente nel contesto delle attività socio-

sanitarie 

Durata complessiva percorso completo 20 ore 

Contenuti 

Elementi della comunicazione: 

- dimensioni: intrapersonale, interpersonale, istituzionale 

- comunicazione verbale e non verbale (i 5 assiomi) 

- distorsione della comunicazione e della percezione 

Comunicazione e stili di comunicazione 

Comunicazione mediata 

Approccio all’utente - Approccio alla persona sofferente: 

gestione di dolore, malattia e morte 

Comunicazione con soggetti a rischio di esclusione sociale 

(anziani, fasce deboli, ecc.). Il concetto di Diversity. 

Comunicazione con i soggetti della rete di supporto all’utente 

Linguaggio appropriato al contesto e al destinatario (orale e 

scritto) 

Ascolto attivo. Il concetto di empatia 

Riconoscimento e gestione delle emozioni 

Gestione delle emergenze 

Attività di laboratorio e/o di tirocinio o 

work experience 

Tutti i percorsi devono includere almeno il 75% delle ore di 

laboratorio e esercitazione, con modalità pratico-esperienziali 

e, possibilmente, l’uso della video registrazione. 

Certificazione finale rilasciata per il 

percorso completo: 

Attestato di frequenza, con specificazione del titolo e dei 

contenuti del percorso 

L’attestato costituisce evidenza ai fini della certificazione (IVC) 

delle competenze acquisite in ambito non formale (Dlgs. 

13/13) 
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Titolo del corso Comunicazione e relazioni con il cliente in ambito 

commerciale 

ID Scheda Repertorio Figure Liguria Da inserire 

Settore economico professionale  99 – Competenze trasversali - Non collegato ai SEP 

ADA Atlante Nessun codice ADA associato   

Competenza trasversale Essere in grado di comunicare  

Obiettivi del corso 
Comunicare efficacemente nel contesto delle attività 

commerciali 

Durata complessiva percorso completo 20 ore 

Contenuti 

Elementi della comunicazione: 

- dimensioni: intrapersonale, interpersonale, istituzionale 

- comunicazione verbale e non verbale (i 5 assiomi) 

- distorsione della comunicazione e della percezione 

Comunicazione e stili di comunicazione 

Comunicazione mediata 

Comunicazione persuasiva, comunicazione e marketing 

Approccio e accoglienza del cliente 

Comunicazione e gestione del conflitto: gestione della Diversity 

Linguaggio appropriato al contesto e al destinatario (orale e 

scritto) 

Ascolto attivo. Concetto di empatia. 

Comunicazione mediata e comunicazione online (audio/video 

conferenza) 

Riconoscimento e gestione delle emozioni 

Gestione dei reclami 

Attività di laboratorio e/o di tirocinio o 

work experience 

Tutti i percorsi devono includere almeno il 75% delle ore di 

laboratorio e esercitazione, con modalità pratico-esperienziali 

e, possibilmente, l’uso della video registrazione  

Certificazione finale rilasciata per il 

percorso completo: 

Attestato di frequenza, con specificazione del titolo e dei 

contenuti del percorso. 

L’attestato costituisce evidenza ai fini della certificazione (IVC) 

delle competenze acquisite in ambito non formale (Dlgs. 

13/13) 
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Titolo del corso Public speaking 

ID Scheda Repertorio Figure Liguria Da inserire 

Settore economico professionale  99 – Competenze trasversali - Non collegato ai SEP 

ADA Atlante Nessun codice ADA associato   

Competenza trasversale Essere in grado di comunicare  

Obiettivi del corso Gestire una comunicazione in pubblico o in piccolo gruppo 

Durata complessiva percorso completo 16 ore 

Contenuti 

Comunicazione e stili di comunicazione 

Comunicazione verbale e non verbale 

Gestione dello stress 

Analisi del target 

Preparazione degli interventi 

Linguaggio appropriato al contesto e al destinatario (orale e 

scritto) 

Dizione 

Riconoscimento e gestione delle emozioni 

Attività di laboratorio e/o di tirocinio o 

work experience 

Tutti i percorsi devono includere almeno il 75% delle ore di 

laboratorio e esercitazione, con modalità pratico-esperienziali 

e, possibilmente, l’uso della video registrazione  

Certificazione finale rilasciata per il 

percorso completo: 

Attestato di frequenza, con specificazione del titolo e dei 

contenuti del percorso. 

L’attestato costituisce evidenza ai fini della certificazione (IVC) 

delle competenze acquisite in ambito non formale (Dlgs. 

13/13) 
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Titolo del corso Comunicazione digitale di base: siti, blog e social 

media 

ID Scheda Repertorio Figure Liguria Da inserire 

Settore economico professionale  99 – Competenze trasversali - Non collegato ai SEP 

ADA Atlante Nessun codice ADA associato   

Competenza trasversale Essere in grado di comunicare attraverso le tecnologie digitali 

Obiettivi del corso 
Comprendere e gestire la comunicazione attraverso strumenti 

digitali in rete - social media 

Durata complessiva percorso completo 24 ore 

Contenuti 

Comunicazione orale, scritta e digitale 

Siti, blog e social media 

I principali social media 

Uso di immagini e suoni - copyright 

Emittente, ricevente e contesto sui social media 

Distorsione della comunicazione e della percezione sui social: 

dinamiche della fake new 

Le caratteristiche dei post/come scrivere un post 

Linguaggio appropriato al contesto e al destinatario - Il “tone 

of voice” 

Netiquette 

Cosa sono gli “analytics” 

Identità digitale e sicurezza digitale: protezione dei dispositivi e 

dei contenuti 

Attività di laboratorio e/o di tirocinio o 

work experience 

Tutti i percorsi devono includere almeno il 75% delle ore di 

laboratorio e esercitazione, con modalità pratico-esperienziali 

e, possibilmente, l’uso della video registrazione. 

Certificazione finale rilasciata per il 

percorso completo: 

Attestato di frequenza, con specificazione del titolo e dei 

contenuti del percorso. 

L’attestato costituisce evidenza ai fini della certificazione (IVC) 

delle competenze acquisite in ambito non formale (Dlgs. 

13/13) 
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Titolo del corso Introduzione alla leadership e e-leadership 

ID Scheda Repertorio Figure Liguria Da inserire 

Settore economico professionale  99 – Competenze trasversali - Non collegato ai SEP 

ADA Atlante Nessun codice ADA associato   

Competenza trasversale Essere in grado di esercitare una leadership 

Obiettivi del corso 

Riconoscere le caratteristiche della leadership e dei diversi 

ruoli in un gruppo.  

Acquisire strumenti per la guida e il coordinamento del lavoro 

in gruppo. 

Durata complessiva percorso completo 20 ore 

Contenuti 

Teorie dei gruppi: vita/ciclo del gruppo di lavoro 

Tipi di leadership 

Definizione e riconoscimento della propria leadership  

Leadership e diversi contesti organizzativi 

Dinamica delle leadership nel gruppo di lavoro. 

Valorizzazione delle competenze individuali dei collaboratori. 

Gestione dell’interazione nel gruppo di lavoro 

Dinamiche della leadership e del gruppo nelle interazioni 

online 

Attività di laboratorio e/o di tirocinio o 

work experience 

Tutti i percorsi devono includere almeno il 75% delle ore di 

laboratorio e esercitazione, con modalità pratico-esperienziali 

e, possibilmente, l’uso della video registrazione . 

Certificazione finale rilasciata per il 

percorso completo: 

Attestato di frequenza, con specificazione del titolo e dei 

contenuti del percorso. 

L’attestato costituisce evidenza ai fini della certificazione (IVC) 

delle competenze acquisite in ambito non formale (Dlgs. 

13/13) 
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Titolo del corso Collaborazione e team working 

ID Scheda Repertorio Figure Liguria Da inserire 

Settore economico professionale  99 – Competenze trasversali - Non collegato ai SEP 

ADA Atlante Nessun codice ADA associato   

Competenza trasversale Essere in grado di lavorare in gruppo (team working) 

Obiettivi del corso 

Interagire in gruppo, comprendendo i diversi punti di vista, 

valorizzando le proprie e le altrui capacità, gestendo la 

conflittualità, contribuendo all’apprendimento comune ed alla 

realizzazione delle attività collettive, nel riconoscimento dei 

diritti fondamentali degli altri 

Durata complessiva percorso completo 20 ore 

Contenuti 

Teorie dei gruppi: vita/ciclo del gruppo di lavoro 

Lavoro di gruppo e contesti di attività 

Identità del gruppo. valori, obiettivi e ruoli; riconoscimento e 

definizione delle leadership 

Valorizzazione delle competenze individuali. 

Teorie del conflitto interpersonale e nei gruppi. 

Dinamiche del gruppo di lavoro (competere/collaborare) e 

processo decisionale 

Pianificazione delle attività, gestione del tempo e delle 

scadenze. 

Riconoscimento e gestione delle emozioni. 

Attività di laboratorio e/o di tirocinio o 

work experience 

Tutti i percorsi devono includere almeno il 75% delle ore di 

laboratorio e esercitazione, con modalità pratico-esperienziali 

e, possibilmente, l’uso della video registrazione . 

Certificazione finale rilasciata per il 

percorso completo: 

Attestato di frequenza, con specificazione del titolo e dei 

contenuti del percorso. 

L’attestato costituisce evidenza ai fini della certificazione (IVC) 

delle competenze acquisite in ambito non formale (Dlgs. 

13/13) 
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Titolo del corso Gestione del tempo e programmazione 

ID Scheda Repertorio Figure Liguria Da inserire 

Settore economico professionale  99 – Competenze trasversali - Non collegato ai SEP 

ADA Atlante Nessun codice ADA associato   

Competenza trasversale  Essere il grado di progettare 

Obiettivi del corso Programmare le proprie attività 

Durata complessiva percorso completo 16 ore 

Contenuti 

Strategie per la definizione delle priorità: cosa scegliere cosa 

scartare 

Agenda 

Obiettivi- risultati – attività – feedback 

Pianificazione e gestione del tempo: riconoscimento e 

superamento di elementi di dispersione 

Strategie per ottimizzare gli obiettivi e le risorse 

Strategie di networking per implementare il proprio potenziale 

Attività di laboratorio e/o di tirocinio o 

work experience 

Tutti i percorsi devono includere almeno il 75% delle ore di 

laboratorio e esercitazione, con modalità pratico-esperienziali 

e, possibilmente, l’uso della video registrazione. 

Certificazione finale rilasciata per il 

percorso completo: 

Attestato di frequenza, con specificazione del titolo e dei 

contenuti del percorso. 

L’attestato costituisce evidenza ai fini della certificazione (IVC) 

delle competenze acquisite in ambito non formale (Dlgs. 

13/13) 
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Titolo del corso Pensiero creativo e problem solving 

ID Scheda Repertorio Figure Liguria Da inserire 

Settore economico professionale  99 – Competenze trasversali - Non collegato ai SEP 

ADA Atlante Nessun codice ADA associato   

Competenza trasversale 
Essere in grado di risolvere problemi 

Essere in grado di sviluppare il pensiero creativo 

Obiettivi del corso 
Affrontare situazioni problematiche costruendo e verificando 

ipotesi, e proponendo soluzioni consolidate o innovative 

Durata complessiva percorso completo 20 ore 

Contenuti 

Pensiero convergente e pensiero divergente (Guilford) 

Il pensiero laterale: riconoscere il pensiero creativo e utilizzarlo 

nella propria attività - I 6 cappelli per pensare (De Bono).  

Teoria delle intelligenze multiple (Gardner): sviluppare il 

pensiero laterale/trasversale 

Costruire mappe mentali 

Riconoscimento delle situazioni di crisi 

Analisi dei problemi e individuazione delle soluzioni 

Pensiero laterale e problem solving 

Come prendere le decisioni e comunicarle  

Attività di laboratorio e/o di tirocinio o 

work experience 

Tutti i percorsi devono includere almeno il 75% delle ore di 

laboratorio e esercitazione, con modalità pratico-esperienziali 

e, possibilmente, l’uso della video registrazione. 

Certificazione finale rilasciata per il 

percorso completo: 

Attestato di frequenza, con specificazione del titolo e dei 

contenuti del percorso. 

L’attestato costituisce evidenza ai fini della certificazione (IVC) 

delle competenze acquisite in ambito non formale (Dlgs. 

13/13) 
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Titolo del corso Apprendimento continuo e gestione delle 

informazioni 

ID Scheda Repertorio Figure Liguria Da inserire 

Settore economico professionale  99 – Competenze trasversali - Non collegato ai SEP 

ADA Atlante Nessun codice ADA associato   

Competenza trasversale Essere in grado di imparare ad imparare 

Obiettivi del corso 

Acquisire consapevolezza dell’importanza di imparare ad 

imparare e organizzare il proprio apprendimento, 

individuando, scegliendo ed utilizzando varie fonti e varie 

modalità di informazione e di formazione 

Durata complessiva percorso completo 20 ore 

Contenuti 

L’importanza delle competenze trasversali 

Stili di apprendimento  

Tecniche di memorizzazione 

Acquisire ed interpretare l’informazione 

Organizzazione delle informazioni e archivio  

Gestione del tempo 

Attività di laboratorio e/o di tirocinio o 

work experience 

Tutti i percorsi devono includere almeno il 75% delle ore di 

laboratorio e esercitazione, con modalità pratico-esperienziali 

e, possibilmente, l’uso della video registrazione. 

Certificazione finale rilasciata per il 

percorso completo: 

Attestato di frequenza, con specificazione del titolo e dei 

contenuti del percorso. 

L’attestato costituisce evidenza ai fini della certificazione (IVC) 

delle competenze acquisite in ambito non formale (Dlgs. 

13/13) 
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Titolo del corso Strumenti per la ricerca del lavoro 

ID Scheda Repertorio Figure Liguria Da inserire 

Settore economico professionale  99 – Competenze trasversali - Non collegato ai SEP 

ADA Atlante Nessun codice ADA associato   

Competenza trasversale Essere in grado di esercitare la cittadinanza attiva 

Obiettivi del corso 
Acquisire gli strumenti di base per svolgere in autonomia una 

ricerca di lavoro 

Durata complessiva percorso completo 16 ore 

Contenuti 

Analisi dei propri punti di forza e debolezza per valorizzarli in 

una presentazione di se stessi 

CV e lettera di presentazione 

La ricerca del lavoro online: principali siti pubblici e privati, i 

social  

Il CV online 

Il colloquio di lavoro in presenza 

Il colloquio di lavoro online 

Competenze professionali e competenze trasversali 

I principali contratti di lavoro (autonomo e dipendente) 

Il mondo del lavoro in Italia e in Europa 

Attività di laboratorio e/o di tirocinio o 

work experience 

Tutti i percorsi devono includere almeno il 75% delle ore di 

laboratorio e esercitazione, con modalità pratico-esperienziali 

e, possibilmente, l’uso della video registrazione. 

Certificazione finale rilasciata per il 

percorso completo: 

Attestato di frequenza, con specificazione del titolo e dei 

contenuti del percorso. 

L’attestato costituisce evidenza ai fini della certificazione (IVC) 

delle competenze acquisite in ambito non formale (Dlgs. 

13/13) 
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Titolo del corso Strumenti per l’avvio di impresa 

ID Scheda Repertorio Figure Liguria Da inserire 

Settore economico professionale  99 – Competenze trasversali - Non collegato ai SEP 

ADA Atlante Nessun codice ADA associato   

Competenza trasversale  

Obiettivi del corso 

• Individuare gli elementi essenziali per avviare un’attività 

imprenditoriale 

• Sapersi orientare tra le forme d’impresa 

• Sapere affrontare i principali aspetti burocratici e 

amministrativi 

Durata complessiva percorso completo 16 

Contenuti 

• L’idea imprenditoriale e la creazione d’impresa 

• L’analisi del mercato: possibili target di clientela, eventuali 

concorrenti attuali e potenziali 

• Gli investimenti da realizzare e i costi da sostenere 

• Le risorse necessarie  

• La scelta della forma giuridica e organizzativa più appropriata  

• Gli aspetti burocratici e amministrativi relativi all’avvio di 

un’impresa 

• Relazioni con interlocutori esterni 

Attività di laboratorio e/o di tirocinio o 

work experience 

Tutti i percorsi devono includere almeno il 40% delle ore di 

laboratorio e esercitazione, con modalità pratico-esperienziali  

Certificazione finale rilasciata per il 

percorso completo: 

Attestato di frequenza, con specificazione del titolo e dei 

contenuti del percorso. 

L’attestato costituisce evidenza ai fini della certificazione (IVC) 

delle competenze acquisite in ambito non formale (Dlgs. 

13/13) 
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Titolo del corso Strumenti per il lavoro autonomo 

 

ID Scheda Repertorio Figure Liguria Da inserire 

Settore economico professionale  99 – Competenze trasversali - Non collegato ai SEP 

ADA Atlante Nessun codice ADA associato   

Competenza trasversale  

Obiettivi del corso 

• Individuare gli elementi essenziali del lavoro autonomo 

• Sapersi orientare tra le diverse forme contrattuali 

• Sapere affrontare i principali aspetti burocratici e 

amministrativi 

Durata complessiva percorso completo 16 

Contenuti 

• Lavoro autonomo e professionale 

• L’analisi del mercato: possibili target di clientela, eventuali 

concorrenti attuali e potenziali 

• Gli investimenti da realizzare e i costi da sostenere 

• Le risorse necessarie  

• Gli aspetti burocratici e amministrativi  

• Relazioni con interlocutori esterni 

Attività di laboratorio e/o di tirocinio o 

work experience 

Tutti i percorsi devono includere almeno il 40% delle ore di 

laboratorio e esercitazione, con modalità pratico-esperienziali  

Certificazione finale rilasciata per il 

percorso completo: 

Attestato di frequenza, con specificazione del titolo e dei 

contenuti del percorso. 

L’attestato costituisce evidenza ai fini della certificazione (IVC) 

delle competenze acquisite in ambito non formale (Dlgs. 

13/13) 
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Titolo del corso Ricerca e gestione dati/informazioni: i dispositivi 

digitali e la conservazione dei dati 

ID Scheda Repertorio Figure Liguria Da inserire 

Settore economico professionale  99 – Competenze trasversali - Non collegato ai SEP 

ADA Atlante Nessun codice ADA associato   

Competenza di base 
Essere in grado di acquisire ed interpretare l’informazione 

digitale 

Obiettivi del corso 

Utilizzare un computer nelle funzioni base. 
Utilizzare gli smartphone nelle funzioni base. 
(Fornisce contenuti coerenti con il modulo ICDL Base 

“Computer Essentials”) 

Durata complessiva percorso completo 16 ore 

Contenuti 

Principi di funzionamento del personal computer e degli 
smartphone. 
Concetti di hardware e software 
Il sistema operativo e i programmi applicativi, le app, le licenze 
Desktop e icone 
File e tipi di file; Cartelle, file system e indirizzi di un file 
Stampanti e output 
Il cloud, servizi e modalità d’uso. Concetti di rete e accesso alla 
rete. 
Protezione di dati e dispositive 
(per un ulteriore dettaglio si può far riferimento al syllabus 

ICDL) 

Attività di laboratorio e/o di tirocinio o 

work experience 
Tutti i percorsi devono includere almeno il 75% delle ore di 
laboratorio e esercitazione, con modalità pratico-esperienziali. 

Certificazione finale rilasciata per il 

percorso completo: 

Attestato di frequenza, con specificazione del titolo e dei 

contenuti del percorso. 

L’attestato costituisce evidenza ai fini della certificazione (IVC) 

delle competenze acquisite in ambito non formale (Dlgs. 

13/13) 
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Titolo del corso Creazione contenuti digitali: Elaborazione testi 

(base) 

ID Scheda Repertorio Figure Liguria Da inserire 

Settore economico professionale  99 – Competenze trasversali - Non collegato ai SEP 

ADA Atlante Nessun codice ADA associato   

Competenza di base Essere in grado di creare contenuti digitali 

Obiettivi del corso 

Essere in grado di scrivere un testo e realizzarne la 
formattazione 
(Fornisce contenuti coerenti con il modulo ICDL Base “Word 
Processing”) 

Durata complessiva percorso completo 16 ore 

Contenuti 

Introduzione al word processing 
Scrivere e correggere testi (aspetti di formato, stili e correttori) 
Costruzione e uso di tabelle 
Inserimento immagini e oggetti grafici 
Stampa unione 
Preparazione della stampa - Visualizzazione anteprima di 
stampa - stampa di un documento 
(per un ulteriore dettaglio si può far riferimento al syllabus 

ICDL) 

Attività di laboratorio e/o di tirocinio o 

work experience 

Essere in grado di scrivere un testo e realizzarne la 
formattazione 
(Fornisce contenuti coerenti con il modulo ICDL Base “Word 
Processing”) 

Certificazione finale rilasciata per il 

percorso completo: 

Attestato di frequenza, con specificazione del titolo e dei 

contenuti del percorso. 

L’attestato costituisce evidenza ai fini della certificazione (IVC) 

delle competenze acquisite in ambito non formale (Dlgs. 

13/13) 

 



 

  pag. 121 di 133 
 

 

Titolo del corso Creazione contenuti digitali: Elaborazione testi 

(avanzato) 

ID Scheda Repertorio Figure Liguria Da inserire 

Settore economico professionale  99 – Competenze trasversali - Non collegato ai SEP 

ADA Atlante Nessun codice ADA associato   

Competenza di base 
Essere in grado di creare contenuti digitali 

 

Obiettivi del corso 

Comprendere le caratteristiche e le funzionalità avanzate di un 

PC. Usare funzionalità aggiuntive presenti nei sistemi di 

elaborazione testi quali creazione di tabelle, introduzione di 

grafici e immagini 

Durata complessiva percorso completo 16 ore 

Contenuti 

Principali differenze fra i sistemi operativi Windows, Linux e 

Mac 

Organizzazione del desktop 

Gestione delle stampanti e stampa dei file 

I principi di funzionamento delle reti di calcolatori più comuni 

Modelli e collegamenti ipertestuali in Word 

Utilizzo degli stili in Word 

Creazione di un indice dei contenuti 

Creazione di una presentazione avanzata 

Elementi di grafica digitale 

Attività di laboratorio e/o di tirocinio o 

work experience 

Tutti i percorsi devono includere almeno il 75% delle ore di 

laboratorio e esercitazione, con modalità pratico-esperienziali  

Certificazione finale rilasciata per il 

percorso completo: 

Attestato di frequenza, con specificazione del titolo e dei 

contenuti del percorso 

L’attestato costituisce evidenza ai fini della certificazione (IVC) 

delle competenze acquisite in ambito non formale (Dlgs. 

13/13) 
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Titolo del corso Internet, posta elettronica  

ID Scheda Repertorio Figure Liguria Da inserire 

Settore economico professionale  99 – Competenze trasversali - Non collegato ai SEP 

ADA Atlante Nessun codice ADA associato   

Competenza di base 

 
Essere in grado di comunicare attraverso le tecnologie digitali 
Acquisire ed interpretare l’informazione digitale 
(Fornisce contenuti coerenti con il modulo ICDL Base “Online 
Essentials”) 

Obiettivi del corso 

Accedere e utilizzare internet. 
Scegliere e conservate i dati 
Inviare e ricevere messaggi di posta elettronica 
Uso delle liste di distribuzione e gestione messaggi 
Configurazione parametri, su vari dispositivi 
Uso social media 

Durata complessiva percorso completo 24 ore 

Contenuti 

Introduzione a Internet e ai suoi servizi 
La posta elettronica: inviare e ricevere messaggi 
Catturare testi e immagini dal web 
Ricerca di informazioni sulla Rete, valutazione critica, copyright 
I principali browser Internet 
Gestione degli indirizzi di posta elettronica 
I motori di ricerca 
Principali applicativi per fruire delle informazioni disponibili in 
Internet nei diversi formati di rappresentazione (immagini, 
audio, video, ecc.) 
Concetto di comunità online 
Social media  
Identità digitale e sicurezza digitale: protezione dei dispositivi e 
dei contenuti 
(per un ulteriore dettaglio si può far riferimento al syllabus 

ICDL) 

Attività di laboratorio e/o di tirocinio o 

work experience 

Tutti i percorsi devono includere almeno il 75% delle ore di 

laboratorio e esercitazione, con modalità pratico-esperienziali  

Certificazione finale rilasciata per il 

percorso completo: 

Attestato di frequenza, con specificazione del titolo e dei 

contenuti del percorso 

L’attestato costituisce evidenza ai fini della certificazione (IVC) 

delle competenze acquisite in ambito non formale (Dlgs. 

13/13) 
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Titolo del corso Sicurezza digitale 

ID Scheda Repertorio Figure Liguria Da inserire 

Settore economico professionale  99 – Competenze trasversali - Non collegato ai SEP 

ADA Atlante Nessun codice ADA associato  

Competenza di base Essere in grado di proteggere sé e gli altri in ambito digitale 

Obiettivi del corso 

Protezione dei propri e altrui dati e dei dispositivi, avendo 

consapevolezza dei rischi collegati all’uso dei dispositivi 

elettronici e dei servizi online 

Durata complessiva percorso completo 16 ore 

Contenuti 

Protezione dei diversi tipi di dispositivi elettronici 

Protezione dei dati 

Privacy e GDPR 

Pericoli degli ambienti digitali 

Identità digitale, diritti e doveri 

Attività di laboratorio e/o di tirocinio o 

work experience 

Tutti i percorsi devono includere almeno il 75% delle ore di 

laboratorio e esercitazione, con modalità pratico-esperienziali  

Certificazione finale rilasciata per il 

percorso completo: 

Attestato di frequenza, con specificazione del titolo e dei 

contenuti del percorso. 

L’attestato costituisce evidenza ai fini della certificazione (IVC) 

delle competenze acquisite in ambito non formale (Dlgs. 

13/13) 
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Titolo del corso Creazione contenuti digitali: Fogli di calcolo 

(base) 

ID Scheda Repertorio Figure Liguria Da inserire 

Settore economico professionale  99 – Competenze trasversali - Non collegato ai SEP 

ADA Atlante Nessun codice ADA associato   

Competenza di base Essere in grado di creare contenuti digitali 

Obiettivi del corso 
Elaborare un semplice foglio di calcolo su un PC 
(Fornisce contenuti coerenti con il modulo ICDL Base 
“Spreadsheet”) 

Durata complessiva percorso completo 16 ore 

Contenuti 

Introduzione ai sistemi di foglio elettronico 
Costruzione di semplici fogli dati (righe, colonne, fogli di 
lavoro) 
Riferimenti assoluti e relativi e uso di formule 
Costruzione di tabelle e grafici 
Funzioni di Copia, Incolla e Incolla speciale 
Formule aritmetiche e principali funzioni 
Formattazione numeri e testo 
Creazione e modifica grafici 
Impostazione area di stampa e stampa 
(per un ulteriore dettaglio si può far riferimento al syllabus 

ICDL) 

Attività di laboratorio e/o di tirocinio o 

work experience 

Tutti i percorsi devono includere almeno il 75% delle ore di 

laboratorio e esercitazione, con modalità pratico-esperienziali  

Certificazione finale rilasciata per il 

percorso completo: 

Attestato di frequenza, con specificazione del titolo e dei 

contenuti del percorso. 

L’attestato costituisce evidenza ai fini della certificazione (IVC) 

delle competenze acquisite in ambito non formale (Dlgs. 

13/13) 
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Titolo del corso Creazione contenuti digitali: Fogli di calcolo 

(avanzato) 

ID Scheda Repertorio Figure Liguria Da inserire 

Settore economico professionale  99 – Competenze trasversali - Non collegato ai SEP 

ADA Atlante Nessun codice ADA associato   

Competenza di base 
Essere in grado di creare contenuti digitali 

 

Obiettivi del corso 

Usare funzionalità aggiuntive a quelle di base, presenti nei 

sistemi di foglio di calcolo (introduzione 

di grafici e immagini, rappresentazione grafica dei contenuti, 

import/export dei dati) 

Durata complessiva percorso completo 16 ore 

Contenuti 

Funzioni finanziarie e logiche in Excel 

Funzioni di calcolo avanzate 

Creare e modificare grafici in Excel 

Registrazione e uso di semplici macro 

Creare e gestire una semplice base di dati usando applicativi 

standard 

Attività di laboratorio e/o di tirocinio o 

work experience 

Tutti i percorsi devono includere almeno il 75% delle ore di 

laboratorio e esercitazione, con modalità pratico-esperienziali 

Certificazione finale rilasciata per il 

percorso completo: 

Attestato di frequenza, con specificazione del titolo e dei 

contenuti del percorso. 

L’attestato costituisce evidenza ai fini della certificazione (IVC) 

delle competenze acquisite in ambito non formale (Dlgs. 

13/13) 
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Titolo del corso Strumenti digitali per la cittadinanza attiva 

ID Scheda Repertorio Figure Liguria Da inserire 

Settore economico professionale  99 – Competenze trasversali - Non collegato ai SEP 

ADA Atlante Nessun codice ADA associato   

Competenza trasversale Essere in grado di esercitare la cittadinanza attiva 

Obiettivi del corso 
Utilizzare i principali servizi pubblici e privati online, sapendo 

gestire e proteggere la propria identità digitale 

Durata complessiva percorso completo 16 ore 

Contenuti 

Individuare e accedere ai servizi pubblici online 

Utilizzare i servizi governativi online e/o le relative app (es. 

SPID, IO, ecc.) 

Utilizzare i servizi di acquisto online 

Ricercare, scaricare e aggiornare applicazioni sul proprio 

smartphone. 

Uso dei principali applicativi di video- conferenza 

Identità digitale, diritti e doveri – Diritti di cittadinanza digitale  

Privacy e GDPR 

Sicurezza digitale: protezione dei dispositivi e dei contenuti 

Attività di laboratorio e/o di tirocinio o 

work experience 

Tutti i percorsi devono includere almeno il 75% delle ore di 

laboratorio e esercitazione, con modalità pratico-esperienziali 

Certificazione finale rilasciata per il 

percorso completo: 

Attestato di frequenza, con specificazione del titolo e dei 

contenuti del percorso. 

L’attestato costituisce evidenza ai fini della certificazione (IVC) 

delle competenze acquisite in ambito non formale (Dlgs. 

13/13) 
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Titolo del corso Lingua straniera: INGLESE (base) 

ID Scheda Repertorio Figure Liguria  

Settore economico professionale   

ADA Atlante Nessun codice ADA associato   

Competenza di base Lingua straniera 

Obiettivi del corso 

Acquisire le competenze relative al livello A1/A2 del Consiglio 

Europeo (QCER) 

Riuscire a comprendere e utilizzare espressioni familiari di uso 

quotidiano e formule molto comuni per soddisfare bisogni di 

tipo concreto. 

Saper presentare sé stessi e gli altri, ed essere in grado di porre 

domande su dati personali e rispondere a domande analoghe 

(il luogo dove abita, le persone che conosce, le cose che 

possiede). 

Interagire in modo semplice purché l’interlocutore parli 

lentamente e chiaramente e sia disposto a collaborare. 

Durata complessiva percorso completo 40 ore 

Contenuti 

• Ascolto, comprensione di semplici conversazioni, dialoghi, 

testi orali 

• Produzione di semplici testi scritti, messaggi, comunicazioni 

legate alla vita quotidiana 

• Ortografia e pronuncia  

• Grammatica: sostantivi, determiners, aggettivi, avverbi, verbi 

e ausiliari, preposizioni, proposizioni principali e subordinate 

• Lessico relativo ad attività di vita quotidiana 

• Comunicazioni telefoniche semplici 

Attività di laboratorio e/o di tirocinio o 

work experience 

Tutti i percorsi devono includere almeno il 50% delle ore di 

laboratorio e esercitazione, con modalità pratico-esperienziali 

Certificazione finale rilasciata per il 

percorso completo: 

Attestato di frequenza, con specificazione del titolo e dei 

contenuti del percorso. 

L’attestato costituisce evidenza ai fini della certificazione (IVC) 

delle competenze acquisite in ambito non formale (Dlgs. 

13/13) 
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Titolo del corso Lingua straniera: INGLESE (intermedio) 

ID Scheda Repertorio Figure Liguria  

Settore economico professionale   

ADA Atlante Nessun codice ADA associato   

Competenza di base Lingua straniera 

Obiettivi del corso 

Acquisire le competenze relative al livello B1 del Consiglio 

Europeo (QCER) 

Comprendere i punti chiave di argomenti familiari che 

riguardano la scuola, il tempo libero ecc.  

Sapere muoversi con disinvoltura in situazioni che possono 

verificarsi mentre si viaggia nel Paese di cui parla la lingua. 

Produrre un testo semplice relativo ad argomenti che siano 

familiari o di interesse personale.  

Esprimere esperienze e avvenimenti, sogni, speranze e 

ambizioni, e anche spiegare brevemente le ragioni delle 

proprie opinioni e dei propri progetti. 

Durata complessiva percorso completo 40 ore 

Contenuti 

• Approfondimento grammaticale : comprensione e uso del 

condizionale di tipo 1 e di tipo 2 e dei phrasal verbs; futuro e 

pronomi relativi; uso dei verbi modali 

• Approfondimento lessicale nelle seguenti aree 

tematiche:  

- Living conditions 

- Social relationships 

- Friendship 

- Likes and dislikes 

- Occupations 

- The media 

- Health 

- Sports and hobbies 

- Travel and tourism 

- Shopping 

- Food and restaurants 

- Weather 

- Our environment and the natural world 

• Risoluzione di problemi nelle conversazioni telefoniche 

Attività di laboratorio e/o di tirocinio o 

work experience 

Tutti i percorsi devono includere almeno il 50% delle ore di 

laboratorio e esercitazione, con modalità pratico-esperienziali: 

Discussioni, role plays e sessioni d’ascolto 

 

Certificazione finale rilasciata per il 

percorso completo: 

Attestato di frequenza, con specificazione del titolo e dei 

contenuti del percorso. 

L’attestato costituisce evidenza ai fini della certificazione (IVC) 

delle competenze acquisite in ambito non formale (Dlgs. 

13/13) 
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Titolo del corso Lingua straniera: FRANCESE (base) 

ID Scheda Repertorio Figure Liguria  

Settore economico professionale   

ADA Atlante Nessun codice ADA associato   

Competenza di base  

Obiettivi del corso 

Acquisire le competenze relative al livello A1/A2 del Consiglio 

Europeo (QCER) 

Riuscire a comprendere e utilizzare espressioni familiari di uso 

quotidiano e formule molto comuni per soddisfare bisogni di 

tipo concreto. 

Saper presentare sé stessi e gli altri, ed essere in grado di porre 

domande su dati personali e rispondere a domande analoghe 

(il luogo dove abita, le persone che conosce, le cose che 

possiede). 

Interagire in modo semplice purché l’interlocutore parli 

lentamente e chiaramente e sia disposto a collaborare. 

Durata complessiva percorso completo 40 ore 

Contenuti 

• Ascolto, comprensione di semplici conversazioni, dialoghi, 

testi orali 

• Produzione di semplici testi scritti, messaggi, comunicazioni 

legate alla vita quotidiana 

• Ortografia e pronuncia  

• Grammatica di base 

• Lessico relativo ad attività di vita quotidiana 

• Comunicazioni telefoniche semplici 

Attività di laboratorio e/o di tirocinio o 

work experience 

Tutti i percorsi devono includere almeno il 50% delle ore di 

laboratorio e esercitazione, con modalità pratico-esperienziali 

Certificazione finale rilasciata per il 

percorso completo: 

Attestato di frequenza, con specificazione del titolo e dei 

contenuti del percorso. 

L’attestato costituisce evidenza ai fini della certificazione (IVC) 

delle competenze acquisite in ambito non formale (Dlgs. 

13/13) 
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Titolo del corso Lingua straniera: FRANCESE (intermedio) 

ID Scheda Repertorio Figure Liguria  

Settore economico professionale   

ADA Atlante Nessun codice ADA associato   

Competenza di base Lingua straniera 

Obiettivi del corso 

Acquisire le competenze relative al livello B1 del Consiglio 

Europeo (QCER) 

Comprendere i punti chiave di argomenti familiari che 

riguardano la scuola, il tempo libero ecc.  

Sapere muoversi con disinvoltura in situazioni che possono 

verificarsi mentre si viaggia nel Paese di cui parla la lingua. 

Produrre un testo semplice relativo ad argomenti che siano 

familiari o di interesse personale.  

Esprimere esperienze e avvenimenti, sogni, speranze e 

ambizioni, e anche spiegare brevemente le ragioni delle 

proprie opinioni e dei propri progetti. 

Durata complessiva percorso completo 40 ore 

Contenuti 

• Plus que parfait e il futuro anteriore; il condizionale passato. 

• Puisque e parce-que, ni..ni, preposizioni concessive e 

consecutive. 

• Le futur dans le passè, Craindre que+subjonctif. 

• Revisione delle strutture linguistiche pregresse, pronuncia e 

accrescimento vocabolario. 

• Risoluzione di problemi nelle conversazioni telefoniche. 

Attività di laboratorio e/o di tirocinio o 

work experience 

Tutti i percorsi devono includere almeno il 50% delle ore di 

laboratorio e esercitazione, con modalità pratico-esperienziali: 

Discussioni, role plays e sessioni d’ascolto 

Certificazione finale rilasciata per il 

percorso completo: 

Attestato di frequenza, con specificazione del titolo e dei 

contenuti del percorso. 

L’attestato costituisce evidenza ai fini della certificazione (IVC) 

delle competenze acquisite in ambito non formale (Dlgs. 

13/13) 
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Titolo del corso Lingua straniera: SPAGNOLO (base) 

ID Scheda Repertorio Figure Liguria  

Settore economico professionale   

ADA Atlante Nessun codice ADA associato   

Competenza di base Lingua straniera 

Obiettivi del corso 

Acquisire le competenze relative al livello A1/A2 del Consiglio 

Europeo (QCER) 

Riuscire a comprendere e utilizzare espressioni familiari di uso 

quotidiano e formule molto comuni per soddisfare bisogni di 

tipo concreto. 

Saper presentare sé stessi e gli altri, ed essere in grado di porre 

domande su dati personali e rispondere a domande analoghe 

(il luogo dove abita, le persone che conosce, le cose che 

possiede). 

Interagire in modo semplice purché l’interlocutore parli 

lentamente e chiaramente e sia disposto a collaborare. 

Durata complessiva percorso completo 40 ore 

Contenuti 

• Ascolto, comprensione di semplici conversazioni, dialoghi, 

testi orali 

• Produzione di semplici testi scritti, messaggi, 

comunicazioni legate alla vita quotidiana 

• Grammatica di base 

• Ortografia e pronuncia  

• Lessico relativo ad attività di vita quotidiana 

• Comunicazioni telefoniche semplici 

Attività di laboratorio e/o di tirocinio o 

work experience 

Tutti i percorsi devono includere almeno il 50% delle ore di 

laboratorio e esercitazione, con modalità pratico-esperienziali 

Certificazione finale rilasciata per il 

percorso completo: 

Attestato di frequenza, con specificazione del titolo e dei 

contenuti del percorso. 

L’attestato costituisce evidenza ai fini della certificazione (IVC) 

delle competenze acquisite in ambito non formale (Dlgs. 

13/13) 
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Titolo del corso Lingua straniera: SPAGNOLO (intermedio) 

ID Scheda Repertorio Figure Liguria  

Settore economico professionale   

ADA Atlante Nessun codice ADA associato   

Competenza di base Lingua straniera 

Obiettivi del corso 

Acquisire le competenze relative al livello B1 del Consiglio 

Europeo (QCER) 

Comprendere i punti chiave di argomenti familiari che 

riguardano la scuola, il tempo libero ecc.  

Sapere muoversi con disinvoltura in situazioni che possono 

verificarsi mentre si viaggia nel Paese di cui parla la lingua. 

Produrre un testo semplice relativo ad argomenti che siano 

familiari o di interesse personale.  

Esprimere esperienze e avvenimenti, sogni, speranze e 

ambizioni, e anche spiegare brevemente le ragioni delle 

proprie opinioni e dei propri progetti. 

Durata complessiva percorso completo 40 ore 

Contenuti 

• Articulo determinado y articulo indeterminado; verbos "ser y 

estar"; el sostantivo, el plural, demostrativos, pronombres; 

adjetivos de nacionalidad. 

• Informaciones, invitaciones; verbos regulares, verbos 

irregulares: venir, tener, tener que, poder, empezar, hacer; 

presente, perfecto y preterito perfecto; imperativo. 

• La hora, la familia, hacer la compra; muy, mucho, por para; 

citas, trabajo. 

• Approfondimento lessicale 

• Risoluzione di problemi nelle conversazioni telefoniche 

Attività di laboratorio e/o di tirocinio o 

work experience 

Tutti i percorsi devono includere almeno il 50% delle ore di 

laboratorio e esercitazione, con modalità pratico-esperienziali: 

Discussioni, role plays e sessioni d’ascolto 

Certificazione finale rilasciata per il 

percorso completo: 

Attestato di frequenza, con specificazione del titolo e dei 

contenuti del percorso. 

L’attestato costituisce evidenza ai fini della certificazione (IVC) 

delle competenze acquisite in ambito non formale (Dlgs. 

13/13) 
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Allegati 
 

La Classificazione EQF 

 

Livello 

 

1 Diploma di licenza conclusiva del I ciclo di istruzione; 

2 Certificazione delle competenze di base acquisite in esito all'assolvimento dell'obbligo di istruzione; 

3 Attestato di qualifica di operatore professionale; 

4 
Diploma professionale di tecnico, diploma liceale, diploma di istruzione tecnica, diploma di 
istruzione professionale, Certificato di specializzazione tecnica superiore; 

5 Diploma di tecnico superiore; (ITS) 

6 Laurea, diploma accademico di I livello; 

7 
Laurea magistrale, diploma accademico di II livello, master universitario di I livello, diploma 
accademico di specializzazione (I), diploma di perfezionamento o master (I); 

8 
Dottorato di ricerca, diploma accademico di formazione alla ricerca, diploma di specializzazione, 
master universitario di II livello, diploma accademico di specializzazione (II), diploma di 
perfezionamento o master (II). 
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